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HESSISCHER REFERENZRAHMEN SCHULQUALITAT

Funktion und Inhalt des Hessischen
Referenzrahmens Schulqualitat (HRS)

Schulen als ,padagogische
Handlungseinheiten”’

Die seit langerem schwelende Unzufriedenheit mit der
Leistungsfahigkeit des Schulwesens hat bewirkt, dass
die Diskussion um die Qualitat und Effektivitat von
Schule mittlerweile auch in der breiten Offentlichkeit
gefihrt wird. Dabei ist diese Diskussion keineswegs auf
Deutschland beschrénkt. Sie begleitet internationale
Anstrengungen, die bisherigen Mittel der Qualitatssi-
cherung und Qualitatsentwicklung durch neu entwi-
ckelte zu ergénzen bzw. zu ersetzen. Hinter diesen
Bestrebungen steht ein neuer Ansatz der Schulentwick-
lung; er betrachtet das klassische ,Burokratiemodell”
fur die Entwicklung und Gestaltung von Schule als
nicht mehr zeitgemaB und praxistauglich und schreibt
der einzelnen Schule mehr Selbstverantwortung zu.

In den letzten Jahrzehnten sind die Vielfalt der ,Schul-
gestalten” und die unterschiedlichen Wege, Schulquali-
tat zu erzielen, stérker in den Blick geraten; zugleich
wurden die Probleme ersichtlich, die aufseiten der
Schulverwaltung und Schulaufsicht im Bereich der
Steuerung und fachlichen Kontrolle bestehen. In den
letzten 20 Jahren hat die Schulqualitatsforschung ihren
Fokus daher vor allem auf die Bereiche, Dimensionen
und Kriterien gelegt, mit deren Hilfe Schulqualitat in der
Schulvielfalt néher bestimmt und die Gestaltungsmog-
lichkeiten der Schule als ,pddagogische Handlungs-
einheit” beschrieben werden kénnen.? Weitere Schub-
kréfte unterstitzen eine Anfang der 1990er Jahre ein-
setzende Entwicklung, die darauf abzielt, der Einzel-
schule mehr Eigenverantwortung zu Ubertragen.

Qualitatssorge zwischen
#Freiheit und Verantwortung”

Ein Blick auf die aktuellen Entwicklungen in den Bun-
deslandern lasst unschwer erkennen, dass sich viele
Lander einerseits fur die Einfihrung von Schulprogram-
men und schulinterner Evaluation entschieden haben,
andererseits aber zugleich MalBnahmen der externen
Evaluation eingeleitet haben. Von entscheidendem Ein-
fluss darauf waren die Befunde aus den internationalen
Schulvergleichsuntersuchungen (v. a. TIMSS, PISA und
IGLU). Internationale Erfahrungen lassen darauf schlie-
Ben,® dass die interne Evaluation um eine objektivierte
AuBensicht erganzt werden muss, durch die die Schu-
len Hinweise auf die Qualitét ihrer Arbeit und Impulse
fur die weitere Schulentwicklung erhalten. Neue Ver-

fahren und Instrumente in diesem Zusammenhang sind
vor allem Bildungsstandards, standardisierte Lernstands-
erhebungen (,VERA") sowie zentrale Abschlussprifun-
gen. Dariber hinaus existiert in fast allen Bundes-
l[andern ein Inspektionswesen, das unter den Bezeich-
nungen ,externe Evaluation”, ,Qualitdtsanalyse” oder,
wie in Hessen, ,Schulinspektion” geflihrt wird.

Damit wird das Verhaltnis zwischen eigenverantwortli-
cher Schule und staatlicher Verantwortung neu justiert:

= Der Staat Ubertragt mehr Aufgaben, die bislang bei
den Schulaufsichtsbehérden lagen, an die einzel-
nen Schulen. Dabei behalt er (nach Art. 7 Abs. 1 des
Grundgesetzes und Art. 56 Abs. 1 Satz 2 der Verfas-
sung des Landes Hessen) die Verantwortung fir das
Schulwesen (§ 92 Abs. 1 Satz 1 Hessisches Schulge-
setz — HSchG).

m Die einzelne Schule erhalt mehr Selbststandigkeit
bei der Planung und Durchfiihrung des Unterrichts,
bei der Erziehung, bei der Organisation, Durchfih-
rung und Auswertung der Schulgestaltung und des
Schullebens sowie bei der Verwaltung ihrer eigenen
Angelegenheiten (vgl. § 127 HSchG). Die Weiterent-
wicklung der einzelnen Schulen nimmt dabei einen
besonderen Stellenwert ein.

m  Zugleich hat die einzelne Schule mehr Selbstver-
antwortung bei der Entwicklung und Kontrolle der
Schul- und Unterrichtsgestaltung zu GUbernehmen
und dariiber Rechenschaft abzulegen. Als Instrumen-
te fur die schulische Qualitatssorge dienen Schul-
programme, schulinterne Evaluationen (einschlieB3-
lich schulinterner Vergleichsarbeiten) sowie Zielver-
einbarungen mit der Schulaufsicht (vgl. § 127 b
Abs. 1,2, 3 HSchG).

= ,Die Schulaufsichtsbehérden haben die Aufgabe,
die Qualitat der schulischen Arbeit, insbesondere
die Erfullung der Standards, und die Vergleichbar-
keit der Abschlisse auch durch Verfahren der Eva-
luation (§ 98) und die Anschlussféhigkeit der Bil-
dungsgénge zu gewahrleisten. Sie beraten und un-
terstltzen die Schule bei der selbststandigen Wahr-
nehmung ihrer Aufgaben und treffen mit ihr Ziel-
vereinbarungen, in denen auch die jeweiligen Er-
gebnisse der Schulinspektion (§ 98 Abs. 2) bertck-
sichtigt werden. Die Schulen legen auf der Basis der
Zielvereinbarungen Rechenschaft gegentber der
zustandigen Schulaufsichtsbehorde ab.” (§ 92 Abs. 2
HSchG)
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m  Gleichzeitig kommen externe Evaluationsverfahren
in Form von standardisierten Lernstandserhebun-
gen sowie in Form von Schulinspektionen zur An-
wendung, die in systematischer und standardisier-
ter Form Auskunft Gber die Gute der Schulen, der
Schulregionen und des gesamten Schulsystems
eines Landes geben.

Diese Entwicklungen haben weitreichende Konsequen-
zen fur die Gliederung und Gestaltung des gesamten
Schulwesens. In dem noch léngst nicht abgeschlosse-
nen Prozess treten zwangslaufig auch Ungleichzeitig-
keiten auf.

Verantwortung der Schule

Die Starkung und Erweiterung der Eigenverantwor-
tung der Schulen ist die Basis fir eine zielgerichtete
und effektive Schulentwicklung (HSchG § 127a ff.).
Schrittweise werden die hessischen Schulen mehr Frei-
heiten in padagogischen, personellen, finanziellen und
organisatorischen Belangen erhalten. Mit diesen erwei-
terten Gestaltungsspielrdumen fur die Verwirklichung
des Bildungs- und Erziehungsauftrags, fur die Konkre-
tisierung der Bildungsinhalte (Schulcurriculum), fir alle
Ausformungen der Lern- und Schulorganisation sowie
fur Personalentwicklung und Budgetverwaltung tber-
nimmt die Einzelschule zugleich mehr Verantwortung
fur die Qualitat ihrer Arbeit. Sie ist gehalten, eigene
Stérken und Schwachen selbstkritisch zu analysieren
und die als notwendig erachteten Entwicklungsvorha-
ben umzusetzen. Schulinterne Evaluation dient dabei
sowohl der Selbstkontrolle als auch der Selbstentwick-
lung der Einzelschule und fiihrt zu Konsequenzen im
Schulprogramm und damit verbundenen Zielvereinba-
rungen mit der Schulaufsicht. Ohne sachgerecht durch-
geflhrte interne Evaluationen als Basis konstruktiver
Schulprogrammarbeit ist die eigenstandige, selbstge-
steuerte Schule nicht denkbar.

Notwendig erscheint aber ebenso die Bewertung schu-
lischer Arbeit durch eine externe Evaluation, welche die
bei interner Evaluation mdglicherweise Gbersehenen
Jblinden Flecken” beleuchtet und dem schulischen Ent-
wicklungsprozess durch den kritischen Blick von auf3en
weitere Impulse und Dynamik verleiht. Auch um die Ver-
gleichbarkeit der schulischen Entwicklungen und er-
zielten Leistungen vor dem Hintergrund der Lehrpléne
bzw. Bildungsstandards zu gewahrleisten, sind die
Schulen verpflichtet, an den durch die Schulaufsichts-
behorden veranlassten Verfahren zur externen Evalua-
tion mitzuwirken (vgl. § 98 Abs. 2 HSchG). Neben den
stichprobenartigen Erhebungen im Rahmen internatio-
naler und nationaler Vergleichsuntersuchungen sind
dies vor allem standardisierte Lernstandserhebungen

und Schulinspektionen, die vom Institut fir Qualitats-
entwicklung (IQ) durchgefiihrt werden. Die daraus ge-
wonnenen Erkenntnisse sind in der weiteren Schulpro-
grammarbeit zu berlcksichtigen. Die Ergebnisse der
Schulinspektion dienen als Grundlage fir Zielvereinba-
rungen mit der Schulaufsicht.

Grundstruktur des Hessischen
Referenzrahmens Schulqualitéat (HRS)

Um auf der Basis erweiterter Eigenverantwortung der
Schule interne und externe Evaluation betreiben zu
kénnen, ist es wichtig, Schulqualitat zu definieren und
sich darauf zu verstandigen, was unter ,guter Schulqua-
litat” zu verstehen ist. Zu diesem Zweck wurde vom 1Q
der ,Hessische Referenzrahmen Schulqualitat” (HRS)
entwickelt. Er greift in Aufbau und Inhalt auf Modelle
zurlck, die im Inland und européischen Ausland* be-
reits erprobt wurden. Ferner sind konzeptionelle Arbei-
ten aus der Schulqualitatsforschung und Schulquali-
tatsentwicklung in ihn eingeflossen.® Der HRS ist in sie-
ben ,Qualitétsbereiche” gegliedert, die als grundle-
gend fur die schulische Entwicklung angesehen wer-
den:

= Qualitatsbereich I: Voraussetzungen und
Bedingungen

= Qualitatsbereich II: Ziele und Strategien der

Qualitatsentwicklung

m  Qualitatsbereich lll:  Fihrung und Management

m Qualitatsbereich IV:  Professionalitat

m Qualitatsbereich V: Schulkultur

m Qualitatsbereich VI:  Lehren und Lernen

» Qualitatsbereich VII:  Ergebnisse und Wirkungen

Die Qualitatsbereiche sind wechselseitig miteinander
verwoben. Denn Schulqualitét entsteht nicht durch
eine isolierte Aneinanderreihung einzelner Gitemerk-
male, sondern beruht auf einem in sich stimmigen und
alle Dimensionen umfassenden praktisch wirkenden
Gesamtkonzept schulischer und unterrichtlicher Quali-
tat. Die Qualitdtsbereiche lassen sich den klassischen
Feldern der Schulsystemsteuerung zuordnen: den Vor-
aussetzungen und Bedingungen (,Input”), den Prozes-
sen und Merkmalen (,Prozesse”) sowie den Ergebnissen
und Wirkungen (,Output”) (s. nachfolgende Abbildung).
Jnput”, Prozesse” und ,Output” stellen die zentralen
Handlungsfelder fur die Gestaltung des Schulsystems
dar, die es auf allen Handlungsebenen zu bertcksichti-
gen gilt, wenn man das Schulwesen zu analysieren und
zu veréndern beabsichtigt. Eine solche systematische
Ordnungsstruktur, die in OECD-Arbeitszusammenhan-
gen generiert wurde und allen neueren Schulforschungs-
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ansatzen zugrunde liegt, erlaubt es, alle Aktivitaten in
einen Gesamtzusammenhang einzuordnen.

Den Dimensionen und Kriterien des HRS liegen sowohl
deskriptive als auch normative Aussagen zugrunde.
Mit ihnen soll einerseits an die aktuelle Praxis der Schule
angeknlpft werden, andererseits geht es darum, vor
dem Hintergrund der aktuellen Schulforschung Grundli-
nien einer kinftigen schulischen Qualitétsentwicklung zu
erfassen.

Zu den ,Voraussetzungen und Bedingungen” von
Schulqualitét gehoren bildungspolitische und rechtli-
che Rahmenvorgaben, die Bereitstellung von personel-
len wie sachbezogenen Ressourcen und Unterstiitzungs-
angeboten fur die Schulen, das Bildungsangebot in der
Region sowie die soziale Zusammensetzung der Schi-
lerschaft und des Schulumfelds. Diese Rahmenbedin-
gungen Uben einen erheblichen vorstrukturierenden
Einfluss auf die Qualitat von Schule aus. Daher gilt es,
zum einen zu prifen, inwieweit diese Faktoren die
Schulqualitét fordern oder hemmen. Zum anderen sind
sie zu berlicksichtigen, um der einzelnen Schule bei der
Beurteilung ihrer Qualitat gerecht zu werden.

Demgegeniber sind alle in den Qualitatsbereichen |l
bis VI beschriebenen ,Prozesse” in starkem Umfang
von der Einzelschule planvoll zu gestalten und damit
beeinflussbar. Von zentraler Bedeutung ist dabei die
Qualitét des ,Kerngeschafts” von Schule, némlich die
des ,Lehrens und Lernens”. Hier geht es um Prozess-
merkmale guten Unterrichts. Die Gestaltungskompe-

tenzen der einzelnen Schule als pddagogische Hand-
lungseinheit werden im Qualitatsbereich ,Ziele und
Strategien der Qualitatsentwicklung” beschrieben: Die
mit der Schulprogrammarbeit verknipften Prozesse in-
terner und externer Evaluation, die Schwerpunktset-
zungen bei Entwicklungsvorhaben und die Strate-
gien zur Umsetzung beschlossener MaBBnahmen sind
fur die Qualitdtsentwicklung der einzelnen Schule
grundlegend. Weitere Bereiche der Prozessqualitat sind
die Aspekte ,Fihrung und Management”, d. h. die Qua-
litdt des Schulleitungshandelns, sowie die ,Professio-
nalitét” der an der Schule unterrichtenden Lehrkrafte.
Der Qualitatsbereich ,Schulkultur” ist Ausdruck allge-
meiner Klimafaktoren des Schullebens, die bestimmt
werden durch einen geregelten Umgang miteinander,
durch Kooperation und Kommunikation sowie durch
kulturelle Aktivitaten und AuBenkontakte.

Der Qualitatsbereich VIl ,,Ergebnisse und Wirkungen”
schulischer Bildungs- und Erziehungsarbeit umfasst zu-
nachst die fachlichen bzw. Gberfachlichen Kompeten-
zen und die erzielten Bildungsabschlisse, dariber
hinaus aber auch die Akzeptanz, die die Lernbedingun-
gen und -ertrage bei den beteiligten Personen finden.
Die in der Schule erworbenen Kompetenzen missen
den Absolventinnen und Absolventen letztendlich eine
erfolgreiche Teilnahme am gesellschaftlichen Leben er-
moglichen; diese Teilhabe ist unter dem Aspekt nachhal-
tiger Wirkungen zu bericksichtigen.

Zu allen Qualitatsbereichen werden Dimensionen und
Kriterien angefiihrt, die die Qualitatsentwicklung von

Hessischer Referenzrahmen Schulqualitat

Input Prozesse Output
. .
Ziele und Strategien Fihrung und
der Management
Qualitatsentwicklung
I Vi
Voraussetzungen Lehren Ergebnisse
und Bedingungen | und Lernen und Wirkungen
IV. V.
Professionalitat Schulkultur

Qualitatsbereiche schulischer Entwicklung
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Schule spezifisch bedingen. Dabei weisen die Quali-
tatsbereiche Il bis VI, in denen es um die Prozesse und
Wirkungen schulischer Arbeit geht, als Teilbereiche der
Schule und ihrer Entwicklung gewiss Uberschneidungen
auf, erfordern aber dennoch gesonderte Planungs-, Ge-
staltungs- und EvaluationsmaBnahmen. Die dabei defi-
nierten qualitativen Anspriiche kénnen gegebenfalls je
nach Schulform variiert oder ergénzt werden.

Die Kriterien werden ergénzt durch ,aufschlieBende Fra-
gen” und ,mdgliche Anhaltspunkte”. Die aufschlieBen-
den Fragen sollen helfen, den Inhaltskern und Bedeu-
tungszusammenhang eines Kriteriums naher zu be-
stimmen und dieses in ein erweitertes Verstandnis ein-
zubetten. Die Formulierung von Anhaltspunkten soll
dagegen konkrete Hinweise auf das vielfaltige Spek-
trum der Umsetzungsméglichkeiten liefern und damit
auch zum Ausdruck bringen, dass ein Kriterium sich auf
unterschiedliche Art und Weise realisieren l&sst. Eine
feste Eingrenzung auf wenige Indikatoren wirde die-
sem Sachverhalt nicht gerecht.

Eine nachhaltige Qualitdtsverbesserung von Schulen ist
nur méglich, wenn alle Elemente schulischer Entwick-
lung in den Blick genommen werden, insbesondere
die Prozess- und Ergebnisqualitét, aber auch die Vor-
aussetzungen und Bedingungen, durch deren Refle-
xion im Schulmonitoring zudem Steuerungswissen fir
bildungspolitische Entscheidungen gewonnen werden
kann.

Zielsetzungen und Funktionen
des Referenzrahmens

Der HRS dient den Schulen als Grundlage fur ihre Qua-
litdtssicherung und Qualitatsentwicklung. Er verfolgt
mehrere Ziele.

Im Vordergrund steht die Klarung von Schulqualitat
nach Bereichen, Dimensionen und Kriterien. Sie soll
moglichst prézise erfasst und abgebildet werden, um
eine ebenso klare wie praktische Grundlage fir eine er-
folgreiche Verstandigung Uber die Gute von Schulen
zu schaffen. Dies gilt sowohl fir die Kommunikation zwi-
schen den Beteiligten an den einzelnen Schulen (ein-
schlieBlich der Eltern) als auch fir die Kommunikation
der Schulen mit der Schulaufsicht, der Schulinspektion,
dem Schultrager, auBerschulischen Bezugsgruppen
sowie - ganz allgemein - der interessierten Offentlich-
keit. SchlieBlich soll der HRS als Folie zur Identifizierung
von Starken und Schwachen der einzelnen Schulen die-
nen. Er liefert somit Anregungen zur Klarung der wei-
teren Schulentwicklung und gibt wichtige AnstéBe zur
Verbesserung der Schulqualitét.

Bei aller Systematik ist der HRS gleichwohl nicht als ab-
geschlossener Katalog zu betrachten. Je nach Schul-
form, SchulgréBe und schulspezifischen Besonderhei-
ten vor Ort kann er erganzt und erweitert werden, um
als passgenaue Orientierungshilfe bei der systemati-
schen Schul- und Qualitétsentwicklung sowie bei der
Planung und Durchfiihrung von internen Evaluations-
maBnahmen an jeder Einzelschule zu dienen. Auf diese
Weise bildet er den Ausgangspunkt fur einen offenen
Prozess, dessen positive Effekte fur die Schulentwick-
lung von der aktiven Mitwirkung aller am Schulgesche-
hen beteiligten Personen und Instanzen abhangen.

Dariber hinaus dient der HRS als Leitlinie fir Unter-
stitzungssysteme sowie als verbindliche Arbeitsgrund-
lage der Schulinspektion (Erlass ,Schulinspektion” vom
20. August 2010; ABI. 1/2011, S. 2).

Mit dieser Ausrichtung des Referenzrahmens auf meh-
rere einander erganzende Ziele verbindet sich die Er-
wartung, dass er sich zu einer anerkannten Bezugs-
groBe entwickelt, an der sich qualitdtsbewusstes Han-
deln im hessischen Schulwesen zu orientieren und zu
messen hat.

Der Referenzrahmen als
entwicklungsoffenes Konzept

In seiner Eigenschaft als Orientierungsrahmen fir die
Qualitatsentwicklung von Schulen wird der HRS bestén-
dig weiterentwickelt. Dabei werden sowohl einschla-
gige neue Forschungsbefunde als auch Erkenntnisse
der Schulinspektion berticksichtigt. Gleichermal3en ein-
bezogen werden Ertrége aus dem fortlaufenden Dia-
log mit Vertreterinnen und Vertretern der Schulpraxis,
der Schulaufsicht und des Amts fir Lehrerbildung bzw.
der Studienseminare sowie aus dem Dialog mit den fir
die Schulentwicklung relevanten gesellschaftlichen Be-

zugsgruppen.

Der HRS versteht sich somit nicht als geschlossenes und
starres Regelwerk, sondern ausdricklich als ein ent-
wicklungsoffenes Konzept. Diesem Selbstverstandnis
ist es geschuldet, dass nunmehr eine Gberarbeitete Fas-
sung vorliegt. Dabei handelt es sich nicht um eine
grundlegende Neuausrichtung dieses Referenzsys-
tems; vielmehr geht es um weitere Schritte der Kon-
kretisierung, um die Einbeziehung neuer Entwicklun-
gen sowie die Berlcksichtigung von Erfahrungen aus
Schulpraxis und Schulverwaltung.

Am auffélligsten sind die Verdnderungen im Qualitéts-
bereich | (Voraussetzungen und Bedingungen). Hier
wurden die bisher vorhandenen ,Aspekte” zu ,Krite-
rien” weiterentwickelt und mit aufschlieBenden Fragen
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hinterlegt. Diese neue Form des Qualitatsbereichs |
stellt somit eine Angleichung an die Struktur der nach-
folgenden Qualitatsbereiche Il bis VI (Prozesse des schu-
lischen Handelns) sowie VII (Ergebnisse und Wirkun-
gen) dar. Dennoch bleibt die Sonderstellung des Qua-
litatsbereichs | insofern erhalten, als die Schulen die
dargestellten Voraussetzungen ihrer Arbeit selbst nicht
andern kénnen.®

Des Weiteren liegen nicht zu allen Kriterien des Quali-
tatsbereichs | eindeutige empirische Befunde vor, aus
denen sich belastbare Richtwerte fir eine erfolgreiche
Qualitétsentwicklung ableiten lieBen. Im Sinne einer an-
gemessenen Standortbestimmung und Qualitatsanaly-
se ist es jedoch erforderlich, die Rahmenbedingungen
und -daten einer Schule méglichst genau zu erfassen
und in die geplante Entwicklungsarbeit einzubeziehen.
Hierzu kénnen die Kriterien des Qualitétsbereichs | und
die ihnen zugeordneten aufschlieBenden Fragen we-
sentliche Anhaltspunkte liefern.

Seit dem Jahr 2008, dem Erscheinungszeitpunkt der
vorherigen Fassung des HRS, hat es in der hessischen

Bildungspolitik eine Reihe grundlegender Entwicklungs-
vorhaben gegeben, die inzwischen in eine Phase der
konkreten Implementierung eingetreten sind. Es geht
dabei insbesondere um eine curriculare Umsteuerung
von den Lehrplanen zum ,Kerncurriculum” mit seinen
Bildungsstandards und Inhaltsfeldern im Rahmen eines
kompetenzorientierten Lernens, ferner um die weitere
Realisierung von Ganztagsschulen und die Weiterent-
wicklung zu selbststandigen Schulen sowie das Anlie-
gen, die Schulen im Sinne der ,Inklusion” auszugestalten.

Auf der Basis aktueller theoretischer Konzepte, empiri-
scher Befunde sowie bildungspolitischer Planungen
und schulpraktischer Erfahrungen wird der HRS auch in
Zukunft fortentwickelt werden, um damit die Grundla-
gen fur eine nachhaltige Entwicklung der hessischen
Schulen zu verbessern. Die anhaltende Reflexion Gber
die Inhalte des HRS und der fortlaufende Dialog tber
die Umsetzung der damit vorgelegten Konzeption
einer Qualitdtsentwicklung von Schulen sind somit
selbst ein unverzichtbarer Teil dieses entwicklungsoffe-
nen Ansatzes.
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. Qualitatsbereiche und Qualitatsdimensionen im Uberblick

QUALITATSBEREICHE | DIMENSIONEN

| 1.1 1.2 1.3 1.4 1.5

Voraussetzungen | Bildungspolitische | Schiilerschaftund | Personelle und Externe Unterstit- | Bildungsangebote

und Bedingungen | und rechtliche Schulumfeld sachliche Ressour- | zung am Schulstandort
Vorgaben cen

Il 111 1.2

Ziele und Strate- Schulprogramm Evaluation

gien der Qualitats-

entwicklung

] .1 1.2 1.3

Fihrung und

Steuerung padago-

Organisation und

Personalfiihrung

Management gischer Prozesse Verwaltung der und Personalent-
Schule wicklung

1\ \A V.2
Professionalitat Erhalt und Weiter- | Kommunikation

entwicklung berufli-| und Kooperation

cher Kompetenzen | im Kollegium
\% VA V.2 V.3
Schulkultur Padagogische Schulleben Kooperation und

Grundhaltung Kommunikation

nach auBen

\'! VI1 VI.2 VI.3 V1.4
Lehren und Aufbau von fachli- | Strukturierte und Umgang mit hete- | Lernférderliches
Lernen chen und Uberfach- | transparente Lehr- | rogenen Lernvor- | Klima und Lernum-

lichen und Lernprozesse | aussetzungen gebung

Kompetenzen
Vil VIL1 VIl.2 VIL.3 Vil.4 VIL.5
Ergebnisse und Fachliche Uberfachliche Bildungslaufbah- | Einverstandnis und | Nachhaltige
Wirkungen Kompetenzen Kompetenzen nen und Schulab- | Akzeptanz Wirkungen

schlisse
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. Qualitatsbereiche, Dimensionen und Kriterien

QUALITATSBEREICH I:

VORAUSSETZUNGEN UND BEDINGUNGEN

Dieser erste Qualitdtsbereich beschreibt rechtliche und
gesellschaftliche Voraussetzungen und Bedingungen,
die die Schulqualitédt schon im Vorfeld beeinflussen.
Dazu gehoren bildungspolitische und rechtliche Rah-
menvorgaben, die soziale Zusammensetzung der Schu-
lerschaft, personelle und sachbezogene Ressourcen,
Unterstitzungsangebote fir die Schulen sowie das Bil-
dungsangebot im regionalen Umfeld. Die einzelnen Di-
mensionen stecken die duBeren Rahmenbedingungen
ab, unter denen Schulen zu arbeiten haben. Diese Be-
dingungen sind bei der konkreten Gestaltung von Bil-
dungs- und Erziehungsprozessen zu beriicksichtigen.

Dabei ist es offensichtlich und durch zahlreiche Be-
funde aus der Schulforschung belegt, dass Schulen mit
solchen Rahmenbedingungen unterschiedlich gut um-
gehen kénnen. Dies hangt mit der Unterschiedlichkeit
ihrer Gestaltungsprozesse zusammen, die letztendlich
die Schul- und Unterrichtsqualitdt ausmachen. Qualitat
ist also die bestmdgliche Verwirklichung von Zielset-
zungen unter vorgefundenen Bedingungen. Diese Be-
dingungen sind im Qualitatsbereich | zusammenge-
stellt und missen bei der Selbsteinschatzung und der
Beurteilung von Schulen immer berticksichtigt werden.

Wéhrend der Qualitétsbereich | die Voraussetzungen
und Bedingungen thematisiert, unter denen eine Schu-
le zu arbeiten hat, erfassen die nachfolgenden Quali-
tatsbereiche Il bis VI die Ausgestaltung der Vorgaben
bzw. die Prozesse, mit denen die Schule auf die genann-
ten Voraussetzungen und Bedingungen reagiert. Wir-
kungen und Ergebnisse dieser Arbeit bzw. Prozesse
werden im Qualitatsbereich VII betrachtet.

Im Gegensatz zu den Ubrigen Qualitdtsbereichen, in
denen im Einzelnen Kriterien fur Schulqualitat definiert
werden, lassen sich solche Kriterien nicht fir alle Dimen-
sionen des Qualitatsbereichs | beschreiben. So kénnen

die Dimensionen 1.1 (,Bildungspolitische und rechtli-
che Vorgaben”) und 1.2 (,Schilerschaft und Schulum-
feld”) nicht mit Kriterien hinterlegt werden. Die
rechtlichen Vorgaben sind fur die Schulen verbindlich.
Die Schulen missen sie kennen und ihre Planungen auf
dieser Grundlage und in diesem Rahmen gestalten. Die
Schilerschaft mitihren Potenzialen und Pragungen fin-
den die Schulen zundchst einmal vor, ohne hierauf
selbst Einfluss nehmen zu kénnen. Die Skizzierung einer
beispielsweise nach Sozialschicht, Migrationsstatus und
kognitiven Grundfahigkeiten ,wiinschenswerten Schu-
lerschaft” ist nicht sinnvoll. Worum es vielmehr geht, ist
die Gestaltung der Prozesse fiir diese Schilerschaft im
Rahmen der gegebenen Voraussetzungen.

Etwas anders stellt sich die Situation in den drei weite-
ren Dimensionen des Qualitdtsbereichs | dar (1.3 ,Per-
sonelle und sachliche Ressourcen”, 1.4 ,Externe Unter-
stitzung” und I.5 ,Bildungsangebote am Schulstandort
bzw. in der Region”). Zwar gilt auch hier, dass die Schu-
len zunéchst einmal die diesbeziiglichen Bedingungen
ihrer Arbeit vorfinden, ohne sie gestalten zu kénnen.
Anders als bei I.1 und 1.2 kann in diesen Dimensionen
jedoch geprift werden, ob diese vorgefundenen Ver-
haltnisse eine adaquate Realisierung des Bildungs- und
Erziehungsauftrags der jeweiligen Schulen ermégli-
chen. Eine solche Prifung kann mit Hilfe der den Di-
mensionen 1.3 bis .5 zugeordneten Kriterien sowie mit
darauf bezogenen aufschlieBenden Fragen und mogli-
chen Anhaltspunkten erfolgen.

Wie die Schulen dann im Weiteren mit allen im Quali-
tatsbereich | thematisierten Voraussetzungen und Be-
dingungen ihrer Arbeit umgehen, wie sie die vorge-
fundene Ausgangslage in ihren Prozessen gestalten, ist
im HRS Gegenstand der nachfolgenden Qualitatsbe-
reiche Il bis VI.



QUALITATSBEREICHE, DIMENSIONEN UND KRITERIEN

Hessischer Referenzrahmen Schulqualitat

Input Prozesse Output
. 1.
Ziele und Strategien Fiihrung und
der Management
Qualitatsentwicklung
——

I VL.
Voraussetzungen Lehren Ergebnisse
und Bedingungen und Lernen und Wirkungen

\A V.
Professionalitat Schulkultur

Qualitatsbereiche schulischer Entwicklung

Dimension:

1.1 Bildungspolitische und rechtliche Vorgaben

Prozesse, Merkmale und Wirkungen schulischer Bil-
dungs- und Erziehungsarbeit sind abhéngig von politi-
schen und rechtlichen Rahmenbedingungen, die in Ge-
setzen, Verordnungen und Erlassen formuliert sind.
Diese strukturieren die schulische Arbeit wesentlich vor
und stecken den Handlungsspielraum von Schulen ab.
Sie legen fest, unter welchen Zielvorgaben, administra-
tiven und organisatorischen Bedingungen die Schulen
ihren Bildungs- und Erziehungsauftrag wahrzunehmen
haben. Diese Vorgaben beziehen sich im Wesentlichen
auf den Bildungs- und Erziehungsauftrag der Schule
(siehe insbesondere §§ 2 und 3 HSchG), auf die zen-
tralen Qualifikationen bzw. Kompetenzen und Bil-
dungsinhalte, auf die Art der Schullaufbahnen und die
Formen der Lernorganisation, auf Regelungen zur Leis-
tungsbewertung (einschlieBlich Versetzungen und Ab-
schlissen) sowie auf die Schulorganisation und Schul-
verfassung. Damit entspricht der Staat (gemaB Art. 7
des Grundgesetzes bzw. Art. 56 Abs. 1 Satz 2 der Ver-
fassung des Landes Hessen) seiner Gesamtverantwor-
tung fir das Schulwesen. Auch wenn sich die staatlichen
Vorgaben in den letzten Jahren in einem Verande-
rungsprozess befinden (beispielsweise beziiglich der
Weiterentwicklung zu Ganztagsschulen und selbst-
stdndigen Schulen), so ist es weiterhin unbestrittene
Aufgabe des Staates, die zentralen Elemente des Schul-
wesens zu definieren und die Vergleichbarkeit der Bil-
dungschancen zu gewéhrleisten.

Die Regelungen in Form von Gesetzen, Verordnungen
und Erlassen bilden den strukturellen Rahmen, den die
Schulen zu beachten haben. Fir die Schulen stellen sie
sowohl Potenziale als auch Restriktionen fur ihren eigen-
verantwortlichen Gestaltungsprozess dar: Einerseits
sorgen sie fur Klarheit hinsichtlich der Zielsetzungen
und Arbeitsroutinen und sind damit ,Leitplanken" fur
schulisches und unterrichtliches Handeln. Andererseits
kénnen sie auch als Belastungen wahrgenommen wer-
den, wenn beispielsweise bestimmte Zielsetzungen
konfligieren, vorgegebene Formen der Arbeits- und
Lernorganisation nicht in einer ausgewogenen Balance
zu den ausgesprochenen Zielsetzungen stehen oder
bestimmte Regularien mit dem padagogischen Profes-
sionsverstandnis nicht harmonieren. Fir Prozesse der
Qualitatsentwicklung und Qualitatssicherung ist es da-
her entscheidend, die Handlungsmdéglichkeiten und
Handlungsrestriktionen von Schule genau in Augen-
schein zu nehmen. Zudem ist es bei EvaluationsmaB-
nahmen ein Gebot der Fairness, die Arbeitsumstande
mit zu erfassen, unter denen Schulqualitét besser oder
schlechter gelingt. Bei der Umsetzung verbindlicher
Vorgaben konnen daher je nach Situation der einzel-
nen Schule, ihren Moéglichkeiten und Grenzen, mehr
oder weniger groB3e Realisierungsprobleme auftreten.

Zu dieser Dimension werden keine Kriterien und An-
haltspunkte vorgelegt; die Griinde hierfir sind in der
Einleitung zum vorliegenden Qualitétsbereich | (S. 8)
darlegt.
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Dimension:
1.2 Schiilerschaft und Schulumfeld

Die Zusammensetzung der Schilerschaft bzw. das so-
ziale Umfeld einer Schule beeinflussen in erheblichem
MaBe die Prozess- und Ergebnisqualitat schulischer Ar-
beit. Forschungsbefunde belegen, dass die Leistungen
der Schilerinnen und Schiler zu einem erheblichen Teil
auf die Schilerzusammensetzung einer Schule zuriick-
zuflhren sind. Als zentrale GroBen haben sich die kog-
nitiven Grundfahigkeiten (Intelligenz), die Sozialschicht,
das Bildungsniveau (héchster Bildungsabschluss der El-
tern) und der Anregungsgehalt im Elternhaus, die Er-
werbstatigkeit sowie der Migrationsstatus in der Familie
herausgestellt. Dabei ist zu beachten, dass sich im Mi-
grationsstatus sehr haufig der Sozialstatus von Familien
ausdriickt; d. h. viele Familien mit Migrationshinter-
grund gehdren niedrigen Sozialschichten an. Der so-
ziale Hintergrund der Schulerschaft (das soziodkonomi-
sche und soziokulturelle Umfeld) bestimmt folglich in
erheblichem MaBe die Bildungs- und Erziehungser-
trége einer Schule.

Um Schulen bei Evaluationen bzw. Beurteilungen hin-
reichend gerecht zu werden, durfen diese Determinan-
ten schulischer Wirkungen nicht auBer Acht gelassen
werden. Hierflir empfiehlt sich ein objektivierter ,Sozial-
index", der derzeit fur hessische Schulen entwickelt
wird. Dieser Index ermdglicht sowohl ,faire Vergleiche"
bei der Beurteilung schulischer Ergebnisse und Wir-
kungen (z. B. im Zusammenhang mit standardisierten
Vergleichsarbeiten - ,VERA") als auch eine indikatoren-
orientierte Ressourcenzuweisung in Abhéngigkeit vom

Dimension:
.3 Personelle und sachliche Ressourcen

Die Ausstattung der Schulen mit Personal und Sach-
mitteln wird weitgehend vorgegeben und hat damit
vorstrukturierenden Einfluss auf die jeweiligen Arbeits-
und Lernbedingungen. Die Dimension ,Personelle und
sachliche Ressourcen” umfasst ein breites Spektrum
von Aspekten, die zum groBBen Teil bereits in amtlichen
Statistiken erfasst und abrufbar sind.
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Belastungsgrad einer Schule. Demgegentber lassen
sich die erwdhnten kognitiven Grundfahigkeiten nur in
Ausnahmefallen angemessen erfassen (z. B.im Rahmen
wissenschaftlicher Untersuchungen oder durch den
Schulpsychologischen Dienst). ErfahrungsgemaB flie-
Ben sie in den Sozialindex (aufgrund einer Uberlage-
rung der Grundfahigkeiten mit der Sozialschicht bzw.
dem elterlichen Anregungsgehalt) indirekt mit ein.

Einen nicht zu vernachlédssigenden Einfluss haben
zudem die Gleichaltrigen auf das Lern- und Leistungs-
verhalten, die Umgangs- und Kommunikationsformen
sowie die Nutzung der Medien.

Wahrend die Schilerzusammensetzung bei der Res-
sourcenzuweisung einer Schule bislang kaum Beach-
tung findet, wird sie demgegeniiber inzwischen fir die
Einschatzung der Leistungsergebnisse bei standardi-
sierten Lernstandserhebungen (wie z.B. ,VERA") im
Sinne eines ,fairen Vergleichs” bereits bericksichtigt.

Wie einleitend erwahnt, kann die Schule die Zusam-
mensetzung ihrer Schilerschaft zwar nicht beeinflus-
sen. Sie muss diese aber dennoch differenziert zur
Kenntnis nehmen, um ihre schulischen Prozesse pad-
agogisch sinnvoll und organisatorisch effizient gestal-
ten zu kénnen.

Zu dieser Dimension werden keine Kriterien und An-
haltspunkte vorgelegt; die Griinde hierfir sind in der
Einleitung zum vorliegenden Qualitétsbereich | (S. 8)
darlegt.

Durch neue bildungspolitische Vorgaben, wie z. B. die
Weiterentwicklung des Schulwesens im Hinblick auf
Ganztagsangebote, mehr Selbststandigkeit und inklu-
sive Pddagogik, entsteht ein verdnderter Bedarf, den es
zu bericksichtigten gilt. Nur so kénnen die schrittweise
Erweiterung der Gestaltungsfreiheit in pddagogischen,
personellen, finanziellen und organisatorischen Fragen
und die damit zunehmend gréBeren Handlungsspiel-
réume von Schulen auch genutzt werden.



Kriterien

QUALITATSBEREICHE, DIMENSIONEN UND KRITERIEN

1.3.1 Die personelle Ausstattung ermdglicht eine adaquate Realisierung des

Bildungs- und Erziehungsauftrags.

1.3.2 Die Schulanlage ist in ihrer GréBe und Gestaltung funktional und nutzer-
freundlich.

I.3.3 Die Raumlichkeiten ermdglichen eine angemessene Umsetzung des Bil-
dungs- und Erziehungsauftrags.

1.3.4 Dem schulischen Personal stehen die flr seine Arbeit notwendigen Raum-
lichkeiten zur Verfigung.

1.3.5 Die Ausstattung der Schule mit Sachmitteln entspricht den Erfordernissen.

Dimension:

.4 Externe Unterstiitzung

Erfahrungen mit schulischen Verdnderungsprozessen
zeigen bisher, dass Schulen fir ihre Weiterentwicklung
externe Unterstltzung und Beratung sowie gegebe-
nenfalls ,Krisenintervention” benétigen. Dies gilt be-
sonders dann, wenn ihnen Leistungen abverlangt wer-
den, die mit dem verfligbaren Handlungsrepertoire
nicht mehr bewaltigt werden kénnen. Dazu zéhlen glei-
chermalBen neue Verfahren der Verwaltungssteuerung
(z. B.NVS, SAP, LUSD) wie der Qualitatsentwicklung und
Qualitatssicherung (vor allem Schulprogrammentwick-
lung einschlieBlich schulinterner Evaluation, Lerndia-
gnosen und standardisierte Lernstandserhebungen).
AuBerdem geht es um veranderte Erziehungs- und Un-
terrichtsskripte, die auf Prozesse des sozialen Wandels
und neue Erkenntnisse aus der Schul- und Unterrichts-
forschung Bezug nehmen (z. B. auf kompetenzorietierte
Unterrichtsentwicklung im Zusammenhang der Bil-
dungsstandards; auf handlungsorientierten, die Selbst-
standigkeit fordernden Unterricht sowie auf Individuali-
sierung). Neue Studien Uber erfolgreiche Schulsysteme
belegen dabei insbesondere die Bedeutung einer
Grundhaltung des Forderns bei den Lehrkraften sowie
die Wichtigkeit einer praxisorientierten und unter-
richtsbezogenen Professionalisierung, insbesondere in
den ersten Berufsjahren.

Selbststandige Schulen verfiigen grundsatzlich selbst
Uber die Potenziale und Kompetenzen, die sie fir ihre
Selbststeuerung und eigene Weiterentwicklung beno-
tigen. (Die dafir seit 2005 bereitgestellten Schulbud-
gets sind als Einstieg zu verstehen.) Bis zur vélligen
Realisierung dieses Konzepts ist es jedoch noch ein lan-

gerer Weg. Insbesondere in dieser Ubergangsphase
bendtigen die Schulen eine wirksame externe Unter-
stitzung, die als Dienstleistung zu konzipieren ist und
einem breiten Spektrum an Beratungsbedarf gerecht
werden muss.

Dabei geht es vor allem um die Unterstitzung der Schu-
len in Verwaltungs- und Rechtsfragen sowie Verfahren
der Qualitatsentwicklung im Zusammenhang mit der
Schulinspektion und der Arbeit mit dem Schulpro-
gramm (einschlieBlich interner Evaluation und Zielver-
einbarungen).

Eine besondere Rolle féllt den MaBnahmen der Leh-
rerfortbildung und der Fachberatung zu, aktuell insbe-
sondere hinsichtlich individueller Lerndiagnosen und
einer darauf aufbauenden Férderung sowie einer kom-
petenzorientierten Unterrichtsentwicklung.

Im Rahmen einer umfassenden Qualitatssicherung ist
auch der Handlungsauftrag der Staatlichen Schulauf-
sicht von maBgeblicher Bedeutung. Insbesondere geht
es dabei um die Fach- und Dienstaufsicht (§ 92 Abs. 3
HSchG), wobei die pddagogische Freiheit der Lehr-
kréfte und die Eigenverantwortung der Schulen zu be-
achten sind (§ 93 Abs. 2 HSchG). Fir die Qualitats-
sicherung kénnen in Einzelféllen auch Kriseninterven-
tionen und ein entsprechendes Konfliktmanagement
seitens der Schulaufsicht erforderlich sein.

Die nachfolgend genannten Aspekte umfassen die
Dienstleistungen, die bei der externen Unterstitzung
von Schulen als besonders wichtig anzusehen sind.
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Kriterien

1.4.1  Die Schule wird in rechtlichen und organisatorischen Fragen unterstitzt.

1.4.2 Die Schule erhalt Beratung zur Schulentwicklung und zu grundlegenden
padagogischen Fragen.

1.4.3 Die Schule kann auf adédquate Angebote der Fort- und Weiterbildung zu-
rickgreifen.

1.4.4 Der Schule werden externe Qualitatsanalysen zur Verfigung gestellt.

Dimension:
I.5 Bildungsangebote am Schulstandort

Die Herausarbeitung eines schuleigenen Konzepts bzw.  weise befinden sich Schulen auch in Konkurrenz zuein-

Profils geschieht immer auch im Verhéltnis zu dem Bil-  ander und missen deshalb nach Wegen suchen, wie
dungsangebot, das vom Umfeld der Schule bereitge-  sie durch spezifische Bildungsangebote oder beson-
stellt wird. Um den Einsatz von Ressourcen zu optimieren  dere padagogische MaBnahmen flr Eltern attraktiver
und ein ausgewogenes Spektrum an Wahlmaoglichkei-  werden kdnnen. Das setzt sowohl die Kenntnis des je-
ten zu gewahrleisten, muss die Einzelschule dieses An-  weiligen Angebots im Umfeld als auch einen angemes-
gebot bei den eigenen Schwerpunktsetzungen beriick-  senen Umgang damit voraus. Wie sich die Schule dazu
sichtigen. Die Bildung regionaler Netzwerke kann we-  verhélt, ob sie z. B. Kooperationen eingeht bzw. Ange-
sentlich dazu beitragen, dass die spezifischen Még-  botslicken fillt, wird in den Qualitatsbereichen Il bis VI
lichkeiten einer Region gezielt genutzt werden. Teil-  betrachtet.

Kriterien

1.5.1  Schilerinnen und Schiler finden wohnortnah ein Bildungsangebot vor,
das alle Schullaufbahnen erméglicht.

1.5.2 Am Schulstandort bzw. in der Region bestehen vielseitige Lernangebote.

1.5.3 Die Lern- und Betreuungsangebote der Schulen einer Region sind aufei-
nander abgestimmt.
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QUALITATSBEREICH II:

QUALITATSBEREICHE, DIMENSIONEN UND KRITERIEN

ZIELE UND STRATEGIEN DER QUALITATSENTWICKLUNG

Das Hessische Schulgesetz berechtigt und verpflichtet
die Einzelschule im Rahmen der staatlichen Verantwor-
tung zur selbststdndigen Planung und Durchfihrung
des Unterrichts und des Schullebens sowie der Erzie-
hung und der Verwaltung ihrer eigenen Angelegen-
heiten (§ 127a Abs. 1 HSchG). Die Schulen sind somit
aufgerufen und zugleich verpflichtet, selbst Verantwor-
tung fur die Gestaltung von Schule und Unterricht zu
Ubernehmen und dabei ein schuleigenes Qualitatsma-
nagement in Form von Schulprogrammarbeit, schulin-
terner Evaluation und unter Einbeziehung von Zielverein-
barungen zu realisieren (§ 127a und b HSchG).

Eine wesentliche Grundlage der Qualitatsentwicklung
von Schule ist ein gemeinsam erarbeitetes Schulpro-
gramm. Darin werden das pddagogische Konzept der
Schule (einschlieBlich des pédagogischen Selbstver-
stdndnisses bzw. Leitbildes) sowie eine Planung der
konkreten Entwicklungsarbeit dargelegt, welche die
Basis fur die schulische Alltagsarbeit und die strategi-
sche Ausrichtung der Schule bilden. Im Mittelpunkt ste-
hen dabei die Unterrichts- und Erziehungsarbeit. Mit der
Einfihrung des hessischen Kerncurriculums (mit Bil-
dungsstandards und Inhaltsfeldern) zum Schuljahr
2011/2012 kénnen die Schulen ein Schulcurriculum er-
arbeiten, das die einzelnen Fachcurricula zusammen-
fasst.” Zunachst einmal ist diese Entwicklungsarbeit im
Rahmen der Schulprogrammarbeit anzusiedeln und
dirfte die Arbeitsvorhaben der nachsten Jahre pragen.
Die Ergebnisse dieser Programmvorhaben sind in die

padagogischen Konzepte der Schulen zu tberfiihren
und zu verstetigen.

Prozesse, Ergebnisse und Wirkungen der Schulpro-
grammarbeit werden von der Schule selbst regelméBig
evaluiert. Dazu bieten die schulinternen Vergleichsar-
beiten eine gute Datengrundlage. Erarbeitung und
Fortschreibung des Schulprogramms erfolgen auf der
Basis einer schulinternen Evaluationsarbeit. Auf dem
Weg zu gréBerer Eigenverantwortung ist eine Feed-
backkultur eine unverzichtbare Grundlage fir alle For-
men der internen Evaluation.

Neben der auf das Schulprogramm bezogenen inter-
nen Evaluation gewinnen EvaluationsmaBnahmen, die
sich aus der bildungspolitischen bzw. administrativen
Verantwortung fir die Qualitat des Schulsystems legiti-
mieren, eine wachsende Bedeutung. Im Mittelpunkt
stehen dabei unterschiedliche Formen externer Eva-
luation, insbesondere standardisierte Lernstandserhe-
bungen (wie ,VERA 3" und ,VERA 8") und Schulinpek-
tionen. Durch diese kritische AuB3ensicht erhalten die
Schulen weitere Anhaltspunkte und Anregungen fur die
Verbesserung der schulischen Arbeit. Die Ergebnisse
der internen wie externen Evaluationen bilden den Aus-
gangspunkt fir die Planung und Umsetzung qualitéts-
fordernder Entwicklungsvorhaben.

Die Ziele und Strategien der Qualitatsentwicklung einer
Schule haben vielféltige Auswirkungen auf die Prozesse,
die in den anderen Qualitatsbereichen des HRS erfasst

werden.

Hessischer Referenzrahmen Schulqualitat

Input Prozesse Output
. 111.
Ziele und Strategien Fihrung und
der Management
Qualitatsentwicklung
_

l. VII.
Voraussetzungen Lehren Ergebnisse
und Bedingungen und Lernen und Wirkungen

IV. V.
Professionalitat Schulkultur

Qualitatsbereiche schulischer Entwicklung
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HESSISCHER REFERENZRAHMEN SCHULQUALITAT

Dimension:
1.1 Schulprogramm

,Durch ein Schulprogramm gestaltet die Schule den
Rahmen, in dem sie ihre padagogische Verantwortung
fur die eigene Entwicklung und die Qualitat ihrer pada-
gogischen Arbeit wahrnimmt.” (§ 127b Abs. 2 HSchG)
Das Schulprogramm ist ein ,Arbeitsprogramm mittle-
rer Reichweite" und enthalt sowohl Grundsétze der pada-
gogischen Arbeit als auch die aktuellen Entwicklungs-
vorhaben der Schule, deren Umsetzungsplanung sowie

Kriterien

den sich daraus ergebenden Fortbildungsbedarf. Bei
der Darstellung des erarbeiteten Schulprogramms sind
die Schwerpunkte zu beachten, die in § 127 b Abs. 2
des Hessischen Schulgesetzes aufgefihrt sind.® Dar-
Uber hinaus ist das Schulprogramm die Grundlage fur
Zielvereinbarungen zwischen der Schule und dem Staat-
lichen Schulamt.

I.1.1 Die Schule hat ein gemeinsames padagogisches Selbstverstandnis erar-

beitet, an dem sie ihre Konzepte ausrichtet.

11.1.2
schulische Arbeit genutzt wird.

Die Schule verfligt Uber ein Schulprogramm, das als Grundlage fur die

11.1.3
gerichtet gearbeitet wird.

Im Schulprogramm sind Entwicklungsvorhaben formuliert, an denen ziel-

1.1.4
Schule.

Die Fortbildungsplanung berlicksichtigt die Entwicklungsvorhaben der

Dimension:
1.2 Evaluation

Die Schule ,uberprift regelmaBig in geeigneter Form
die angemessene Umsetzung des Programms und die
Qualitat ihrer Arbeit (interne Evaluation)” (§ 127 b Abs. 3
HSchG). ,Sowohl der Entwicklungsprozess selbst als
auch die Frage der Zielerreichung und die Qualitat der
Ergebnisse unterliegen der Verpflichtung zur internen
Evaluation[...]."? Verfahren der internen Evaluation bzw.

Selbstevaluation beziehen sich grundsatzlich auf alle
Bereiche der schulischen Arbeit, in erster Linie jedoch
auf die Unterrichts- und Erziehungsarbeit. Evaluationen
machen Starken sichtbar, weisen aber auch auf Verbes-
serungsbedarfin den einzelnen schulischen Bereichen
hin. Auf manchen Gebieten ist zusatzlich eine geschlech-
terbezogene Datenerhebung und Auswertung sinnvoll.

Kriterien

11.2.1 Ander Schule ist eine Feedbackkultur etabliert.

I1.2.2 Die Schule fihrt zur Steuerung des Entwicklungsprozesses Evaluationen zu
ausgewahlten Schwerpunkten durch.

11.2.3 Auf der Grundlage erhobener Daten benennt die Schule den erforderli-
chen Handlungsbedarf und plant konkrete Schritte fur die Schul- und Un-
terrichtsentwicklung.

I.2.4 Die Verfahren der Schulprogrammentwicklung und schulinternen Evalua-

tion werden hinsichtlich ihrer Angemessenheit und Wirksamkeit reflektiert.
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QUALITATSBEREICH llI:
FUHRUNG UND MANAGEMENT

,Die Schulleiterin oder der Schulleiter ist dafur verant-
wortlich, dass die Schule ihren Bildungs- und Erzie-
hungsauftrag erflllt. Sie oder er leitet die Schule nach
den geltenden Rechts- und Verwaltungsvorschriften
sowie den Beschllssen der Schulkonferenz und der
Konferenzen der Lehrkrafte.” (§ 88 Abs. 1 HSchG)™®

Fur die professionelle Leitung einer Schule und ihre
Entwicklung zu einer lernenden und selbstverantwort-
lichen Organisation sind Managementwissen und Fiih-
rungskompetenzen erforderlich. Die Schulleitung nimmt
bei der Gestaltung der Schule eine Schlisselstellung
ein. lhre maBgeblichen Aufgaben bestehen darin,

m Arbeitsstrukturen zu schaffen, damit die Schule den
gewlnschten Bildungs- und Erziehungsauftrag er-
fullen kann,

m einen geregelten Schulbetrieb durch entsprechen-
des organisatorisches und administratives Handeln
sicherzustellen,

= den Personaleinsatz zu planen, das schulische Perso-
nal zu fihren, es in seiner Arbeit zu unterstitzen und
seine professionelle Weiterentwicklung zu férdern,

m die Beziehungen der Schule zu den Eltern, zur
Schulaufsicht und zum Schultréger sowie zu weite-

QUALITATSBEREICHE, DIMENSIONEN UND KRITERIEN

ren Bezugsgruppen des &ffentlichen Lebens zu
pflegen und die Schule somit fest in ihr Umfeld ein-
zubinden,

= MaBnahmen zur Qualitdtssicherung und Qualitéts-
entwicklung an der Schule zu initiieren und zu steu-
ern (siehe dazu Qualitdtsbereich Il ,Ziele und Strate-
gien der Qualitatsentwicklung”).

Dieses Aufgabenspektrum der Schulleitung wird in
den drei Qualitdtsdimensionen ,Steuerung pédagogi-
scher Prozesse”, ,Organisation und Verwaltung der
Schule” und ,Personalfihrung und Personalentwick-
lung” beschrieben. Dem letztgenannten Aspekt kommt
aufgrund aktueller Entwicklungen und des hohen Be-
darfs an Nachwuchsfihrungskréften eine besondere
Bedeutung zu; er wird deshalb als eigensténdige Di-
mension im HRS bertcksichtigt.

Uber die genannten Aufgaben hinaus sind Schullei-
tungsmitglieder auch als Lehrkréfte tatig (vergleiche
dazu Qualitatsbereich VI ,Lehren und Lernen”).

Fir die Ausgestaltung dieser Berufsrolle kann auch die
Broschire ,Berufsbild Schulleitung” als Orientierung in
Hinblick auf Tatigkeitsfelder, Anforderungen und Kom-

petenzen genutzt werden.!

Hessischer Referenzrahmen Schulqualitat

Input Prozesse Output
. .
Ziele und Strategien Fiihrung und
der Management
Qualitatsentwicklung
~——

l. VII.
Voraussetzungen Lehren Ergebnisse
und Bedingungen und Lernen und Wirkungen

IV. V.
Professionalitat Schulkultur

Qualitatsbereiche schulischer Entwicklung
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HESSISCHER REFERENZRAHMEN SCHULQUALITAT

Dimension:
lll.1 Steuerung padagogischer Prozesse

LAufgabe der Schulleiterin und des Schulleiters ist es,
im Zusammenwirken mit den Lehrerinnen und Lehrern,
den Schulerinnen und Schilern und ihren Eltern, den
Schulaufsichtsbehérden und dem Institut fiir Qualitats-
entwicklung sowie dem Schultrager fir den ordnungs-
gemaBen Ablauf der Unterrichts- und Erziehungsarbeit
sowie des Schullebens zu sorgen und auf deren Wei-
terentwicklung hinzuwirken.” (§ 88 Abs. 2 HSchG)'?

Zur Steuerung padagogischer Prozesse ist ein Fih-
rungsverhalten notwendig, das die Kooperationsbe-
reitschaft und das Engagement aller, die in und mit
der Schule arbeiten, férdert und zu einer produktiven
Zusammenarbeit fihrt.

Dabei begreift die Schulleitung die Schule als eine ler-
nende und selbstverantwortliche Organisation, in der
alle Beteiligten Verantwortung mittragen und an ihrer
Weiterentwicklung mitarbeiten.!® Diese Weiterentwick-
lung wird von der Schulleitung als organisierter, kollek-
tiver Lernprozess der gesamten Schulgemeinde gestal-

Kriterien

tet, wobei sie auf Verfahren des schulischen Qualitats-
managements bzw. der Organisationsentwicklung zu-
rickgreift. In diesem Zusammenhang gehért es zu ihren
vordringlichen Aufgaben zu beraten, paddagogische
Innovationen zu initiieren, deren Entwicklung unter-
stitzend zu begleiten sowie fur eine professionelle Wei-
terentwicklung des Personals zu sorgen.

Die Schulleiterin bzw. der Schulleiter nimmt die Gesamt-
verantwortung fir die Umsetzung gesetzlicher und
sonstiger verbindlicher Vorgaben wahr. Im Rahmen
ihrer Aufsichtsfunktion hat die Schulleitung dafir Sorge
zu tragen, dass die rechtlichen Vorgaben Beachtung fin-
den. Sie Uberpriift deren Einhaltung und leitet gegebe-
nenfalls weitere Schritte ein.

Bei der Realisierung ihres Auftrags achtet die Schullei-
tung vor allem darauf, dass die Bildungs- und Erzie-
hungsarbeit im Mittelpunkt schulischer Handlungspro-
zesse stehen.

1n.1.1

Die Schulleitung nutzt in ihrem Fihrungshandeln Gestaltungsspielrdume

unter Wahrung schulinterner Vereinbarungen und rechtlicher Vorgaben.

lI1.1.2 Die Schulleitung orientiert sich in ihrem Fihrungshandeln am Prinzip
einer systematischen Qualitatsentwicklung (,Lernende Schule”).

II1.1.3 Die Schulleitung stellt die Unterrichtsentwicklung in den Mittelpunkt ihrer

Arbeit mit dem Kollegium.

I1.1.4 Die Schulleitung férdert Kooperation und offene Kommunikation inner-

halb der Schule.

ll1.1.5 Gemeinsame Vereinbarungen werden schulverbindlich umgesetzt; schuli-

sche Entscheidungsprozesse hierzu verlaufen zielorientiert und transparent.

Dimension:

lll.2 Organisation und Verwaltung der Schule

Die Schulleiterin oder der Schulleiter ist fir den ord-
nungsgemaBen Verwaltungsablauf in der Schule ver-
antwortlich. Dabei obliegen ihr oder ihm besondere
Aufgaben, die in § 88 Abs. 3 HSchG sowie in der Dienst-
ordnung fiir Lehrkréfte, Schulleiterinnen und Schullei-
ter und sozialpddagogische Mitarbeiterinnen und Mit-
arbeiter genannt sind.

Die Dimension ,Organisation und Verwaltung der Schu-
le” umfasst Tatigkeiten, die die Funktionstichtigkeit
einer Schule sicherstellen. Eine erfolgreiche Schullei-
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tung hat dabei nicht nur den geregelten Schulbetrieb in
den Blick zu nehmen, sondern muss auch die Lehrkrafte
und weiteres Personal in die Leitung bzw. Gestaltung
der Schule einbeziehen. Ferner hat sie Aufgaben zu de-
legieren und fir ein effektives und effizientes Verwal-
tungs- und Ressourcenmanagement als grundlegende
Bedingung fir guten Unterricht zu sorgen. Dariber hin-
aus pflegt die Schulleitung die Kontakte zu Eltern und
auBerschulischen Bezugsgruppen und Einrichtungen
(siehe dazu auch Qualitdtsdimension V.3 ,Kooperation
und Kommunikation nach aufen”).



Kriterien

QUALITATSBEREICHE, DIMENSIONEN UND KRITERIEN

Il1.2.1 Die Schulleitung steuert die Organisations- und Verwaltungsprozesse auf-
gabenbezogen nach den Prinzipien von Partizipation, Delegation, Trans-

parenz und Effektivitat.

ll.2.2 Die Schulleitung stellt durch Gbersichtliche Organisationsstrukturen und

planvolles und zielgerichtetes Verwaltungshandeln den geregelten Schul-

betrieb sicher.

ll1.2.3 Der Umgang mit sachlichen Ressourcen (Finanzen, Ausstattung) ist zielori-

entiert, transparent und unterliegt einem schulinternen Kontrollverfahren.

lll.2.4 Die Schulleitung kooperiert mit der Schulaufsicht, dem Schultrédger, ande-
ren Bildungseinrichtungen und weiteren Bezugsgruppen des schulischen
Umfeldes und betreibt eine aktive Offentlichkeitsarbeit.

Dimension:

l11.3 Personalfiihrung und Personalentwicklung

Im Rahmen der Verwaltungsaufgaben und der dazu er-
gangenen Anordnungen der Schulaufsichtsbehdrden
und des Schultrdgers sowie zur Ausfiihrung von Konfe-
renzbeschlissen ist die Schulleiterin oder der Schullei-
ter gegenlber den Lehrkréften und sozialpddagogi-
schen Mitarbeiterinnen und Mitarbeitern sowie dem
der Schule zugewiesenen Verwaltungs- und Hausper-
sonal und den sonstigen Beschéftigten des Schultra-
gers weisungsbefugt (§ 88 Abs. 4 HSchG). Ihre oder
seine diesbezlglichen Befugnisse und Verpflichtungen
sind in den §§ 16 ff. der Dienstordnung fur Lehrkrafte,
Schulleiterinnen und Schulleiter und sozialpddagogi-
schen Mitarbeiterinnen und Mitarbeiter ndher geregelt.

Kompetentes Personal ist einer der wichtigsten Erfolgs-
faktoren fur Schulqualitat. Fur die Personalfiihrung und
Personalentwicklung auf Schulebene ist die Schullei-

Kriterien

tung zustandig. MaBnahmen der Personalentwicklung
férdern die Qualifikationen, die die Beschéftigten fur
die Wahrnehmung ihrer Aufgaben benétigen. Sie ver-
binden die Anforderungen der Schule mit den indivi-
duellen Entwicklungswiinschen des Personals und
berlcksichtigen dabei die besonderen Belange der
Vollzeit- wie Teilzeitbeschaftigten und der unterschied-
lichen Geschlechter. Zu den Beschéftigten zéhlen die
Schulleitung, die Lehrkrafte sowie weiteres padagogi-
sches und nichtpddagogisches Personal.

Die Personalentwicklung ist ein zentraler Bestandteil
der Qualitatsentwicklung an der Schule und muss auf
der Basis einer wertschatzenden Schulkultur planvoll
aufgebaut, konsequent umgesetzt und fortlaufend wei-
terentwickelt werden.

Il1.3.1 Die Schulleitung handelt auf der Grundlage eines ausgearbeiteten Perso-

nalentwicklungskonzepts zur professionellen Weiterentwicklung des schu-

lischen Personals.

I11.3.2 Die Schulleitung fiihrt Personalgewinnung, Personalauswahl und Ausbil-

dung professionell durch.

I11.3.3 Die Mitglieder der Schulleitung qualifizieren sich bestandig weiter.
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HESSISCHER REFERENZRAHMEN SCHULQUALITAT

QUALITATSBEREICH IV:
PROFESSIONALITAT

Die Qualitat der Bildungs- und Erziehungsprozesse an
einer Schule wird wesentlich bestimmt durch die Moti-
vation und die Kompetenzen des péddagogischen Per-
sonals und durch dessen Bereitschaft zu dauerhaftem
berufsbegleitendem Lernen.’ Schulentwicklung ist im
Kern Unterrichtsentwicklung, deren Ziel eine nachhalti-
ge Verbesserung der Lehr- und Lernprozesse ist. Damit
ist unmittelbar die Professionalitét des padagogischen
Personals angesprochen, die es weiterzuentwickeln gilt.

Die notwendigen Kompetenzen betreffen das Unter-
richten, Erziehen, Beurteilen und Innovieren.' Diese
Kompetenzen sind insbesondere darauf auszurichten,
in einer heterogenen Schilerschaft mit unterschiedli-
chen Lernvoraussetzungen effektive und schilerakti-
vierende Lernprozesse anzustoBen. Dabei kommen
berufsethische Prinzipien zum Tragen, die von einer
Grundhaltung des Férderns sowie von Mitverantwort-
lichkeit fir die personliche Entwicklung der Lernenden
gekennzeichnet sind.

Im vorliegenden Qualitdtsbereich geht es um die Si-
cherung und Weiterentwicklung dieser in der Schule
vorhandenen Kompetenzen und somit um die Frage,
wie das padagogische Personal die genannten Pro-
zesse gestaltet und welche beglinstigenden Bedin-
gungen dafir institutionell geschaffen werden. Neben
der Fortbildung tragen auch Mitarbeit an schulischen
Entwicklungsvorhaben sowie Praxisreflexion und Team-
arbeit zur Kompetenzerweiterung bei. Gesundheits-
und motivationsférdernde Arbeitsbedingungen sind
hierbei von groBer Bedeutung. Die Herstellung und Si-
cherung solcher Bedingungen und der verantwortliche
Umgang mit der eigenen Gesundheit kénnen unter an-
derem durch schulische Kommunikations- und Koope-
rationsformen beglinstigt werden, die alle Beteiligten
als befriedigend empfinden und die sich insbesondere
in Belastungssituationen bewé&hren.

Hessischer Referenzrahmen Schulqualitat

Iv.
Professionalitat

Input Prozesse Output
Il Ml
Ziele und Strategien Fihrung und
der Management
Qualitatsentwicklung
—
I VII.
Voraussetzungen Lehren Ergebnisse
und Bedingungen und Lernen und Wirkungen

V.
Schulkultur

Qualitatsbereiche schulischer Entwicklung
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Dimension:

QUALITATSBEREICHE, DIMENSIONEN UND KRITERIEN

IV.1 Erhalt und Weiterentwicklung beruflicher Kompetenzen

.Lehrerinnen und Lehrer sind verpflichtet, sich regel-
maBig fortzubilden und einen Nachweis Gber die Erfil-
lung dieser Verpflichtung zu fihren.” (§ 86 Abs. 2 Satz 3
HSchG) ,Fir sozialpddagogische Mitarbeiterinnen und
Mitarbeiter in der Schule (Sozialpddagoginnen oder So-
zialpddagogen und Erzieherinnen oder Erzieher) gel-
ten Abs. 2 und 3, soweit sie selbststandig Unterricht
erteilen.” (§ 86 Abs. 4 Satz 1 HSchG)

Kriterien

Die Weiterentwicklung der beruflichen Kompetenzen
des péddagogischen Personals orientiert sich an den
Schwerpunkten und Entwicklungszielen der Schule und
bezieht die besonderen Kompetenzen und Interessen
des Personals ein.

IV.1.1 Die Lehrerinnen und Lehrer sowie das weitere pddagogische Personal

entwickeln ihre beruflichen Kompetenzen (v. a. Fachwissen, fachdidakti-
sches Wissen, pddagogisches Wissen) durch Fort- und Weiterbildung
unter Bericksichtigung des Fortbildungsplans der Schule.

IV.1.2 Fortbildungsinhalte werden im Kollegium systematisch weitergegeben

und flieBen in die Unterrichts- und Erziehungsarbeit ein.

IV.1.3 Das schulische Personal erkennt berufsbedingte physische und psychische
Belastungen und trifft nach Méglichkeit MaBnahmen zu ihrem Abbau.

Dimension:

IV.2 Kommunikation und Kooperation im Kollegium

Studien' zur Wirksamkeit von Schulen zeigen, dass die
Zusammenarbeit in Kollegien eine wichtige Rolle fur die
Problemlésungsprozesse einer Schule spielt. Insofern
sind Kommunikation und Kooperation wichtige Vor-

Kriterien

aussetzungen fur die professionelle Schulgestaltung.
Als wichtige Voraussetzungen fir die weitere Schul-
und Unterrichtsentwicklung gilt es dabei, die entspre-
chenden unterstitzenden Strukturen zu schaffen.

IV.2.1 Im Kollegium werden vorhandenes Wissen, Erfahrungen und Planungen
kommuniziert und systematisch weitergegeben.

IV.2.2 Die Lehrerinnen und Lehrer sowie das weitere pddagogische Personal
verstandigen sich Uber die Lern- und Personlichkeitsentwicklung einzelner
Schilerinnen und Schiler.

IV.2.3 Es gibt verbindliche Absprachen zur Arbeit in Lerngruppen und/oder
Schulstufen (Unterrichtsinhalte, Standards, Erziehung).

IV.2.4 Neue Lehrkrafte und weiteres paddagogisch tatiges Personal werden ein-
gearbeitet und unterstitzt.

IV.2.5 Lehrerinnen und Lehrer arbeiten aktiv an einer systematischen Schulent-
wicklung mit.
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HESSISCHER REFERENZRAHMEN SCHULQUALITAT

QUALITATSBEREICH V:
SCHULKULTUR

Der gesellschaftliche Auftrag der Schule umfasst neben
Bildung und Erziehung auch die Betreuung der ihr an-
vertrauten Schulerinnen und Schiler. Die Wahrnehmung
dieser Aufgaben wird durch ein anregendes und von
den Beteiligten als angenehm empfundenes Schul-
klima begtnstigt. Ein vielfaltiges Schulleben und die
Offnung der Schule gegeniber ihrem gesellschaftli-
chen Umfeld férdern die Entwicklung der Schule zu
einem ganztatig nutzbaren Lern- und Lebensraum, der
von allen Beteiligten verantwortlich mitgestaltet wer-
den kann.

Schule ist ein Ort, an dem auch Formen des sozialen
Umgangs, des geregelten Zusammenlebens und der
demokratischen Beteiligung erfahren und gelernt wer-
den. Dabei wirken sich gemeinsame p&dagogische

Grundiberzeugungen und Erziehungsziele des schuli-
schen Personals positiv auf die Identifikation aller Be-
teiligten mit der Schule aus.

Eine weitere wichtige Voraussetzung fir eine erfolgrei-
che Erfullung des Bildungs- und Erziehungsauftrags ist
die Zusammenarbeit von Elternhaus und Schule. Auch
die planmé&Bige Einbeziehung gesellschaftlicher Ko-
operationspartner pragt das Schulklima und die Quali-
tét der Lehr- und Lernprozesse.

Der Begriff ,Schulkultur” bezieht sich somit auf die Ge-
staltung der Schule als ,Lebensraum”, auf die Gestal-
tung der Beziehungen der Lehrenden und Lernenden
untereinander wie miteinander und auf die Zusam-
menarbeit mit Eltern und auBBerschulischen Partnern.

Hessischer Referenzrahmen Schulqualitat

Iv.
Professionalitat

Input Prozesse Output
. 1.
Ziele und Strategien Fihrung und
der Management
Qualitatsentwicklung
~——
1. VI. VII.
Voraussetzungen Lehren Ergebnisse
und Bedingungen und Lernen und Wirkungen

V.
Schulkultur

Qualitatsbereiche schulischer Entwicklung

Dimension:

V.1 Padagogische Grundhaltung

Die padagogische Qualitat der Schule wird maBgeb-
lich durch gemeinsame padagogische Ziele der am Bil-

dungsprozess Beteiligten bestimmt. Die Schule ist
dabei ein Lern- und Lebensraum, in dem ein von Wert-
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schatzung gepragter Umgang, Partizipation und ein ge-
regeltes Zusammenleben gelernt und gestaltet werden.
Die Forderung der Potenziale aller Schilerinnen und
Schiler steht im Mittelpunkt der Bemiihungen.



QUALITATSBEREICHE, DIMENSIONEN UND KRITERIEN

Kriterien

V.1.1 Die Schule zeigt sich gegeniber allen Schilerinnen und Schilern verant-
wortlich und férdert deren Potenziale.

V.1.2 Der zwischenmenschliche Umgang in der Schule ist unter allen Beteilig-
ten freundlich, wertschatzend und unterstitzend.

V.1.3 Gemeinsam erarbeitete Regeln und Rituale bilden die Grundlage fir das
Verhalten in der Schule.

V.1.4 Die Schule eréffnet den Schilerinnen und Schilern Gestaltungsspiel-
raume und fordert Verantwortungsiibernahme.

V.1.5 Die Schule férdert die physische und psychische Gesundheit der Schiile-
rinnen und Schiler.

Dimension:

V.2 Schulleben

Unterstlitzung, Beratung, Betreuung und Gesundheits-  Schullebens einzubeziehen. Ferner kénnen das Schul-
férderung tragen zu einem guten Schulklima bei. Ganz-  leben durch kulturelle, soziale und sportliche Veranstal-
tagsschulen bieten hierzu besondere Méglichkeiten.  tungen bereichert und Potenziale auf vielen Gebieten

Aufgrund der gemeinsamen Erziehungsverantwortung  gefordert werden.
ist es wichtig, auch die Elternschaft in die Gestaltung des

Kriterien

V.2.1 Die Schule gestaltet ein vielféltiges, kulturell anregendes Schulleben mit
spezifischen, am Schulprogramm orientierten Angeboten.

V.2.2 Die Schule férdert die Schulgemeinschaft und die soziale Integration -
insbesondere das Zusammenleben der Kulturen sowie die Gleichberech-
tigung der Geschlechter und der Menschen mit Behinderungen im Sinne
einer Weiterentwicklung zur inklusiven Schule.

V.2.3 Die Eltern sind in die Gestaltung der Schule aktiv eingebunden.

V.2.4 Die Schule verfligt Gber Beratungsangebote fiir die persénliche und schu-
lische Entwicklung der Schiilerinnen und Schiiler.

V.2.5 Die Schule bietet ihren Schilerinnen und Schiilern im Rahmen ihrer Ganz-
tagsangebote bzw. ihres Ganztagskonzepts'” qualifizierte erweiterte Be-
treuungs-, Lern- und Freizeitmoglichkeiten.

V.2.6 Das Schulgebaude, die offentlichen Bereiche und das Gelédnde sind &sthe-
tisch sowie benutzerfreundlich gestaltet und werden gepflegt.

Dimension:
V.3 Kooperation und Kommunikation nach auBen

Die Schule 6ffnet sich gegeniber ihrem Umfeld durch  takte zur Erweiterung des Bildungsangebots und somit
Kooperation und Kommunikation mit anderen Schulen  flr eine bessere Abstimmung der Aufgaben im Interesse
und auBerschulischen Partnern und nutzt solche Kon-  des Bildungserfolgs ihrer Schiilerinnen und Schiler.
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Kriterien

V.3.1 Beziehungen zwischen abgebenden und aufnehmenden Einrichtungen
werden gestaltet und gepflegt.

V.3.2 Die Schule kooperiert mit ihrem Umfeld und beteiligt sich an Schulpart-
nerschaften sowie an Schileraustauschen.

V.3.3 Die Schule betreibt eine aktive Offentlichkeitsarbeit.
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QUALITATSBEREICH VI:
LEHREN UND LERNEN

Lehr- und Lernprozesse im unterrichtlichen und auBer-
unterrichtlichen Bereich bilden das ,Kerngeschaft” von
Schule. Dabei sind die Standards und Lehrplane zu be-
ricksichtigen (vgl. §§ 4 und 4 a HSchG). Alle Anstren-
gungen sollen auf die Wirksamkeit der Lernarrange-
ments und die Nachhaltigkeit der Lernprozesse ausge-
richtet werden. Unterricht ist hierbei als sozialer Prozess
zu verstehen, in dem in einem bestimmten Rahmen
(Lernzeit, Unterrichtsklima, Regeln etc.) die Beteiligten
gemeinsam am Wissens- und Kompetenzaufbau arbei-
ten.

Dabei ist die Klarung der Rollen von Lehrenden und
Lernenden von groBer Bedeutung. So liegt die Verant-
wortung fur das Lernen bei den Schilerinnen und Schu-
lern. Sie muss ihnen zugemutet und auch zugetraut
werden. Die Lehrkraft hat die Verantwortung fir das
Lehren. Ihre Aufgabe ist es, Lernarrangements so zu ge-
stalten, dass alle Schilerinnen und Schiler die Unter-
richtsangebote nutzen kénnen, sich auf ihrem indivi-
duellen Lernstand angesprochen fiihlen und die not-

QUALITATSBEREICHE, DIMENSIONEN UND KRITERIEN

wendigen Hilfen bekommen. Damit Lernen fir alle
Schilerinnen und Schiler erfolgreich verlauft, spielen
individuelle Férderung und die Starkung des eigen-
verantwortlichen Lernens durch entsprechende Unter-
richtsarrangements eine wichtige Rolle.

Die curriculare Planung und Abstimmung, die Berlick-
sichtigung der Lernvoraussetzungen der Schilerinnen
und Schuler, der Aufbau einer anregenden Lernkultur
sowie die Sicherung von Anwendungsbezug und An-
schlussfahigkeit liegen im Rahmen einer kollegialen Zu-
sammenarbeit in der Planungsverantwortung der
einzelnen Lehrkraft. Schulinterne Vereinbarungen sind
dabei zu berlcksichtigen.

Prozesse und Wirkungen von Unterricht werden durch
die jeweiligen fachdidaktischen Notwendigkeiten und
Entscheidungen mitbestimmt. Fachbezogene Beson-
derheiten werden jedoch in den folgenden Kriterien
nicht aufgefihrt; eine entsprechende Erweiterung des
Hessischen Referenzrahmens ist zu einem spéteren Zeit-

punkt geplant.

Hessischer Referenzrahmen Schulqualitat

Input Prozesse Output
. 1.
Ziele und Strategien Fiihrung und
der Management
Qualitatsentwicklung
—

1. VII.
Voraussetzungen Lehren Ergebnisse
und Bedingungen und Lernen und Wirkungen

Iv. V.
Professionalitat Schulkultur

Qualitatsbereiche schulischer Entwicklung

Dimension:

VI.1 Aufbau von fachlichen und liberfachlichen Kompetenzen

Der Unterricht orientiert sich an bildungspolitischen
Vorgaben sowie am aktuellen fachwissenschaftlichen,
fachdidaktischen und padagogisch-psychologischen

Forschungsstand. Er zielt auf den Aufbau von fachli-
chen und tberfachlichen Kompetenzen.
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Um Wissen systematisch aufbauen zu kénnen, mus-
sen - je nach fachlichen Notwendigkeiten und Lern-
moglichkeiten der Schiilerinnen und Schiler - kogni-
tive Prozesse in Gang gesetzt werden. Hierfur bedarf es

Kriterien

herausfordernder Aufgabenstellungen, die die An-
schlussféhigkeit und Anwendung des Gelernten ge-
wahrleisten, sowie vielfaltiger Gelegenheiten zum intelli-
genten Uben und Festigen.

VI.1.1 Der Unterricht orientiert sich am Kerncurriculum fir Hessen und dem je-
weiligen Schulcurriculum bzw. an den geltenden Lehrplénen. Er entspricht
den dort dargelegten fachlichen Anforderungen.

VI.1.2 Der Unterricht sorgt - unter Bericksichtigung von Anwendungssituatio-
nen - fur den systematischen Aufbau von Wissen und Kénnen, um den Er-
werb fachlicher Kompetenzen zu erméglichen.

VI.1.3 Beim Aufbau von Wissen und Kompetenzen knlpft der Unterricht an das

Vorwissen und die Erfahrungen der Schiilerinnen und Schiler an.

VI.1.4 Zu erwerbende Kenntnisse werden durch Wiederholen, Kompetenzen

durch intelligentes Uben gefestigt.

VI.1.5 Die Vermittlung von tberfachlichen Kompetenzen und Schlisselqualifika-

tionen ist Unterrichtsprinzip.

VI.1.6 Der Unterricht ist kognitiv herausfordernd und aktivierend.

Dimension:

VI.2 Strukturierte und transparente Lehr- und Lernprozesse

Damit Schilerinnen und Schiler das Lernangebot er-
folgreich nutzen kdénnen, ist es hilfreich, dass sie Uber
Ziele, Zeit, Ablaufe und Erwartungen Bescheid wissen.
Eine gute Zeitnutzung ist ebenso wichtig wie eine klare
inhaltliche, methodische und organisatorische Struktur
der Unterrichtsstunde bzw. einer Unterrichtseinheit. Va-
riable Lernarrangements sind kein Wert an sich, son-
dern es geht in jedem Einzelfall darum, dass Ziele,
Inhalte und Methoden des Unterrichts aufeinander ab-
gestimmt sind und dass der ,rote Faden” des Unter-

Kriterien

richts fur die Lernenden - je nach Alter und Méglich-
keiten - erkennbar ist.

Die fur die Schilerinnen und Schiler nachvollziehbare
Trennung zwischen Situationen, in denen Fehler auch
als Lernchancen genutzt werden (,Lernsituationen”),
und Situationen, in denen es um Leistungskontrolle und
-bewertung geht (,Bewertungssituationen”), wirkt sich
positiv auf den Lernprozess und die Arbeitsergebnisse
aus. Eine begleitende Reflexion unterstitzt die Lern-
prozesse.

VI.2.1 Der Unterricht ist inhaltlich und in seinem Ablauf klar strukturiert.

VI.2.2 Die Ziele, Inhalte, Anforderungen und der geplante Ablauf des Unter-

richts sind transparent.

V1.2.3 Der Unterricht zeigt Variabilitdt von Lernarrangements — passend zu den

Zielen, Inhalten und Lernvoraussetzungen.

VI.2.4 Die Unterrichtszeit wird lernwirksam genutzt.

VI.2.5 Lernprozesse und Lernergebnisse werden reflektiert; die erworbenen Teil-
kompetenzen werden dabei auf die angestrebten Kompetenzen bezogen.

VI.2.6 Lern- und Bewertungssituationen werden im Unterricht voneinander ge-
trennt.

VI.2.7 Die Lehrerinnen und Lehrer sorgen fur transparente Leistungserwartun-
gen und Leistungsbewertungen.
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Dimension:

QUALITATSBEREICHE, DIMENSIONEN UND KRITERIEN

VI.3 Umgang mit heterogenen Lernvoraussetzungen

Zu den unterschiedlichen lernrelevanten Voraussetzun-
gen der Schiilerinnen und Schiiler gehéren vor allem die
individuellen kognitiven Féhigkeiten und motivationalen
Orientierungen, aber auch Merkmale wie das Geschlecht
oder der ethnische und soziale Hintergrund. Der Lerner-
folg jedes einzelnen Lernenden ist innerhalb einer hete-
rogenen Gruppe davon abhangig, inwieweit er im Rah-
men eines methodisch vielfaltigen und individuell un-
terstiitzenden Unterrichts seine Lernchancen nutzen und
Fortschritte machen kann. Konstitutiv ist das Verstandnis
von Forderung als Grundprinzip jeden Unterrichts. Dies
gilt fir alle Schulformen.

Kriterien

Voraussetzung hierfir und Grundlage jeder Unterrichts-
planung ist die Kenntnis der Ausgangslagen und der
Lernsténde der einzelnen Schiilerinnen und Schiler. Bei
der weiteren Gestaltung der Lernarrangements gilt es,
diese Besonderheiten so zu bericksichtigen, dass
Schilerinnen und Schiiler sich auf variable und fur sie
passende Weise Kenntnisse und Kompetenzen aneig-
nen kénnen. Dabei sind die Prinzipien von Selbststan-
digkeit und Eigenverantwortlichkeit beim Lernen zu
beachten. Eine individuelle Riickmeldung zu den Lern-
ergebnissen ist hilfreich.

VI.3.1 Die Lehrerinnen und Lehrer diagnostizieren die individuellen Lernstande
der Schilerinnen und Schiiler.

VI.3.2 Die Lehrerinnen und Lehrer schaffen im Regelunterricht differenzierte Zu-
gange zum Erwerb von Kenntnissen und Kompetenzen.

VI.3.3 Die Lehrerinnen und Lehrer geben individuelle Leistungsriickmeldungen.

VI.3.4 Der Unterricht fordert selbststdndiges und eigenverantwortliches Lernen.

VI.3.5 Der Unterricht férdert kooperatives Lernen.

VI.3.6 Die Umsetzung des Forder- und Erziehungsauftrags ist in den Lehr- und

Lernprozessen sichtbar.

Dimension:

V1.4 Lernférderliches Klima und Lernumgebung

Lernen ist ein aktiver, konstruktiver Prozess, bei dem
auch emotionale und motivationale Faktoren eine wich-
tige Rolle spielen. Daher wirken sowohl das zwischen-
menschliche ,Klima" als auch die vorbereitete Lernum-
gebung indirekt auf die Leistungsbereitschaft und das

wicklung und letztendlich auf den Lernerfolg. Demo-
kratische Erziehung ist dabei ein Ubergreifendes Prin-
zip, das der Gestaltung eines lernférderlichen Klimas
zugrunde liegt. Erzieherische Absprachen und Mal-
nahmen helfen, einen forderlichen Rahmen herzustel-

Leistungsverhalten, auf die Einstellung zu Schule und  len bzw. zu sichern.
Unterricht, auf das Sozialverhalten, die Interessenent-

Kriterien

V1.4.1 Lehrkrafte und Schiilerinnen und Schiler pflegen einen von wechselseiti-
ger Wertschétzung, Hoflichkeit, Fairness und Unterstitzung gekennzeich-
neten Umgang miteinander.

V1.4.2 Die Schilerinnen und Schiller zeigen Anstrengungs- und Leistungsbereit-
schaft; die Lehrkrafte ermutigen sie entsprechend.

V1.4.3 Das Lernen wird durch Einhaltung von Regeln und durch altersgeméf3e
Rituale unterstitzt.

VI1.4.4 Die Lernumgebungen sind anregend gestaltet.
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QUALITATSBEREICH VII:
ERGEBNISSE UND WIRKUNGEN

Im Zentrum der Qualitdtsentwicklung von Schule ste-
hen die Ergebnisse ihrer Bildungs- und Erziehungsar-
beit. Dabei geht es sowohl um die durch Tests mess-
baren Fachkompetenzen der Schilerinnen und Schi-
ler als auch um die weniger eindeutig feststellbaren
Kompetenzen beispielsweise im Bereich der musischen
und asthetischen Bildung sowie der fachibergreifen-
den Kompetenzen. Auf die Anschlussfahigkeit sowie
den Anwendungsbezug des Gelernten istin allen Lern-
bereichen ein besonderes Augenmerk zu richten. Ein
wichtiges Kriterium fir den Erfolg schulischer Bildungs-
arbeit ist das Gelingen individueller Férderung, damit
Schilerinnen und Schiler die ihren Fahigkeiten ent-
sprechenden Bildungslaufbahnen einschlagen und die

erforderlichen Schulabschlisse erreichen kénnen. Ne-
ben der Vermittlung von vernetztem und anwendungs-
orientiertem fachlichem Wissen ist die Starkung per-
sonaler, sozialer, methodischer und sprachlicher Kom-
petenzen der Schilerinnen und Schiler ein weiteres
wesentliches Erfolgskriterium schulischer Arbeit. Deren
nachhaltige Wirkungen lassen sich vor allem am weite-
ren Bildungs- bzw. Ausbildungsweg der Schilerinnen
und Schuler erkennen.

Die Qualitat der schulischen Ergebnisse driickt sich zu-
dem in den positiven Beurteilungen der schulischen Ar-
beit durch die Beteiligten, die aufnehmenden Institu-
tionen sowie das Umfeld der Schule aus.

Hessischer Referenzrahmen Schulqualitat

Input Prozesse Output
. .
Ziele und Strategien Fiihrung und
der Management
Qualitatsentwicklung
—

I VII.
Voraussetzungen Lehren Ergebnisse
und Bedingungen und Lernen und Wirkungen

V. V.
Professionalitat Schulkultur

Qualitatsbereiche schulischer Entwicklung

Dimension:
VII.1 Fachliche Kompetenzen

Sowohl die Lehrpléane als auch die Bildungsstandards
und Inhaltsfelder des Kerncurriculums fir Hessen sowie
die auf dieser Grundlage entwickelten Schulcurricula
legen fest, welche Kompetenzen und Wissensbestande
die Schilerinnen und Schiiler zu bestimmten Zeitpunk-
ten ihrer Lernentwicklung erreicht haben sollen. Die in
Lehrplénen, im Kerncurriculum sowie in Schulcurricula
beschriebenen Ziele hinsichtlich der fachlichen Kom-
petenzen stellen die ,Sachnorm” dar, Uber deren Erful-
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lung schulinterne Vergleichsarbeiten, standardisierte
Lernstandserhebungen und zentrale Abschlussarbeiten
bzw. zentrale Kammerprifungen Aufschluss geben.

Bei einer Einschatzung der Qualitét der Lernertrage hin-
sichtlich der fachlichen Kompetenzen sind immer auch
die unterschiedlichen Leistungsvoraussetzungen bzw.
Lernausgangslagen der Schiilerinnen und Schiiler zu
beachten. Bedeutsam ist daher, inwieweit Schulen Leis-



tungen erzielen, die den Lernpotenzialen ihrer Schiile-
rinnen und Schiler entsprechen (,Individualnorm”),
und damit eine optimale individuelle Férderung errei-
chen.

Ublicherweise werden Schulleistungen auf eine Weise
erfasst, wie dies bei Klassenarbeiten vorgeschrieben ist,
d. h. es werden Leistungsvergleiche innerhalb einer
Lerngruppe - oft unter Ausschépfung der Bewertungs-
skala - angestellt (,Sozialnorm"). Die Wirksamkeit und
Qualitat schulischer Vermittlungsprozesse lasst sich je-
doch nur angemessen beurteilen, wenn dabei auch die
Schulkontexte beriicksichtigt werden (beispielsweise
bei Schulen mit vielen lernschwécheren Schilerinnen
und Schilern bzw. Schulen in sozialen Brennpunkten).
In Qualitatsanalysen konnen folglich nur solche Schu-
len miteinander verglichen werden, deren Schilerin-
nen und Schiler dhnliche Eingangsvoraussetzungen
(Sozialschicht bzw. Bildungsniveau des Elternhauses,

Kriterien

QUALITATSBEREICHE, DIMENSIONEN UND KRITERIEN

Migration u. A.) mitbringen. Eine Beriicksichtigung sol-
cher Schulkontexte bei Leistungsvergleichen wird in der
Schulforschung inzwischen als unverzichtbar angese-
hen. Dementsprechend setzen sich in den Bundeslan-
dern sogenannte ,faire Vergleiche" bei standardisierten
Lernstandserhebungen (,Vergleichsarbeiten”) immer
mehr durch. Standardisierte Leistungstests liegen al-
lerdings nur fur einige wenige Facher vor. Fir die an-
deren Facher kann deshalb nur auf schulinterne Ver-
gleiche zurlickgegriffen werden.

Der fachliche Bildungsauftrag von Schule beschrankt
sich aber nicht nur auf die Vermittlung von Wissen und
Féhigkeiten in den Lernbereichen und Fachern. Das
fachliche Lernen ist um allgemeine Kompetenzen zu er-
weitern, die sich auf aktuelle gesellschaftliche ,Schlis-
selthemen” beziehen, wie sie im Hessischen Schul-
gesetz (§ 6 Abs. 4) zum Ausdruck kommen.

VII.1.1

Die Schilerinnen und Schiler erreichen die in Bildungsstandards und Cur-

ricula bzw. Ausbildungsordnungen beschriebenen Kompetenzen.

VIL.1.2

nen lernzeitbezogenen Kompetenzerwartungen.

Die Schilerinnen und Schiler erreichen die in Kerncurricula ausgewiese-

VIL.1.3

Die Schulerinnen und Schiler mit besonderen Starken und Schwachen

erreichen Ergebnisse, die ihren Lernvoraussetzungen entsprechen.

VIl.1.4

Die Schiilerinnen und Schiiler verfligen (ber Kompetenzen im Umgang

mit fachtbergreifenden gesellschaftlichen Schlisselthemen.

Dimension:
VII.2 Uberfachliche Kompetenzen'

Durch die Vermittlung tberfachlicher Kompetenzen
schafft die Schule notwendige Voraussetzungen fir le-
bensbegleitendes Lernen. Dabei ist es wichtig, dass
Schilerinnen und Schiiler in der Schule lernen, ihren
Lernprozess selbst zu steuern, angemessene Methoden

Kriterien

einzusetzen und zu reflektieren sowie sich mit anderen
im Lernprozess konstruktiv auseinanderzusetzen und
abzustimmen. Von zentraler fachiibergreifender Be-
deutung ist dabei die Entwicklung der Sprachkompe-
tenz.

VII.2.1

Die Schilerinnen und Schiiler verfligen lber personale Kompetenz.

VI.2.2

Die Schilerinnen und Schiler verfligen tUber Sozialkompetenz.

VIl.2.3

Die Schilerinnen und Schiler verfligen Uber Lernkompetenz.

Vil.2.4

Die Schulerinnen und Schiiler verfligen Uber Sprachkompetenz.
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Dimension:

VII.3 Bildungslaufbahnen und Schulabschliisse

Der Erfolg einer Schule zeigt sich daran, inwieweit sie es
den Schilerinnen und Schilern erméglicht, die ihren
Lernvoraussetzungen und Fahigkeiten angemessenen

Kriterien

Bildungslaufbahnen zu absolvieren und die angestreb-

ten Schulabschlisse zu erreichen.

VII.3.1 Die Schilerinnen und Schiler durchlaufen den eingeschlagenen Bil-

dungsgang erfolgreich.

VII.3.2 Die Schilerinnen und Schiler erreichen die mit dem eingeschlagenen

Bildungsgang angestrebten Abschlisse.

Dimension:
VIl.4 Einverstindnis und Akzeptanz

In einer demokratischen Gesellschaft ist Schule ein Teil
des offentlichen Lebens, an dem nicht nur die unmittel-
bar Beteiligten (Schilerinnen und Schiler, Eltern, schuli-
sches Personal; an beruflichen Schulen auch die Aus-
bildungsbetriebe) mitwirken, sondern auch das schuli-
sche Umfeld Anteil nimmt. Insofern ist die Resonanz, die
Schule als 6ffentliche Einrichtung mit besonderer ge-
sellschaftlicher Verantwortung bei den verschiedenen

Kriterien

Bezugsgruppen erféhrt, fur die Beurteilung und Bewer-
tung bedeutsam. Die Akzeptanz, die eine Schule in den
jeweiligen Bezugsgruppen hat, drickt sich im Einver-
sténdnis mit den erzielten fachlichen und tberfachli-
chen Leistungen der Schiilerinnen und Schiiler ebenso
aus wie in der Wertschatzung der geleisteten erziehe-
rischen Arbeit.

VIl.4.1 Eltern sowie Schilerinnen und Schiiler bewerten die Lernertrage im

fachlichen Bereich positiv.

Vil.4.2

Eltern sowie Schilerinnen und Schiler bewerten die Erziehungsarbeit der

Schule einschlieBlich der Lernertrége im Gberfachlichen Bereich positiv.

Vii.4.3

Abgebende und aufnehmende Einrichtungen bewerten die fachlichen

und Uberfachlichen Lernertrége sowie die Erziehungsarbeit der Schule

positiv.

Vil.4.4
zieren sich mit ihrer Schule.

Das schulische Personal, Schilerinnen und Schiler sowie Eltern identifi-

VIl.4.5

Die Schule wird von der Offentlichkeit positiv wahrgenommen.

Dimension:
VIL.5 Nachhaltige Wirkungen

Ziel einer nachhaltigen schulischen Ausbildung ist es,
dass die Schilerinnen und Schiler — unabhéngig von
Geschlecht, sozialer Herkunft, Religion und ethnischer
Zugehdorigkeit — nach ihrem Schulabschluss sowohl
ihren weiteren Ausbildungsweg erfolgreich absolvie-
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ren als auch aktiv am gesellschaftlichen und kulturellen
Leben teilnehmen.

Obwobhl die hier aufgefihrten langfristigen Wirkungen
Uberaus wichtig sind, lassen sie sich nur bedingt schul-
bezogen erfassen.
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Kriterien

VII.5.1 Die von den Schilerinnen und Schiilern erworbenen Kenntnisse und
Kompetenzen ermdglichen ihnen ein erfolgreiches Lernen in der weite-
ren Ausbildung.

VIL.5.2 Die Schule tragt zur Verringerung von ungleichen Bildungschancen und
Benachteiligungen bei.

VIL.5.3 Die Schule schafft Voraussetzungen dafir, dass alle Schiilerinnen und
Schiler sich am gesellschaftlichen und kulturellen Leben beteiligen kén-
nen.
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Um der besseren Ubersichtlichkeit willen wurden im

vorausgegangenen Teil nur die Kriterien zu den einzel-
nen Qualitdtsbereichen und Qualitdtsdimensionen be-
nannt. Im nachfolgenden Teil werden die einzelnen
Kriterien der Qualitatsbereiche konkretisiert, und zwar
durch ,aufschlieBende Fragen” und durch exemplari-
sche ,mégliche Anhaltspunkte”.

Die aufschlieBenden Fragen sollen helfen, den Inhalts-
kern und Bedeutungszusammenhang eines Kriteriums
naher zu bestimmen und dieses in ein erweitertes Ver-
standnis einzubetten. Die Formulierung von Anhalts-

QUALITATSBEREICH I:

AufschlieBende Fragen und Anhaltspunkte
zu den Kriterien der Qualitatsbereiche

punkten soll dagegen konkrete Hinweise auf das viel-
faltige Spektrum der Umsetzungsmaoglichkeiten liefern
und damit auch zum Ausdruck bringen, dass ein Krite-
rium sich auf unterschiedliche Art und Weise realisie-
ren l3sst.

Wie bereits einleitend dargelegt, gilt diese Vorgehens-
weise allerdings nicht fur die Dimensionen 1.1 ,Bil-
dungspolitische und rechtliche Vorgaben” und 1.2
.Schilerschaft und Schulumfeld” (zu den Griinden da-
fur siehe Seite 8).

VORAUSSETZUNGEN UND BEDINGUNGEN

Dimension:
.3 Personelle und sachliche Ressourcen

Kriterium
1.3.1
Erziehungsauftrags.

Die personelle Ausstattung erméglicht eine addquate Realisierung des Bildungs- und

AufschlieBende Frage

Mégliche Anhaltspunkte

Woran zeigt sich das? [

Die Anzahl und die Ausbildung der Lehrkréfte entsprechen den Erfordernis-

sen des Fachunterrichts und des Erziehungsauftrags der Schule sowie den
Besonderheiten der Schulerschaft.

=  Zeiten fur auBerunterrichtliche Tatigkeiten (z. B. Schulentwicklung, Evalua-
tion, Beratung) werden angemessen bericksichtigt.

m  Fur die Aufgaben der Ganztagsschule stehen angemessene Zuschlage zur
Verfigung.

= Die Ausstattung mit weiterem padagogischem Personal (z. B. Sozialpddago-
gen, Betreuungskraften, Integrationshelfer) entspricht dem Bedarf und den
Schwerpunkten der Schule.

= Verwaltungspersonal (z. B. fir Sekretariat, Hausverwaltung, technische Assis-
tenz) steht in ausreichender Zahl und Qualifikation zur Verfigung.

u Die personelle Ausstattung erlaubt die Umsetzung eines sinnvollen Vertre-
tungskonzepts.

= Ausgebildetes Personal zur Umsetzung des Inklusionsauftrages steht zur
Verfligung.
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AUFSCHLIESSENDE FRAGEN UND ANHALTSPUNKTE ZU DEN KRITERIEN DES QUALITATSBEREICHS |

Kriterium

1.3.2 Die Schulanlage ist in ihrer GréBe und Gestaltung funktional und nutzerfreundlich.

AufschlieBende Frage Mégliche Anhaltspunkte

Woran zeigt sich das? = Die Schulanlage ist in einem ordnungsgemafBen Zustand und das duBere
Erscheinungsbild der Schule wirkt gepflegt und ansprechend.

= Wegweiser zu Unterrichts-, Gemeinschafts- und Verwaltungsrdumen erméog-
lichen eine schnelle Orientierung.

m Die Schulanlage ist barrierefrei konzipiert.

= Im Schulgebaude befinden sich ausreichende Méglichkeiten fur Freizeitakti-
vitdten sowie Ruhe- und Entspannungsbereiche.

m  Der Schulhof und das Schulgelande bieten ausreichende Méglichkeiten zur
Pausengestaltung (Spielangebote, Ruhezonen, gezielte Bewegungsférde-
rung).

= Die sanitdren Anlagen der Schule sind in einem sauberen und gepflegten
Zustand.

Kriterium
1.3.3 Die Raumlichkeiten erméglichen eine angemessene Umsetzung des Bildungs- und Erziehungsauftrags.

AufschlieBende Frage Mégliche Anhaltspunkte

Woran zeigt sich das? = Die Anzahl, Anlage und Ausstattung der Rdume (insbesondere Klassen- und
Fachrdume) ist in Relation zur Anzahl der Schilerinnen und Schiler ange-
messen.

u Die GroBe der Raume ist in Relation zur Schiileranzahl angemessen und
erméglicht eine hinreichende Bewegungsfreiheit.

= Die Rdume bieten die Moglichkeit einer flexiblen Nutzung (z. B. Gruppenar-
beit, Differenzierung, Kreisgesprach, Prasentation, Rollenspiel).

m Die Schule verfugt tiber Lernorte fur individuelles und selbstorganisiertes
Lernen (z. B. Computerraum, Leseecke, Trainingsraum, Medienraum).

m  Freiflichen und GroBraume erméglichen Veranstaltungen auf Schul- und
Jahrgangsebene (z. B. Aula).

= Die Mediothek/Schulbibliothek ist funktional gestaltet.

m  Maoglichkeiten zum warmen Mittagessen (Mensa) stehen bei ganztdgigem
Schulbetrieb zur Verfigung.

m Die Ausstattung der Schule mit Sporthallen und dazugehérigen Nebenrdu-
men entspricht dem schiler- und fachbezogenen Bedarf.

= Die Schule hat Zugang zu den erforderlichen Sportanlagen (z. B. Schwimm-
halle, Sportplatz).

m Die Schilervertretung hat einen eigenen Raum.

m  Zur Verwirklichung des Ganztagsbetriebs stehen gentigend Raumlichkeiten
zur Verfligung.
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Kriterium

1.3.4 Dem schulischen Personal stehen die fiir seine Arbeit notwendigen Raumlichkeiten zur Verfiigung.

AufschlieBende Frage Mégliche Anhaltspunkte
Woran zeigt sich das? = Fur die Lehrkréfte gibt es angemessene Arbeitsplatze in der notwendigen
Anzahl.

m  Der Schulleitung stehen Raumlichkeiten in ausreichender Anzahl und GréBe
zur Verfigung.

m  Konferenz- und Besprechungsrdume (z. B. fur Elterngespréche, Teamarbeit)
sind in ausreichendem MaBe vorhanden.

m  Flr weiteres Fachpersonal (z. B. Sozialpddagoginnen und -péddagogen, The-
rapeutinnen und Therapeuten) gibt es in ausreichender Anzahl und GréB3e
zusatzliche Raumlichkeiten.

= Dem Verwaltungspersonal stehen in angemessener GréBe und Ausstattung
Raumlichkeiten fir administrative Aufgaben zur Verfigung.

= Die Hausverwaltung verfugt tber Rdumlichkeiten zur Unterbringung von
Material (z. B. Werkzeuge, Verbrauchsmaterial) und zur Durchfihrung kleine-
rer, in ihr Aufgabengebiet fallender Reparaturen.

Kriterium
1.3.5 Die Ausstattung der Schule mit Sachmitteln entspricht den Erfordernissen.

AufschlieBende Frage Mégliche Anhaltspunkte
Woran zeigt sich das? = Die Ausstattung der Unterrichtsraume ermdoglicht unterschiedliche Lern-
arrangements.

= Die benétigten Bucher und elektronischen Medien (z. B. DVD, CD, Compu-
ter) sind im erforderlichen Umfang, aktuell und in einer angemessenen Qua-
litét vorhanden.

m Die Lehr- und Lernmittel fir den Fachunterricht (z. B. Anschauungsmaterial,
technische Ausstattung) entsprechen dem aktuellen Stand der jeweiligen
Fachdidaktik und der besonderen Zusammensetzung der Schiilerschaft.

= Die Sammlungen sind gut sortiert und ausreichend grof3, um mit dem Mate-
rial selbststandige Schilerarbeit zu ermoglichen.

= Sachmittel sind auch fir Neigungsgruppen und zusatzliche Unterrichtsange-
bote (z. B. Arbeitsgemeinschaften, Wahlunterricht) vorhanden.

= Die Ausstattung mit Sachmitteln erméglicht eine sachgerechte Umsetzung
padagogischer Konzepte (z. B. Medienerziehung, Musikalische Grund-
schule).

m Die technischen Gerate stehen in ausreichender Zahl einsatzféhig und leicht
zuganglich zur Verfugung.

= Die Ausstattung des Verwaltungs- und Leitungsbereichs ermdglicht ein
sachgerechtes Arbeiten.

= Dem padagogischen Personal stehen addquat ausgestattete Arbeitsplatze
zur Verfigung.

= Das Mobiliar entspricht den ergonomischen Erfordernissen.
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Dimension:
.4  Externe Unterstiitzung

Kriterium

1.4.1 Die Schule wird in rechtlichen und organisatorischen Fragen unterstiitzt.

AufschlieBende Frage Mégliche Anhaltspunkte

Woran zeigt sich das? = Unterstitzung und Beratung in Fragen der Verwaltungssteuerung und Haus-
haltsfihrung (z. B. NVS, SAP, LUSD) kénnen in Anspruch genommen werden.

= Die Schulleitung wird in Fragen der Personalentwicklung und -gewinnung in
rechtlichen und organisatorischen Fragen professionell unterstitzt.

= BeiKlarungsbedarf zur internen Schulorganisation (z. B. Schilleraufnahmen,
Gremienarbeit, Besonderheiten der Schulform) sowie zur erweiterten Selbst-
standigkeit kann die Schulleitung Beratung in Anspruch nehmen.

m Das schulische Personal, die Eltern sowie die Schilerinnen und Schiler er-
halten in rechtlichen Belangen zeitnah und kompetent Auskunft und Bera-
tung.

= In der Region sind funktionierende Netzwerke fur die schulische Weiterent-
wicklung aufgebaut. Adressen und Zusténdigkeiten sind regelmé&Big aktuali-
siert und den Schulen bekannt.

Kriterium
1.4.2 Die Schule erhélt Beratung zur Schulentwicklung und zu grundlegenden péddagogischen Fragen.

AufschlieBende Frage Mégliche Anhaltspunkte

Woran zeigt sich das? = Fur die Unterrichtsentwicklung gibt es Beratungsangebote.

= Fur die Steuerung von Unterrichts- und Schulentwicklung gibt es Schulun-
gen und prozessbegleitende Beratungen durch Fachkrafte (fur Steuergrup-
pen, Schulleitungen).

= Im Rahmen besonderer Programme und Projekte wird die Moéglichkeit zur
Beratung der Lehrkréfte und/oder der Schulleitung angeboten.

m  Der Schule stehen entsprechende Beratungsfachkréfte bei Erziehungs- und
Gesundheitsfragen der Schilerinnen und Schiler (z. B. bei schulpsychologi-
schen Belangen, bei Gewalt- und Suchtproblemen) zur Verfigung.

= In den Schulamtsbezirken sind funktionierende schulische und soziale Netz-
werke fur Erziehungs- und Gesundheitsfragen sowie zur Pravention aufge-
baut.

= Im Bedarfsfall stehen weitere Einrichtungen zur Verfiigung (z. B. Jugendhilfe,
Gesundheitsamt, Drogenberatung, Polizei, Agentur fur Arbeit).

m Das zustandige regionale und/oder Uberregionale Beratungs- und Forder-
zentrum (BFZ) steht mit einem bedarfsgerechten Beratungs- und Férderan-
gebot zur Verfigung. Die Zusammenarbeit zwischen Schule und BFZ ist in
einer Kooperationsvereinbarung geregelt.

m  Coaching-Angebote sind verflgbar.
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Kriterium

1.4.3 Die Schule kann auf addquate Angebote der Fort- und Weiterbildung zuriickgreifen.

AufschlieBende Frage Mégliche Anhaltspunkte

Woran zeigt sich das? m Das fachwissenschaftliche, fachdidaktische und padagogische Fortbildungs-
angebot entspricht dem Bedarf.

= Zuzentralen Handlungsbereichen von Schule und Unterricht gibt es Fortbil-
dungsveranstaltungen (z. B. kompetenzorientiertes Lernen, Diagnose und
Férderung, Umgang mit Heterogenitat, Evaluation).

= Es gibt Angebote, die schulinterne Belange aufgreifen.

m  Zu hessenweiten Projekten (z. B. Gesunde Schule, Schulen mit musikali-
schem Schwerpunkt) werden Fortbildungen angeboten.

m  Fur Lehrkréfte, die sich in einem Mangelfach (schulintern oder hessenweit)
weiterbilden méchten, bestehen Weiterbildungsangebote in den entspre-
chenden Fachern.

m  Der Schulleitung, Mitgliedern in Steuer- und Projektgruppen sowie interes-
sierten Lehrkraften stehen Angebote zum Erwerb schulischer Management-
kompetenzen zur Verfligung (z. B. vorbereitende Qualifizierung,
Qualifizierung im Amt).

Kriterium
1.4.4 Der Schule werden externe Qualitétsanalysen zur Verfligung gestellt.

AufschlieBende Frage Mégliche Anhaltspunkte

Woran zeigt sich das? m Die Schule erhalt Rickmeldungen aus verbindlich vorgegebenen MaB3nah-
men (Lernstand 3 und 8, Schulinspektion, zentralen Bereichen der Abschluss-
prifungen).

= Die Schule hat die Mdglichkeit, sich Riickmeldungen durch ihre Teilnahme
an landesweiten MalBnahmen (Lernstand 6, Mathematikwettbewerb, Lese-
test) einzuholen.

m Die Schule kann auf externe Angebote zurlickgreifen (z. B. Peer Review, SEIS,
Padagogische Entwicklungsbilanzen).
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Dimension:

.5 Bildungsangebote am Schulstandort

Kriterium

1.5.1 Schiilerinnen und Schiiler finden wohnortnah ein Bildungsangebot vor, das alle Schullaufbahnen

ermdéglicht.
AufschlieBende Frage Mégliche Anhaltspunkte
Woran zeigt sich das? m Das Angebot an Schulen ermdéglicht alle Bildungsabschlisse.
= Die unterschiedlichen Bildungsangebote sind altersgemaB angemessen in
zumutbarer Entfernung zum Wohnort zu erreichen.
= Fur Jugendliche, die nicht mehr der Schulpflicht unterliegen, und fur Er-
wachsene gibt es Méglichkeiten zum nachtréglichen Erwerb von Schulab-
schlissen.
= Dort, wo die Schulen nicht fuBlaufig zu erreichen sind, ist eine sichere Befor-
derung gewahrleistet.
m  Schulzeiten und die Fahrpléne der 6ffentlichen Verkehrsmittel bzw. Schul-
busse sind sinnvoll aufeinander abgestimmt.
| |
Kriterium

1.5.2 Am Schulstandort bzw. in der Region bestehen vielseitige Lernangebote.

AufschlieBende Frage Mégliche Anhaltspunkte
Woran zeigt sich das? = Der Fachunterricht kann gemaB Kontingentstundentafel angeboten werden.
® In Bezug auf Sprachenfolgen und inhaltliche Schwerpunktsetzungen bzw.
Profilbildungen (z. B. naturwissenschaftlich, sprachlich, musikalisch) bieten
die Schulen individuelle Akzentsetzungen.
= Betreuungs- und Ganztagsangebote stehen bedarfsgerecht zur Verfigung.
m  Es gibtinklusive Angebote in allen Bildungsgangen.
| |
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Kriterium

1.5.3 Die Lern- und Betreuungsangebote der Schulen einer Region sind aufeinander abgestimmt.

AufschlieBende Frage

Mé&gliche Anhaltspunkte

Woran zeigt sich das?

Es liegt ein abgestimmter Schulentwicklungsplan vor.

Die Profilbildungen der Schulen einer Region (z. B. naturwissenschaftliches
Profil, bilinguale Angebote, musikalische Grundschule, Schule mit sportli-
chem Schwerpunkt) weisen eine angemessene inhaltliche Bandbreite auf.

Das Fremdsprachenangebot ist hinsichtlich der Anschlussfahigkeit abge-
stimmt.

Bei mehreren Ganztagsangeboten am Standort oder in der Region gibt es

Ubergreifende Absprachen zwischen den Einzelschulen und mit kommuna-
len Kooperationspartnern (z. B. Jugendhilfe) bzw. auBBerschulischen Anbie-

tern (z. B. Vereinen).

Die zusétzlichen schulischen Angebote (z. B. Unterricht in der Herkunftsspra-
che, Deutsch als Zweitsprache, Sprachenzertifikate, Doppelqualifikationen)
entsprechen dem regionalen Bedarf.

Fir die Gymnasialen Oberstufen in der Region sind die Kursangebote auf-
einander abgestimmt.
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QUALITATSBEREICH II:
ZIELE UND STRATEGIEN DER QUALITATSENTWICKLUNG

Dimension:
.1 Schulprogramm

Kriterium
1.1.1 Die Schule hat ein gemeinsames padagogisches Selbstverstéandnis erarbeitet, an dem sie ihre Konzepte
ausrichtet.

AufschlieBende Fragen Mégliche Anhaltspunkte
Wie erfolgt die Ausrichtung = In der Schulgemeinde finden Konferenzen, Informations- und Diskussions-
an einem gemeinsamen veranstaltungen zu padagogischen Fragen statt.
p'a.'.dag(.)gischen Selbstver- m Die Schule verfugt Gber ein Leitbild bzw. Gber Leitziele, an deren Entwick-
sténdnis? lung alle Gruppen der Schulgemeinde beteiligt waren.
= Die Weiterentwicklung des Lehrens und Lernens ist ein zentrales Anliegen
der Schule.
= Zur Realisierung des allgemeinen Bildungs- und Erziehungsauftrags hat sich
die Schule auf eigene pddagogische Schwerpunkte verstandigt, wie z. B. De-
mokratieerziehung, Erziehung zur Selbststandigkeit, Gendergerechtigkeit,
Gesundheitsforderung, asthetische und kulturelle Bildung, Ganztagsschule,
Inklusion.
= Gemeinsame padagogische Schwerpunkte sind in schulinternen Konzepten
dargelegt.
u
Woran zeigen sich gemein- = Die padagogischen Konzepte der Schule sind eine verbindliche Handlungs-
same padagogische Grund- grundlage fir die Gestaltung des Unterrichts und des gesamten Schulle-
haltungen? bens.

m  Das Schulcurriculum, die pddagogischen Konzepte, die Unterrichtsorganisa-
tion und die schulinternen Vereinbarungen spiegeln die pddagogischen
Grundsétze wider.

m  Schulleitung, Lehrkrafte, Schilerinnen und Schiiler sowie Eltern setzen sich
mit den padagogischen Grundsatzen der Schule auseinander.

m Die Schilerinnen und Schiler sind in die Verstandigungsprozesse altersge-
maB einbezogen.

m  Schulleitung, Lehrkrafte, weiteres schulisches Personal und Eltern handeln
abgestimmt im Sinne der vereinbarten Ziele und Konzepte.
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Kriterium

I1.11.2 Die Schule verfiigt Giber ein Schulprogramm, das als Grundlage fiir die schulische Arbeit genutzt wird.

AufschlieBende Fragen

Méogliche Anhaltspunkte

Wie steuert die Schule Uber

u Leitziele sind formuliert und kommuniziert.
?Ias Schulprog.ramm bZW'. = Eine regelmaBig und verbindlich arbeitende Steuergruppe ist eingerichtet.
Uber das schulische Quali- Sie ist, wo maglich, heterogen und paritétisch besetzt.
tétskonzept ihre Alltagsar-
beit? = Relevante Gruppen der Schulgemeinde (z. B. Eltern, Schiilerinnen und Schi-
ler, Ausbildungsbetriebe) sind beteiligt.
= Zustéandigkeiten und Verbindlichkeiten im Rahmen der Schulprogrammge-
staltung bzw. des schulischen Qualitdtsmanagements sind klar geregelt.
= Es gibt eine konkrete Planung der Vorhaben mit Zielen, Arbeitsschritten und
EvaluationsmaBnahmen.
= Qualitatsdefizite auf der schulischen Ebene werden rechtzeitig erkannt und
wirksam bearbeitet.
m  Prozesse und Ergebnisse der Arbeit am Schulprogramm sowie Qualitatsent-
wicklungsmaBnahmen sind dokumentiert.
u
Worin spiegelt sich wider, m  Esliegt ein ganzheitliches Qualitatskonzept schriftlich vor.
dass das Schulprogramm = Die Inhalte sind vielen Mitgliedern der Schulgemeinde bekannt.
bzw. das Qualitatskonzept
Grundlage fir die schuli- = Sie sind handlungsleitend fir die Arbeit in schulischen Gremien, z. B. in
sche Arbeit ist? Fachkonferenzen, Jahrgangskonferenzen, Gesamtkonferenzen.
m  (Zwischen-) Ergebnisse der Programmarbeit bzw. Konzeptarbeit werden in
Konferenzen diskutiert und Konsequenzen daraus abgeleitet.
m  Das schulische Qualitatskonzept wird von allen Beteiligten akzeptiert.
u
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Kriterium
11.11.3  Im Schulprogramm sind Entwicklungsvorhaben formuliert, an denen zielgerichtet gearbeitet wird.

AufschlieBende Fragen Mégliche Anhaltspunkte

Um welche MaBnahmen = Unterrichtsentwicklung bildet einen Schwerpunkt des Schulprogrammes.

handelt es sich? = Landesweite Entwicklungen werden bertcksichtigt, z. B.

- das hessische Kerncurriculum

- Lernfeldkonzepte,

- Konzepte zur kulturellen Praxis,

- Konzepte zur Gesundheitsférderung,
- Lesekonzepte,

- Medienkonzepte

- Ganztagskonzept

- Forderplane,

- inklusive Beschulung.

= Das Schulprogramm enthélt schulspezifische, profilbildende Entwicklungs-
vorhaben, z. B. nach § 6 Abs. 4 HSchG und dem Bildungs- und Erziehungs-
plan fir Kinder.”

= Im Schulprogramm sind die Themen der Zielvereinbarungen nach der
Schulinspektion bericksichtigt.

m Die Erarbeitung des Schulcurriculums ist als Entwicklungsvorhaben explizi-
ter Bestandteil des Schulprogramms.?°

= Entwicklungsvorhaben sind in der Schulgemeinde bekannt.

An welchen Merkmalen I&sst
sich die Entwicklungsorien-
tierung des Schulprogramms
erkennen?

Es gibt eine konkrete Umsetzungsplanung.

Die Inhalte sind handlungsleitend fir die Arbeit in Arbeitsgruppen, die sich
bestimmten Schulprogrammschwerpunkten widmen.

= Das Schulprogramm wird regelmaBig fortgeschrieben.

Die Fortschritte werden dokumentiert.
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Kriterium

11.11.4 Die Fortbildungsplanung beriicksichtigt die Entwicklungsvorhaben der Schule.

AufschlieBende Fragen

Mégliche Anhaltspunkte

Wie wird die Fortbildung = Im Kollegium wird der Fortbildungsbedarf erhoben (schulische Entwick-
geplant? lungsvorhaben, fachliche Aktualisierung, neue facheribergreifende Kompe-
tenzen, personlicher Fortbildungsbedarf).

= Es wird in einem Abstimmungsprozess entschieden, welcher Stellenwert den
einzelnen Vorhaben zukommen soll. Entsprechende thematische und zeitli-
che Priorisierungen werden vorgenommen.
= Passende Fortbildungsangebote werden gesucht und organisiert.
u
Woran zeigt sich eine ange- = Es liegt ein Fortbildungsplan vor, der die Grundlage fiir Entscheidungen ist.
messene Ber.ijck.sichtigung = Erlasst Prioritdten erkennen, die auf die Schwerpunkte des Schulprogramms
der unterschiedlichen Fort- verweisen.
bildungsbereiche?
= Schulsperzifisch relevante Handlungsfelder sind bericksichtigt.
u
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Dimension:
1.2 Evaluation

Kriterium

1.2.1 An der Schule ist eine Feedbackkultur etabliert.

AufschlieBende Fragen Mégliche Anhaltspunkte

Welche konkreten MaB3nah- =
men werden angewandt?

An der Schule stehen zeitliche Ressourcen und Instrumente zur Verfigung,
die die Umsetzung einer differenzierten Feedbackpraxis erméglichen.

An der Schule werden auf unterschiedlichen Ebenen und in verschiedenen
Situationen Feedbackverfahren angewandt:

- auf Klassen- und Lerngruppenebene,

- auf kollegialer Ebene,

- auf Schulleitungsebene,

- in Gremien und Konferenzen.

Es gibt eine Verstandigung tber die Anwendung von Feedbackverfahren
(z. B. Haufigkeit, Zeitpunkte, Verbindlichkeit, Beteiligung, Erfolgsindikatoren).

Es finden kollegiale Unterrichtshospitationen mit anschlieBenden Auswer-
tungen und Rickmeldungen statt.

Die Ergebnisse des Feedbacks werden in Hinblick auf ihre Wirkung reflek-
tiert.

Welche Wirkung zeigen die =
MaBnahmen?

Die Lehrkréafte sind mit wichtigen Grundsatzen und Instrumenten einer Feed-
backpraxis vertraut.

Feedback ist selbstverstandliche Praxis in der Schule und wird akzeptiert.
Dokumentierte Feedbackverfahren sind allen zugénglich.

Feedbackergebnisse haben in ausgewiesenen Bereichen zu Verbesserun-
gen gefihrt.

Die am Feedback beteiligten Gruppen (z. B. Schilerinnen und Schiler)
schatzen die Auswirkungen der Feedbackpraxis auf die Praxisgestaltung und
auf die gegenseitige Beziehung positiv ein.

In der Lehrerschaft l&sst sich ein starkes Qualitatsbewusstsein und eine hohe
Qualitatsverantwortung feststellen, die sich sowohl auf den Unterricht als
auch auf die Schule als Ganzes beziehen.

An der Schule herrscht ein offener, konstruktiver Umgang mit Kritik.
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Kriterium
1.2.2 Die Schule fiihrt zur Steuerung des Entwicklungsprozesses Evaluationen zu ausgewahlten
Schwerpunkten durch.

AufschlieBende Frage Mégliche Anhaltspunkte
Wie geht die Schule vor? = Interne Evaluationen finden in relevanten Bereichen an der Schule regelmé-
Big statt.

= Prinzipien und Regeln der Evaluation werden beachtet (z. B. Datenfeedback
an die Betroffenen, gemeinsame Dateninterpretation im Kollegium, Einbe-
ziehung relevanter Gruppen).

m  Ziele und Erfolgskriterien fur die Evaluationsvorhaben sind formuliert.

= Eswerden unterschiedliche Instrumente und Verfahren zur internen Evalua-
tion genutzt, die dem Gegenstand bzw. der Fragestellung angemessen sind
(Fragebogen, Interview, Dokumentenanalyse; Reflexionen, Feedback, Bilan-
zierungen in systematischer Weise).

= Die relevanten Gruppen (z. B. Eltern, Schilerinnen und Schiler, Ausbil-
dungsbetriebe) sind beteiligt.

= Die Ergebnisse werden dokumentiert und kommuniziert.

= Schulinterne Leistungsdaten (z. B. Vergleichsarbeiten, Klassenarbeiten, Pri-
fungen) werden ermittelt, gesammelt und systematisiert.

m  Die Schule bezieht in ihre Evaluationsvorhaben extern bereitgestellte Daten
ein (z. B. Vergleichs- und Orientierungsarbeiten, Abschlussprifungen, Daten
der Schulinspektion, amtliche Schulstatistiken).

= Die Schule holt sich bei Bedarf externe Expertise und Unterstiitzung ein (z. B.
Peer Review”, ,Critical Friends”).

m  Evaluationsgestltzte Entwicklungsprozesse sind im Kollegium akzeptiert.

= Evaluationen finden auf der Basis eines Qualitdtsmanagements statt.?!
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Kriterium

11.2.3 Auf der Grundlage erhobener Daten benennt die Schule den erforderlichen Handlungsbedarf und
plant konkrete Schritte fiir die Schul- und Unterrichtsentwicklung.

AufschlieBende Fragen

Mégliche Anhaltspunkte

Wie nutzt die Schule die = Die Ergebnisse von intern oder extern veranlasster Evaluation (z. B. Schulins-
erhobenen Daten? pektion, ,Peer Review”, Daten aus Leistungslberprifungen) werden hinsicht-
lich der ,Stérken” und des ,Entwicklungsbedarfs” ausgewertet.
= Die Ergebnisse von Evaluationen werden als Herausforderungen zur Weiter-
entwicklung betrachtet und zur Planung verbindlicher Vorhaben genutzt.
= Aus der Auswertung schulischer Leistungsdaten (z. B. Lernerfolgskontrollen,
Versetzungsquoten, Abbrecherquoten, Lernstandserhebungen, Ergebnisse
zentraler Abschlussprifungen) werden - unter Berlcksichtigung des hessi-
schen Kerncurriculums - konkrete MaBnahmen abgeleitet.
= Die Ergebnisse der Schulinspektion werden zur Planung verbindlicher Vor-
haben mit konkreten Aktionsplanen genutzt.
m  Es gibt eine Verstdndigung Uber die daraus abgeleiteten Arbeitsvorhaben,
ihre Abfolge und die notwendigen Schritte.
| |
Woraus wird ersichtlich, = Im Schulprogramm werden entsprechende Vorhaben (z. B. Lese- und Ge-
dass die Evaluationen zu sundheitsférderung, Medienerziehung, Ganztagsschule) festgeschrieben
Konsequenzen fiihren? und mit konkreten Aktionsplanen versehen.
u Die Protokolle von Konferenzen weisen die Beschéaftigung mit entsprechen-
den Themen aus.
m  Es gibt Zielvereinbarungen mit dem Staatlichen Schulamt und daraus er-
wachsende konkrete Arbeitsvorhaben.
= MaBnahmen, die sich als erfolgreich erwiesen haben, werden in den schuli-
schen Alltag integriert und konzeptionell abgesichert (z. B. Demokratieerzie-
hung, Gendergerechtigkeit, dsthetische und kulturelle Bildung).
m Die Schule stellt ihren Unterstitzungsbedarf fest und kommuniziert ihn mit
den entsprechenden Stellen.
u
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Kriterium

11.2.4 Die Verfahren der Schulprogrammentwicklung und schulinternen Evaluation werden hinsichtlich ihrer
Angemessenheit und Wirksamkeit reflektiert.

AufschlieBende Fragen

Mégliche Anhaltspunkte

In welcher Weise findet

= Evaluations- und EntwicklungsmaBnahmen werden im Hinblick auf die ge-
Reflexion statt? setzten Ziele und die Erwartungen der Betroffenen kritisch Gberprift.
= Die Reflexion von EvaluationsmaBnahmen ist integraler Bestandteil der Ver-
fahren.
u
Wie wirkt sich das aus? m  Esliegt eine Sammlung von erprobten Evaluationsverfahren, -methoden
und -instrumenten vor.
= Die Evaluationsergebnisse erweisen sich als hilfreich und bedeutungsvoll fir
die Steuerung von Schulentwicklung.
= Die Beteiligten beurteilen Verfahren und Ergebnisdarstellung als angemes-
sen und fair.
(]
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QUALITATSBEREICH llI:
FUHRUNG UND MANAGEMENT

Dimension:
lll.1 Steuerung padagogischer Prozesse

Kriterium
Il1.1.1 Die Schulleitung nutzt in ihrem Fiihrungshandeln Gestaltungsspielrdume unter Wahrung schulinterner
Vereinbarungen und rechtlicher Vorgaben.

AufschlieBende Fragen Mégliche Anhaltspunkte

Wie sorgt die Schulleitung = Die Schulleitung sorgt dafur, dass rechtliche Regelungen (z. B. zu individuel-
fur eine Umsetzung der ver- len Forderplanen, standardisierten Lernstandserhebungen, zum hessischen
bindlichen Vorgaben? Kerncurriculum, zur Ganztagsschule, zur Inklusion) im Einklang mit dem

Schulprogramm wirksam realisiert werden.

= Die Schulleitung bericksichtigt bei der Umsetzung von Vorgaben die vor-
handenen schulischen Strukturen, Kompetenzen und Ressourcen.

= Fur die Umsetzung padagogischer Anliegen prift die Schulleitung die recht-
lichen Grundlagen und leitet gegebenenfalls MaBnahmen ein.

= Sie unterstitzt die Umsetzung, indem sie u. a.
- Zeit und Radumlichkeiten zur Verfigung stellt,
- Information und Handreichungen bereitstellt,
- Fort- und WeiterbildungsmaBnahmen initiiert.

= Sie achtet darauf, dass neue rechtliche Regelungen und schon vorhandene
schulische Vorhaben aufeinander abgestimmt werden (z. B. hessisches Kern-
curriculum, Lesekonzepte).

Woran zeigt sich, dass die = Das Schulprogramm und andere schulinterne Vereinbarungen entsprechen
verbindlichen Vorgaben den verbindlichen Vorgaben.

zum Tragen kommen? m  Das Schulprogramm weist Vorhaben auf, die sich auf die rechtlichen Rege-

lungen beziehen.

u= Die MaBBnahmen der Schulleitung sind im Kollegium akzeptiert.
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Kriterium

1l.1.2 Die Schulleitung orientiert sich in ihrem Fiihrungshandeln am Prinzip einer systematischen
Qualitatsentwicklung (,Lernende Schule”).

AufschlieBende Fragen

Mégliche Anhaltspunkte

Wie wird das Prinzip von der m  Die Schulleitung fordert die Weiterentwicklung der Schule u. a. durch
Schulleitung realisiert? - die Arbeit an einem gemeinsam getragenen Leitbild,

- eine darauf abgestimmte Fortbildungsplanung,

- eine aktive Einbeziehung der gesamten Schulgemeinde.

m Die Schulleitung initiiert, steuert und unterstitzt die Weiterentwicklung der

Schule, indem sie z. B.

- die strategische Ausrichtung der Schule koordiniert,

- mittels geeigneter Verfahren und Instrumente Stérken und Schwéchen
rechtzeitig erkennt und angemessen damit umgeht,

- personelle, zeitliche und finanzielle Ressourcen zur Verfiigung stellt,

- Kooperation und Kommunikation in der Schulgemeinde férdert,

- langerfristige Arbeitsvorhaben und die geplanten Arbeitsschritte transpa-
rent macht,

- Entwicklungsarbeit im Rahmen des Schulprogramms sicherstellt,

- auf eine verbindliche Umsetzung achtet,

- gemeinsame Kollegiumsberatungen férdert,

- Kompetenzen im Bereich Projektmanagement durch Beratung und Erfah-
rungsaustausch in Netzwerken erweitert,

- externes Beratungspersonal hinzuzieht.

= Die Schulleitung sichert die Weiterentwicklung auf der Basis von Konzepten
des Qualitdtsmanagements.

u

Woran ist die Realisierung = Die Schulleitung betrachtet den Aufbau und die Umsetzung eines funktions-
des Prinzips zu erkennen? fahigen und wirksamen Qualitdtsmanagements als einen wichtigen Aspekt
der Leitungsarbeit.

= Sie verflgt Uber ein differenziertes Wissen (konzeptionelles Wissen und
praktisches Know-how), das eine addquate Umsetzung eines ganzheitlichen
Qualitdtsmanagements ermdglicht.

m  Sie vertritt Anliegen des Qualitdtsmanagements gegenlber der Lehrerschaft
und dem Ubrigen Schulpersonal.

m  Sie ist aktiv am Entwicklungsprozess beteiligt.

m  Arbeitsvorhaben und Schritte sind fiir die beteiligten Gruppen transparent.

m Der Fortbildungsplan ist im Kollegium akzeptiert, entsprechende Fortbildun-
gen werden wahrgenommen.

m Schulerinnen und Schiiler sowie Eltern (an beruflichen Schulen die Ausbil-
dungsbetriebe) fihlen sich am Prozess der Weiterentwicklung der Schule
angemessen beteiligt.

m Die Arbeit an der schulischen Qualitatsentwicklung wird von allen Beteilig-
ten akzeptiert.

» Die Schulgemeinde identifiziert sich in hohem MaB mit den langfristigen
Zielen der Schule.

| |
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Kriterium

111.1.3 Die Schulleitung stellt die Unterrichtsentwicklung in den Mittelpunkt ihrer Arbeit mit dem Kollegium.

AufschlieBende Fragen

Mégliche Anhaltspunkte

Welche MaBnahmen ergreift = Die Schulleitung initiiert Gelegenheiten im Kollegium, bei denen die zentra-
die Schulleitung dazu? len fachdidaktischen und padagogischen Herausforderungen thematisiert
und Konzepte zur Bearbeitung bestehender Probleme entwickelt werden.
= Sie unterstltzt das Kollegium bei der Umsetzung von MaBnahmen, die die
Unterrichtsentwicklung férdern, und sorgt fir entsprechende Rahmenbedin-
gungen.
= Sie sorgt daflr, dass verbindliche Vereinbarungen zum Unterricht getroffen,
dokumentiert und umgesetzt werden.
= Sie sorgt daflr, dass schulinterne Curricula unter Beriicksichtigung der Bil-
dungsstandards erarbeitet werden, bzw. die Umsetzung der Lehrpléne auf
die Zielvorgaben der Bildungsstandards hin ausgerichtet werden.
= Sie sorgt daflr, dass der Unterricht den Bildungsstandards entspricht und
kompetenzorientiert ausgerichtet ist.
m Sie legt groBen Wert auf die Férderung aller Schilerinnen und Schiler
(vgl. QB VI.3.6).
= Sie sorgt dafir, dass die Voraussetzungen fir erfolgreiches Lehren und Ler-
nen so weit wie moglich sichergestellt sind.
= Sie stellt hohe, aber realistische Anforderungen an die Lehrkrafte im Hinblick
auf die Férderung fachlicher und tiberfachlicher Kompetenzen.
= Eswird evaluiert, inwieweit diese Anforderungen erreicht wurden, und es
werden MaBnahmen zur Verbesserung initiiert (vgl. QB I).
u
Woran ist der Erfolg dieser m Die zentralen péddagogischen Frage- und Problemstellungen der Schule
MaBnahmen zu erkennen? werden in der Schulgemeinde von unterschiedlichen Gremien bearbeitet
und fihren zu verbindlichen MaB3nahmen, die angemessen dokumentiert
sind.
= Aktivitdten zur besseren Férderung der Schilerinnen und Schiler sowie zur
Verbesserung der Lehrqualitat sind fester Bestandteil der Kollegiumsarbeit.
= Das Schulprogramm enthélt entsprechende Konzepte.
| |
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Kriterium

1l1.1.4 Die Schulleitung férdert Kooperation und offene Kommunikation innerhalb der Schule.

AufschlieBende Fragen

Mégliche Anhaltspunkte

Wie fordert die Schulleitung  m  Die Mitglieder der Schulleitung sind dem Kollegium ein Vorbild fir Zusam-
Kooperation und Kommuni- menarbeit und vermitteln in den verschiedenen schulischen Arbeitszusam-
kation an der Schule? menhéngen die Notwendigkeit und den Nutzen einer professionellen
Kooperation.
» Die Schulleitung schenkt der Gestaltung von besonderen Anlassen geni-
gend Aufmerksamkeit. Dazu gehdéren u. a. Abschlussfeiern, BegriiBungen,
Vorstellungen neuer Kolleginnen und Kollegen und die Wirdigung beson-
derer Leistungen und Erfolge.
= Die Schulleitung unterstitzt Kooperation und Kommunikation im Kollegium
durch entsprechende organisatorische Rahmenbedingungen. Sie fordert
insbesondere Strukturen der Teambildung und eine effiziente Konferenzkul-
tur, um gemeinsames Lernen zu erméglichen.
= Impulse aus der Lehrerausbildung sowie der Lehrkrafte im Vorbereitungs-
dienst werden aufgegriffen; Lehrkréfte im Vorbereitungsdienst erhalten
Raum und Moglichkeiten zur Préasentation ihrer Themen.
m  Die Schulleitung unterstitzt Lernortkooperationen mit Ausbildungsbetrie-
ben.
= Sie reagiert angemessen auf Probleme und Konflikte in der Schule.
= Die Arbeitsbeziehungen zwischen Schulleitung und Schulpersonalrat sind
funktional geregelt.
m Die Zusammenarbeit mit den Eltern, insbesondere den Elternbeiraten, ist
verbindlich geregelt und schulintern koordiniert.
= Die Anlaufstellen bei Beschwerden, Schwierigkeiten und Konflikten sind den
Eltern bekannt.
= Die Schulleitung pflegt einen regelmaBigen Kontakt zur Schilervertretung.
= Sieist offen und ansprechbar fir Anliegen der Mitglieder der Schulgemeinde.
L]
Woran sind eine gelungene  m  In gemeinsamen Aushandlungsprozessen werden konstruktive Lésungen er-
Kooperation und Kommuni- arbeitet.
kation zu erkennen? = Im Kollegium ist Kooperation in unterschiedlichen Arbeitszusammenhangen
selbstverstandlich.
m  Feedback wird als hilfreiches Element eines gelingenden Miteinanders ge-
nutzt.
m  Das schulische Personal fihlt sich durch die MaBnahmen der Schulleitung in
seiner Arbeit unterstutzt.
= Eltern nehmen aktiv am Schulleben und an schulischen Entscheidungspro-
zessen teil und fUhlen sich als Partner der Schule.
= Schulleitung und Férderverein der Schule kooperieren im Interesse der
Schule.
L]

48



AUFSCHLIESSENDE FRAGEN UND ANHALTSPUNKTE ZU DEN KRITERIEN DES QUALITATSBEREICHS Il

Kriterium

llI.1.5 Gemeinsame Vereinbarungen werden schulverbindlich umgesetzt; schulische Entscheidungsprozesse
hierzu verlaufen zielorientiert und transparent.

AufschlieBende Fragen

Mégliche Anhaltspunkte

Wie unterstitzt die Schullei-  m  Die Schulleitung sorgt dafur, dass verbindlich vereinbarte Beschlisse und
tung das Zustandekommen Regelungen schriftlich formuliert und den Betroffenen in geeigneter Form
und die Umsetzung verbind- zugénglich sind (z. B. durch eine Info-Mappe fir neues Lehrpersonal).
licher Vereinbarungen? = Verbindlichkeit (Einhaltung von Regeln, Vereinbarungen, Gremienbeschlis-
sen) wird von der Schulleitung vorgelebt und konsequent eingefordert.
= Fur Entscheidungsprozesse zu verbindlichen Regelungen gibt es ein trans-
parentes und der Sache angemessenes Verfahren.
= Vor wichtigen Entscheidungen werden Informationen eingeholt und die
Voraussetzungen fur die Umsetzung von Entscheidungen geklart.
L]
Wie wirkt sich das aus? m  Beschlusse schulischer Gremien sind dokumentiert und im Schulalltag wirk-
sam umgesetzt.
m  Entscheidungen tber verbindliche Vorgaben werden von der Schulgemein-
de als sachgerecht, transparent und praxisrelevant eingeschatzt.
= Die Umsetzung von Beschlissen schulischer Gremien wird Uberprift.
=
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Dimension:

lll.2 Organisation und Verwaltung der Schule

Kriterium

lll.2.1 Die Schulleitung steuert die Organisations- und Verwaltungsprozesse aufgabenbezogen nach den
Prinzipien von Partizipation, Delegation, Transparenz und Effektivitat.

AufschlieBende Fragen

Mégliche Anhaltspunkte

Wie setzt die Schulleitung m Die Schulleitung stellt sicher, dass die verschiedenen schulischen Bezugsgrup-

diese Prinzipien um? pen (Lehrkrafte, weiteres Personal, Schilerinnen und Schiler sowie Eltern; an
beruflichen Schulen die Ausbildungsbetriebe) in die Entscheidungsprozesse
der Schule sinnvoll und angemessen einbezogen sind.

= Aufgaben und Zusténdigkeiten innerhalb der Schulleitung und im Kollegium
sind definiert, transparent und entsprechen dem Bedarf der Schule (u. a. Ge-
schéftsverteilungsplan).

= Die Schulleitung Ubertrégt Zustandigkeiten und delegiert bei Bedarf Leitungs-
aufgaben; die Gesamtverantwortung der Schulleiterin bzw. des Schulleiters
wird gewahrt.

= Die Delegation erfolgt transparent, entspricht den Fahigkeiten, ist dauerhaft
und geht mit einer anhaltenden Unterstutzung durch die Schulleitung ein-
her; die damit verbundenen Entscheidungskompetenzen sind geklart.

= Die schulischen Organisationsstrukturen sind klar geregelt.

= Die Schulleitung sorgt fiir einen angemessenen Informationsfluss innerhalb
der Schulgemeinde.

= Sie achtet auf die Funktionalitdt und Einhaltung der geregelten bzw. verein-
barten Informationsformen, Arbeitsstrukturen und Arbeitsprozesse.

m

Woran zeigt sich, dass die m  Allen Schulangehérigen sind die wesentlichen Organisationsstrukturen und
Prinzipien realisiert werden? Entscheidungskompetenzen bekannt.

»  Die Aufgabenverteilung in der Schulleitung und im Kollegium wird als sinn-
voll und effizient wahrgenommen.

= Die Informationspraxis ist angemessen und wird als hilfreich eingeschatzt.

m  Die schulischen Arbeitsprozesse sind zielorientiert und gut auf einander ab-
gestimmt.

m  Schulische Gremien arbeiten eigenstandig, verantwortungsbewusst und
kontinuierlich.

m  Schulische Gliederungen (z. B. Fachbereiche, Jahrgangskonferenzen, Pro-
jekte) Gibernehmen Ressourcenverantwortung im Rahmen einer transparen-
ten internen Budgetverteilung.

= Die Delegationspraxis findet Anerkennung, die Partizipationsmdoglichkeiten
werden genutzt und geschétzt.

=
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Kriterium

1l.2.2 Die Schulleitung stellt durch tibersichtliche Organisationsstrukturen und planvolles und zielgerichtetes
Verwaltungshandeln den geregelten Schulbetrieb sicher.

AufschlieBende Fragen

Mégliche Anhaltspunkte

Durch welche MaBnahmen

m Der Regelbetrieb ist professionell organisiert (z. B. Einsatz der Lehrkrafte,
wird der geregelte Schulbe- Raumverteilung, Stundenplan).
trieb sichergestellt? = Die Konferenzen sind gut strukturiert, arbeiten effizient und ermoglichen ein
hohes MalB an Beteiligung.
= Informationen werden systematisch weitergegeben, z. B. durch Aushange,
regelmaBige Informationsbriefe, Elternmitteilungen und Informationsveran-
staltungen.
= Der administrative Bereich ist gut organisiert (u. a. durch einen Aufgaben-
und Arbeitsplan sowie durch Arbeitsplatze im Verwaltungsbereich) und er-
halt alle Informationen, die zur sachgerechten Erledigung der Aufgabenbe-
reiche ndtig sind.
= Routinearbeiten und wiederkehrende Verwaltungsablaufe sind zweckmaBig
standardisiert (z. B. Abrechnungen, Materialverwaltung, Erfassung von Schi-
ler-, Lehrer- und Unterrichtsdaten).
= Die Dokumentation der Verwaltungsflihrung ist Gbersichtlich und leicht zu-
génglich (z. B. im Hinblick auf Statistiken, Vertretungsbelege, Raumplanung,
Inventar, Ausstattung, Bibliothek).
= Die Organisationsinstrumente sind aufeinander abgestimmt und zweckma-
Big gestaltet; ihre flexible Form gibt Raum fir Verénderungen.
= Aufgaben und Zusténdigkeiten des Personals sind definiert und transparent.
= Beider Organisation des Unterrichtsbetriebs in beruflichen Schulen werden
die Anliegen der Ausbildungsbetriebe angemessen bericksichtigt.
u
Woran zeigt sich, dass die m  Die Schulleitung fihlt sich von Routinearbeiten entlastet und das Verwaltungs-
schulische Verwaltungsorga- personal (Schulsekretariat, Hausverwaltung) arbeitet weitgehend selbststan-
nisation funktioniert? dig. Das Verhaltnis zwischen Verwaltungspersonal und Schulleitung wird als
funktional und kooperativempfunden.
= Administrative Aufgaben werden zuverldssig und termingerecht erledigt.
m  Die Schule wird von innen und von auBen als gut organisiert wahrgenommen.
m  Die Schulleitung ist fur die Mitglieder der Schulgemeinde erreichbar und
ansprechbar.
= Organisationsinstrumente werden regelmaBig Uberprift und aktualisiert.
m Die administrativen Strukturen sind entlastend gestaltet.
u
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Kriterium

111.2.3 Der Umgang mit sachlichen Ressourcen (Finanzen, Ausstattung) ist zielorientiert, transparent und
unterliegt einem schulinternen Kontrollverfahren.

AufschlieBende Fragen

Mégliche Anhaltspunkte

Wie stellt die Schulleitung = Die Schulleitung sorgt dafur, dass Mittel im Haushaltsplan bertcksichtigt und

einen zweckmaBigen Um- diese auch ausgegeben werden. Darliber hinaus bemdiht sie sich um weitere,

gang mit Ressourcen sicher? ihr zugéngliche Finanzierungsquellen (Sondermittel, Férderprogramme, Stif-
tungen, Spenden).

= Fur die verfigbaren Ressourcen existiert ein Ausgabenplan, der mit den
rechtlich festgelegten Gremien abgestimmt ist und der die langerfristige Be-
darfsplanung der Schule und Prioritaten bei der Mittelverwendung berick-
sichtigt.

m  Der Ressourceneinsatz beriicksichtigt die Schulentwicklungsvorhaben.

m Beider Planung und Verwendung der Mittel sind péddagogische, dkonomi-
sche, 6kologische und gesundheitliche Prinzipien berlicksichtigt.

= Die Verwendung der Mittel ist transparent.

m  Die Schulleitung baut ein schulinternes Controllingsystem fiir den Ressour-
ceneinsatz in den einzelnen Organisationseinheiten auf.

» Uber Regelungen fiir den Einsatz bzw. fiir die Nutzung von Fach- und Klas-
senrdumen, Ausstattung, Geraten, Materialien und sonstigen Mitteln gibt es
eine kollegiale Verstandigung.

u

Woran ist ein zweckmaBiger m  Sachmittel und technische Ausstattung entsprechen den Anforderungen und
Umgang mit Ressourcen zu werden zweckmaBig genutzt.
? . . e
erkennen? = Sachmittel und technische Ausstattung sind in einem ansprechenden, ge-
pflegten Zustand und werden gut gewartet.

= Das schulinterne Kontrollverfahren (z. B. hinsichtlich Haushaltsfihrung und
Inventarkontrolle) fihrt zu keinen Beanstandungen.

= Die Verwendung der Ressourcen stoBt im Kollegium auf Einverstandnis und
Akzeptanz.

u
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Kriterium

lll.2.4 Die Schulleitung kooperiert mit der Schulaufsicht, dem Schultrager, anderen Bildungseinrichtungen und
weiteren Bezugsgruppen des schulischen Umfeldes und betreibt eine aktive Offentlichkeitsarbeit.

AufschlieBende Fragen

Mégliche Anhaltspunkte

Wie stellt die Schulleitung die  m  Kommunikation und Information nach auB3en sind koordiniert; die entspre-

Kooperation und Kommuni- chenden Zusténdigkeiten in der Schule sind geklart.

kation nach aufen sicher? u Die aktive Offentlichkeitsarbeit zeigt sich in einem ansprechenden Internet-
auftritt, regelmaBiger Berichterstattung in der &rtlichen Presse Gber Aktivita-
ten der Schulgemeinde und in fir Interessenten zugénglichen Dokumenta-
tionen und Informationsmaterialien der Schule (Prospekten, Jahrbichern, im
Schulprogramm, in Schaukasten, Ausstellungen etc.).

= Die Schulleitung ist fiir Schulaufsicht, Schultréger und weitere, auch schul-
formspezifische Bezugsgruppen und berufsstandische Organisationen
sowie kooperierende Bildungseinrichtungen erreichbar und ansprechbar.

= Die Partner der beruflichen Bildung sind im Rahmen von Ausbilderarbeits-
kreisen bzw. Qualitatszirkeln in die Arbeit der Schule eingebunden.

= Im Rahmen européischer Bildungsprogramme und Netzwerke sowie Schul-
partnerschaften Gbernimmt die Schulleitung steuernde Aufgaben bzw.
nimmt selbst an entsprechenden Angeboten teil.

u  Die Schule berichtet regelméfBig tber ihre Arbeit.

u

Welche Wirkungen hat die »  Kooperationspartner und schulexterne Bezugsgruppen fihlen sich hinrei-
Zusammenarbeit? chend informiert und zeigen sich zufrieden mit der Informationsarbeit der
Schule.

m Die Zusammenarbeit mit Staatlichem Schulamt und Schultrager fihrt zu ak-
zeptablen und tragféhigen Lésungen fir die Schule.

m Die Schule wird durch die Kooperationspartner und schulexternen Bezugs-
gruppen unterstitzt, z. B. durch Lernangebote, durch Praktika, bei Projekten
sowie durch Spenden.

| |
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Dimension:

1.3 Personalfiihrung und Personalentwicklung

Kriterium

1l1.3.1 Die Schulleitung handelt auf der Grundlage eines ausgearbeiteten Personalentwicklungskonzepts zur
professionellen Weiterentwicklung des schulischen Personals.

AufschlieBende Fragen Mégliche Anhaltspunkte

Wie wird das Personalent- =
wicklungskonzept an der
Schule realisiert?

Die Schule verfugt tiber ein Personalentwicklungskonzept, in dem die Gewin-
nung neuen Personals und die Ausbildung des paddagogischen Nachwuchses
einerseits sowie die Forderung bzw. Weiterentwicklung des schulischen Perso-
nals andererseits dargelegt sind (u. a. Fachbedarf, zentrale Aufgabenfelder,
Anforderungsprofile).

m Der Personaleinsatz wird vorausschauend geplant; persénliche Bedurfnisse
werden - soweit der schulische Rahmen es zulasst - bertcksichtigt.

m Die Schulleitung sorgt fur eine angemessene Einfihrung der Lehrkréfte im Vor-
bereitungsdienst in das System Schule und férdert deren Integration durch ge-
zielte Unterstitzung.

= Sie férdert Mentorinnen und Mentoren sowie potenzielle Nachwuchsfihrungs-
kréfte und arbeitet dabei vor allem mit dem Staatlichen Schulamt und dem
Amt fur Lehrerbildung zusammen.

= Sie motiviert insbesondere Frauen zur Ubernahme von Leitungsaufgaben und
unterstitzt sie hierbei.

= Sie unterstltzt Lehrkréfte in schwierigen beruflichen oder persénlichen Situa-
tionen im Rahmen ihrer Méglichkeiten.

= Die Umsetzung des schulinternen Personalentwicklungskonzepts wird perio-
disch Uberpriift und das Konzept tberarbeitet.

m  Die Schulleitung fihrt mit dem schulischen Personal Jahresgesprache durch
und nutzt dabei Zielvereinbarungen zur Personal- und Schulentwicklung.

= Sie unterstltzt die Lehrkréfte bei der Umsetzung der Zielvereinbarungen.

= Die Umsetzung der in den Jahresgespréchen getroffenen Vereinbarungen
wird Uberprift, aus den Ergebnissen werden Konsequenzen gezogen.

m  Die Schulleitung sorgt fir eine systematische und bedarfsgerechte Personalge-
winnung.

| |

Woran ist eine gelungene = Beider schulischen Entwicklungsarbeit werden die individuellen Voraussetzun-

Personalentwicklung zu er- gen und Bedurfnisse des Personals beriicksichtigt.

kennen? = Das Konzept beschreibt Anforderungsprofile, nennt zu besetzende Aufgaben-
gebiete, konkretisiert Aufgaben fir Beforderungsstellen und weist den zukinf-
tigen Fachbedarf aus.

» Die Jahresgespréche werden vom Kollegium geschétzt und als hilfreich fur die
eigene berufliche Entwicklung erlebt.

= Die Beschéaftigten der Schule duB3ern sich zufrieden Uber die Personalfiihrung
durch die Schulleitung und fiihlen sich in ihren Leistungen anerkannt und an-
gemessen gefordert.

»  Die Schulleitung reflektiert neue Erkenntnisse der Personalfihrung und bezieht
sie in ihr Handeln ein.

m Das Engagement der Lehrkrafte und die Identifikation mit der Schule sind hoch.

||
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Kriterium

111.3.2 Die Schulleitung fiihrt Personalgewinnung, Personalauswahl und Ausbildung professionell durch.

AufschlieBende Fragen

Mégliche Anhaltspunkte

Wie stellt die Schulleitung = Die Schulleitung fihrt die Personalgewinnung und Personalauswahl unter
dies sicher? Beriicksichtigung des Personalentwicklungskonzepts der Schule professio-
nell durch.
= In Ausbildungsschulen sichert die Schulleitung in Zusammenarbeit mit dem
Studienseminar die Bedingungen und Strukturen, die der Ausbildung von
Lehrerinnen und Lehrern im Vorbereitungsdienst (LiV) forderlich sind (z. B.
Auswahl und Unterstlitzung geeigneter Mentorinnen und Mentoren; Vertre-
tungsunterricht nur in begriindeten Ausnahmeféllen).
= Die Schulleitung arbeitet auf der Basis von Anforderungsprofilen mit Bil-
dungseinrichtungen, Vereinen, Unternehmen und Eltern zusammen, um Ver-
tretungs- und Betreuungskréfte zu gewinnen.
= Neue Lehrkréfte werden sorgfiltig in die schulkulturellen und konzeptionel-
len Besonderheiten der Schule eingefiihrt und in der Einfihrungsphase an-
gemessen begleitet.
u
Woran zeigt sich eine gelun-  m  Der Schule steht geeignetes Personal (Fachlehrerinnen und Fachlehrer, Funk-
gene Realisierung? tionstragerinnen und Funktionstrdger) zur Verfiigung, das den Belangen der
Schule entspricht.
m Die Personalauswahl |duft nach einem geplanten und standardisierten Ver-
fahren ab.
m  Esliegt ein Konzept zur Einfihrung neuer Kolleginnen und Kollegen vor.
= Neue Lehrkréfte werden ins Kollegium integriert.
m  Lehrkrafte im Vorbereitungsdienst fihlen sich an der Schule gut ausgebildet
und unterstitzt.
u
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Kriterium

111.3.3 Die Mitglieder der Schulleitung qualifizieren sich besténdig weiter.

AufschlieBende Fragen

Mégliche Anhaltspunkte

Wie stellt die Schulleitung = Die Schulleitung nimmt an berufsqualifizierenden Fortbildungen teil, die
dies sicher? sich am Anforderungsprofil fir Schulleitungsarbeit orientieren.
= Sie besucht Fortbildungen zu den schulischen Arbeitsschwerpunkten
(gemaB Schulprogramm).
= Die Schulleitung nutzt die Arbeit in Verbiinden und Netzwerken fir die eige-
ne professionelle Weiterentwicklung.
= Sie holt Leitungsfeedback ein und zieht daraus Konsequenzen.
= Professionelle externe Hilfen (Beratung, Supervision, Coaching) werden in
Anspruch genommen.
u
Woran ist eine professio- m  Das Kollegium gibt der Schulleitung ein positives Leitungsfeedback.
nelle Weiterentwicklung der 5 pje Mitglieder der Schulgemeinde duBern sich zufrieden lber die Arbeit
Schulleitung zu erkennen? der Schulleitung.
m  Das Fuhrungsverhalten der Schulleitung wird als professionell wahrgenom-
men.
= In den Jahresgesprachen gibt es entsprechende Riickmeldungen durch
dienstliche Vorgesetzte.
u
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QUALITATSBEREICH IV:
PROFESSIONALITAT

Dimension:
IV.1  Erhalt und Weiterentwicklung beruflicher Kompetenzen

Kriterium

IV.1.1 Die Lehrerinnen und Lehrer sowie das weitere pddagogische Personal entwickeln ihre beruflichen
Kompetenzen (v. a. Fachwissen, fachdidaktisches Wissen, padagogisches Wissen) durch Fort- und
Weiterbildung unter Beriicksichtigung des Fortbildungsplans der Schule.

AufschlieBende Fragen Méogliche Anhaltspunkte

In welchem Rahmen und auf = Die Lehrerinnen und Lehrer bilden sich durch Literaturstudium weiter und
welche Weise erhalten und kennen grundlegende Positionen der aktuellen fachwissenschaftlichen Dis-
entwickeln die Lehrerinnen kussion.

und Lehrer ihre beruflichen Sie setzen sich mit zentralen Befunden aus der fachdidaktischen und p&da-

Kompetenzen? gogischen Forschung auseinander.
= Sie nehmen an schulischen und auBerschulischen Fort- und Weiterbildun-
gen zum Erhalt und zur Weiterentwicklung beruflicher und fachdidaktischer
Kompetenzen teil.
= Sie bilden sich im Bereich des kompetenzorientierten Unterrichtens und der
Bildungsstandards fort.
= Sie nutzen auch europaische und internationale Angebote sowie Hospitations-
und Austauschprogramme.
u  Sie entwickeln ihre individuellen beruflichen Schwerpunkte und Interessen
weiter.
»  Fachfremd eingesetzte Lehrkréfte erwerben die notwendigen Grundlagen
des jeweiligen Faches.
= In den Qualifizierungsportfolios sind entsprechende Fortbildungsaktivitaten
der Lehrerinnen und Lehrer dokumentiert.
m  Die Schule arbeitet mit Studienseminaren zusammen und greift Impulse aus
der Lehrerausbildung auf.
m  Die Schule nimmt an Modellversuchen und landesweiten Entwicklungsvor-
haben teil.
L]
Inwieweit bericksichtigen m Die Lehrerinnen und Lehrer sowie das weitere paddagogische Personal orien-
sie dabei den Fortbildungs- tieren sich bei der Auswahl von Fort- und WeiterbildungsmaBnahmen am
bedarf der Schule? schuleigenen Fortbildungsplan bzw. Schulprogramm.

= Die Lehrerinnen und Lehrer nehmen an MaBnahmen zum Aufbau schuli-
scher Expertise in zentralen Handlungsfeldern teil (z. B. Bildungsstandards,
Leseférderung, dsthetische und kulturelle Bildung, Diagnosekompetenz,
Umgang mit Heterogenitat, Forderplanarbeit, Ganztagsschule, Inklusion,
Evaluation).
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Kriterium
IV.1.2 Fortbildungsinhalte werden im Kollegium systematisch weitergegeben und flieBen in die Unterrichts-
und Erziehungsarbeit ein.

AufschlieBende Fragen Mégliche Anhaltspunkte

Wie geschieht die Weitergabe m Die Lehrkréfte sowie das weitere pddagogische Personal berichten in Kon-
der Fortbildungsinhalte? ferenzen und Fachgruppen von Fortbildungen zur Fachwissenschaft, zur
Fachdidaktik oder zu allgemeinen p&dagogischen Fragen und Konzepten.

m  Es gibt Strukturen zum Transfer von Fortbildungsinhalten in schulische Ar-
beitszusammenhénge (z. B. schulinterne Fortbildungen).

m  Geeignetes Material aus der Fortbildung wird fir alle bereitgestellt, die da-
raus Nutzen ziehen kdnnen (z. B. Infoblatter, Ordner, Homepage, Intranet).

= Konkrete Umsetzungsschritte werden vereinbart und kollegial unterstitzt
(z. B. durch gegenseitige Hospitationen).

Auf welche Weise wird sicht- m Fortbildungsinhalte finden im Schulalltag zunehmend Verbreitung.
bar, dass die Inhalte in Unter-

» Die Fortbildungen haben Auswirkungen auf unterrichtliche Vielfalt, kogni-
richt und Erziehung eingehen?

tive Anregungen und Schileraktivierung.

= Evaluationen zeigen eine verénderte Praxis bzw. den Erfolg neuer Inhalte
und MaBnahmen.

m Die Schilerinnen und Schiler geben ein entsprechendes Feedback.

m  Absprachen zu gemeinsamem Erziehungsverhalten wirken sich positiv aus.
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Kriterium

IV.1.3 Das schulische Personal erkennt berufsbedingte physische und psychische Belastungen und trifft nach
Méglichkeit MaBnahmen zu ihrem Abbau.

AufschlieBende Fragen

Mégliche Anhaltspunkte

Wie geht die Schule mitbe- = Die Schulleitung verschafft sich - gegebenenfalls mit Experten - einen Uber-
ruflichen Anforderungen blick Gber Belastungssituationen und Gefahrenbereiche (,Gefahrdungsana-
und Belastungen um? lyse”).
»  Konflikte und Stérungen werden im Kollegium thematisiert und bearbeitet.
m  Strategien und MaBnahmen zum Umgang mit Belastungen werden ange-
wandt (z. B. Supervision, kollegiale Fallberatung, Qualifizierung im Rahmen
von Schule und Gesundheit).
= RegelmaBige Gespréache zwischen Schulleitung und Personalrat werden zum
Aufbau férderlicher Arbeitsbedingungen genutzt.
= Engagement wird gewdirdigt.
m  Teamarbeit wird durch unterstitzende MaBnahmen geférdert.
m Es gibt Veranstaltungen, die die Identifikation mit der Schule férdern.
L]
Worin zeigt sich die Wirk- m  Arbeitsschutz- und Sicherheitsbestimmungen werden eingehalten.
samkeit der MaBnahmen? m Die Arbeitsplatze fur das schulische Personal sind nach arbeitsmedizinischen
Gesichtspunkten gesundheitsfreundlich und funktional eingerichtet.
m  Das schulische Personal fuhlt sich in schwierigen beruflichen und/oder per-
sonlichen Situationen unterstitzt.
= Im Kollegium sind Kompetenzen zur Reduzierung von physischen und psy-
chischen Belastungen vorhanden (z. B. ,Teilzertifikat zur Lehrer/innen-Ge-
sundheit”).
= Die Gefdhrdungsanalyse ergibt eine geringe physische und psychische Be-
lastung der Beschaftigten.
m  Der Krankenstand ist niedrig.
» Die Arbeitszufriedenheit ist hoch.
L]
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Dimension:

IV.2 Kommunikation und Kooperation im Kollegium

Kriterium

IV.2.1 Im Kollegium werden vorhandenes Wissen, Erfahrungen und Planungen kommuniziert und
systematisch weitergegeben.

AufschlieBende Fragen

Mégliche Anhaltspunkte

In welchen Formen findet = Es gibt angemessene schulinterne Informations- und Kommunikationsstruk-
die Weitergabe von vorhan- turen, die fur das gesamte péddagogische Personal zugénglich sind (z. B. In-
denem Wissen, Erfahrungen formationsordner, Informationstafeln, Intranet).
? . .
und Planungen statt? = Vorhandene schulische Strukturen werden zur Weitergabe genutzt (z. B. Ge-
samtkonferenzen, Padagogische Konferenzen, Fachkonferenzen, Klassen-
konferenzen).
= Dariber hinaus entwickeln die Lehrerinnen und Lehrer neue situations- und
zielangemessene Arbeitsformen.
u  Der Terminplan der Schule enthalt Zeiten fir Kooperationen und Teamab-
sprachen.
m Die interdisziplindre Arbeit an der Schule ist systematisiert.
u
Welche Wirkung hat die Wei- m  An der Schule sind Kooperationsstrukturen (z. B. Jahrgangsteams, Fachgrup-
tergabe auf die Arbeit der pen) etabliert, in die eine hohe Anzahl von Lehrkraften eingebunden ist.
einzelnen Lehrkréfte und die £ ehrerinnen und Lehrer entsteht dadurch ein Zuwachs an Wissen und
. o
Qualitét des Unterrichts? Handlungskompetenz.
m  Neue Konzepte werden im Unterricht erprobt und weiterentwickelt.
= Im Kollegium vorhandene ,gute Praxis” wird verbreitet und vor allem an
neue Kolleginnen und Kollegen weitergegeben.
= In beruflichen Schulen sind auftrags- oder geschéftsprozessorientierte Lern-
arrangements im Rahmen der Umsetzung des Lernfeldkonzepts erstellt.
= Die Weitergabe von Wissen und Erfahrungen wird als entlastend erlebt.
| |
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Kriterium
IV.2.2 Die Lehrerinnen und Lehrer sowie das weitere pddagogische Personal versténdigen sich iiber die Lern-
und Persdnlichkeitsentwicklung einzelner Schiilerinnen und Schiiler.

AufschlieBende Fragen Mégliche Anhaltspunkte
Wie verstandigen sich die = Die Klassenlehrerinnen und Klassenlehrer koordinieren den Informationsaus-
Lehrerinnen und Lehrer Gber tausch der Lehrkréfte einer Klasse tUber einzelne Schilerinnen und Schiler.

die Lern- und Personlichkeits-  _ pio | ehrerinnen und Lehrer sowie das weitere padagogische Personal tref-

fen Absprachen, wie sie mit einzelnen Schilerinnen und Schilern in der
Lerngruppe und an der Schule pddagogisch umgehen.

entwicklungen einzelner
Schilerinnen und Schiiler?

n Sie treffen Absprachen tber individuelle Férderung (z. B. Férderplanarbeit,
ausbildungsbegleitende Hilfen).

Welche Auswirkungen hat m Die Lehrerinnen und Lehrer sowie das weitere pddagogische Personal sind
die Verstandigung? Uber die Lern- und Persdnlichkeitsentwicklung ihrer Schilerinnen und Schi-
ler informiert.

m  Sie verhalten sich den Abmachungen entsprechend.

m  Schilerinnen und Schiler sowie Eltern werden Giber Beobachtungen und
abgesprochene MaBnahmen angemessen informiert.

= Abgesprochene MaBnahmen wirken fir die Schilerinnen und Schiler lern-
unterstitzend.
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Kriterium
IV.2.3 Es gibt verbindliche Absprachen zur Arbeit in Lerngruppen und/oder Schulstufen (Unterrichtsinhalte,
Standards, Erziehung).

AufschlieBende Fragen Mégliche Anhaltspunkte
Wie sehen diese verbindli- m Die Lehrkréfte einer Klasse, eines Jahrgangs, einer Schulstufe bzw. einer
chen Absprachen aus? Fachkonferenz verstandigen sich in regelméaBigen Arbeitstreffen Gber die

gemeinsame Arbeit, z. B.

— zu curricularen Fragen,

— zu Themen und zur Anlage von Kurs- und Klassenarbeiten,

— zu Formen und Verfahren der Kompetenziiberprifung,

zu Leistungsanforderungen und zur Leistungsbewertung,

zur Verknupfung fachlicher und Gberfachlicher Kompetenzen,
zu fachertbergreifenden Vorhaben.

m Die Lehrkréfte sowie das weitere padagogische Personal verstandigen sich
in regelmaBigen Arbeitstreffen Gber die gemeinsame Arbeit, z. B. Gber
— MaBnahmen der individuellen Férderung,
— ihr Vorgehen bei Erziehungsfragen sowie den Umgang mit Regeln und
Ritualen,
— den Umgang mit Stérungen und Problemen.

Worin zeigt sich die Wirk- = Die Absprachen werden eingehalten.
samkeit dieser Absprachen? Es liegt ein Schulcurriculum vor.

m  Alle Lehrkréfte orientieren sich an Curricula bzw. Standards.
= Es gibt gemeinsame Unterrichtsplanungen.

= Klassenarbeiten werden parallel geschrieben, nach einheitlichen Kriterien
bearbeitet und gemeinsam ausgewertet.

= Es gibt ein mit dem gesamten pddagogischen Personal abgestimmtes Vor-
gehen bei Erziehungsfragen.

= Auf RegelverstéBe wird den Vereinbarungen gemaf und sofort reagiert.
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Kriterium

IV.2.4 Neue Lehrkrafte und weiteres padagogisch tatiges Personal werden eingearbeitet und unterstiitzt.

AufschlieBende Fragen

Mégliche Anhaltspunkte

Wie werden neue Lehrkrafte

= Berufsanfanger und Lehrkréfte im Vorbereitungsdienst (LiV) erhalten eine
und das weitere padagogisch sorgféltige Einfihrung in Leitbild, Schulprogramm, Schwerpunkte und Orga-
tatige Personal unterstitzt? nisation der Schule.
m  Schulleitung, Personalrat und Lehrkrafte erleichtern die Integration von Be-
rufsanfangern und LiV (z. B. durch Gesprachsrunden, Beratungsangebote,
Unterrichtsmaterialien, Hospitationen, Mentorenschaft).
= Berufsanfanger werden in der Anfangsphase professionell begleitet (z. B.
durch Tandem-Kooperation und pddagogisches Coaching).
= Berufsanfanger und LiV werden in die Teamarbeit (z. B. in der Klasse, in der
Stufe, im Jahrgang, im Fachbereich) einbezogen.
= Fachfremd eingesetzte Lehrkréfte werden von den zustandigen Fachkraften
und der Schulleitung unterstitzt (z. B. durch Materialien und Vorschlage fur
die Gestaltung des Unterrichts).
m Padagogisch tatiges Personal wird praxisnah entsprechend der vorliegen-
den Arbeitsplatzbeschreibungen angeleitet und im Alltag unterstitzt.
u
Worin zeigt sich der Erfolg = Die neuen Lehrkréfte und das weitere pddagogisch tatige Personal nehmen
der UnterstitzungsmafBnah- Unterstitzungsangebote wahr und fihlen sich aufgenommen und infor-
men? miert.
»  Fachfremd erteilter Unterricht entspricht den fachlichen Anforderungen.
m  Der Unterrichtseinsatz der Lehrkréfte im Vorbereitungsdienst berticksichtigt
die Erfordernisse der Ausbildung.
= Geeignete Mentorinnen und Mentoren stehen in ausreichender Anzahl zur
Verfigung.
m  Feste Ansprechpartnerinnen und Ansprechpartner stehen zur Verfligung.
u
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Kriterium

IV.2.5 Lehrerinnen und Lehrer arbeiten aktiv an einer systematischen Schulentwicklung mit.

AufschlieBende Fragen

Mégliche Anhaltspunkte

Wie sehen die Beitrdge der m Die Lehrerinnen und Lehrer reflektieren ihr Unterrichtshandeln und tauschen
Lehrkréafte fur eine gemein- sich systematisch dariber aus (z. B. nach gegenseitigen Hospitationen).
same Schulentwicklung aus? Die fachliche Qualitat des Unterrichts wird in Fachgruppen thematisiert und
weiterentwickelt.
m Die Lehrkréfte verbessern ihren Unterricht auf der Basis gemeinsam entwi-
ckelter Zielvorstellungen.
= Sie beteiligen sich an der Erstellung und Aktualisierung schulinterner Kon-
zepte. Sie erarbeiten Lésungsvorschldge fir entstandene Probleme.
= Sie arbeiten - neben ihren Kernaufgaben im Unterricht - aktiv an der Ent-
wicklung, Umsetzung und Evaluation schulischer Vorhaben mit (z. B. in Ar-
beitsgruppen zum Schulprogramm, durch Moderation von Arbeitsgruppen
und Konferenzteilen).
m Sie beteiligen sich an besonderen, Uber die einzelne Schule hinaus gehen-
den Netzwerken, Programmen, Projekten und Modellversuchen.
=  Ergebnisse der internen und externen Evaluation werden zur Kenntnis ge-
nommen und ausgewertet; es werden MaBnahmen daraus abgeleitet.
|
Welche Wirkungen haben m  Aufgaben im Bereich der Weiterentwicklung von Schule und Unterricht sind
diese Aktivitaten? Teil des professionellen Selbstverstandnisses der Lehrpersonen.
m Die Lehrkréfte nehmen Einfluss auf die Gestaltung des Schullebens und des
Unterrichts an der Schule.
= Sie erweitern ihre Kompetenzen zur Schul- und Unterrichtsentwicklung.
= Es gibtim Kollegium eine Verstandigung Gber Handlungsfelder und Aktions-
maoglichkeiten.
m  Die Entwicklung der Schule wird durch das gemeinsame Engagement der
Beteiligten geférdert.
|
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QUALITATSBEREICH V:
SCHULKULTUR

Dimension:

V.1 Padagogische Grundhaltung

Kriterium
V.1.1 Die Schule zeigt sich gegeniiber allen Schiilerinnen und Schiilern verantwortlich und férdert deren
Potenziale.
AufschlieBende Fragen Mégliche Anhaltspunkte

Wie wird eine Orientierung =
an diesen Zielen sichtbar?

Die Mitglieder der Schulgemeinde haben sich auf ein Leitbild verstandigt,
das die Verantwortlichkeit der Schule gegentiber allen ihren Schilerinnen
und Schilern zum Ausdruck bringt und auch diesen selbst Verantwortung
fur die schulische Arbeit und ihre Beteiligung im Schulalltag zuweist.

Der Blick richtet sich in erster Linie auf die Starken, nicht auf die Defizite der
Schilerinnen und Schiiler.

Kinderrechte werden in der Schule thematisiert und beachtet.??

Die Bedurfnisse und Interessen sowohl der Madchen als auch der Jungen
werden bericksichtigt.

Die Schiilerinnen und Schiler erhalten Gelegenheiten, im Unterricht und
Schulleben in verschiedenen Bereichen aktiv zu werden.

Projekte von Schilerinnen und Schillern werden ernst genommen, wertge-
schétzt und unterstitzt.

Die Foérderung aller Schilerinnen und Schiler ist Grundprinzip der Unter-
richtspraxis.

Die Schilerinnen und Schiler werden mit ihren Problemen nicht allein ge-
lassen; es gibt vielfaltige Gesprachs- und Beratungsangebote.

Die Lehrkrafte trauen ihren Schilerinnen und Schiilern etwas zu.
Besondere Leistungen werden gewlrdigt.

Besonderes Engagement im sozialen, kulturellen und politischen Bereich
(z. B. ehrenamtliche Tatigkeiten) wird wertgeschatzt.

Durch besondere FérdermaBnahmen und Hausaufgabenbetreuung werden
die Schilerinnen und Schiler unterstitzt.

Welche Wirkungen haben u
diese Bemiihungen?

Die Schiilerinnen und Schiiler fiihlen sich ermutigt; Angste werden abge-
baut.

Sie kennen die Kinderrechte und nehmen sie wahr.
Sie schétzen die Unterstlitzungsangebote der Schule.
Klassenwiederholungen sind selten, die Abbrecherquote ist niedrig.

Die Eltern schétzen die padagogische Grundhaltung und die Forderange-
bote der Schule.

Schilerinnen und Schiler duBern sich offen und bringen sich mit ihren Még-
lichkeiten in Unterricht und Schulleben ein.
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Kriterium

V.1.2 Der zwischenmenschliche Umgang in der Schule ist unter allen Beteiligten freundlich, wertsch&atzend

und unterstiitzend.

AufschlieBende Fragen

Mégliche Anhaltspunkte

Wie ist der zwischenmensch-  m  Der Umgang miteinander ist gepragt von Akzeptanz und frei von Ausgren-
liche Umgang zwischen den zung und Gewalt.
beteiligten Gruppen (Schul- ' \athoden zur konstruktiven Konfliktbewéltigung werden angewandt.
leitung, Schilerinnen und
Schiilern. Eltern. Lehrkraften, ™ Die Kommunikation ist dialogisch angelegt; Schilerinnen und Schiler kon-
dem weit’eren P(lersonal)? I nen Erfahrungen mit Aushandlungsprozessen und Beteiligungsformen ma-
chen.
m  Das schulische Personal ist sich seiner Vorbildfunktion bewusst und handelt
entsprechend.
= Das Handeln innerhalb der Schulgemeinde ist von gegenseitiger Unterstit-
zung gepragt.
= Neuen Schilerinnen und Schiilern wird geholfen, sich in die Schule einzuge-
wohnen.
L]
Wie wirken sich diese Um- = Alle Mitglieder der Schulgemeinde fiihlen sich an der Schule willkommen,
gangsformen aus? wohl und sicher.
m  Alle Beteiligten kénnen ihre Meinungen und Ideen einbringen und konstruktiv
damit umgehen.
= Wertschatzung, Einflihlungsvermogen und Offenheit pragen das Miteinander
an der Schule.
= Es herrscht ein insgesamt positives Schulklima.
| |
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Kriterium

V.1.3 Gemeinsam erarbeitete Regeln und Rituale bilden die Grundlage fiir das Verhalten in der Schule.

AufschlieBende Fragen

Mégliche Anhaltspunkte

Wie kommen die Regelnzu- m  Verbindliche Verhaltensregeln, die fur alle Mitglieder der Schulgemeinde
stande und worin bestehen gelten, werden von den zustédndigen Gremien demokratisch beschlossen
sie? und finden u. a. in der Schulordnung ihren Niederschlag.
» Klassen- und lerngruppenspezifische Regeln werden gemeinsam mit den
Schilerinnen und Schilern erarbeitet und in sinnvollen Zeitabstanden in Er-
innerung gerufen bzw. neu vereinbart.
= Fur bestimmte Fachrdume (z. B. Naturwissenschaften, Kunst, Sport) gelten
verbindliche Nutzungsregelungen.
= Esliegen transparente und nachvollziehbare Vereinbarungen zum Umgang
mit RegelverstéBen und zur Konfliktlésung vor.
| |
Welche Rituale sind im Un- = Es gibtin Abhangigkeit von der Schulstufe ein Repertoire an vereinbarten
terricht und im Schulleben Ablaufen und paddagogischen Elementen
etabliert? — fur den Unterricht (Gestaltung von Anfang und Einstieg, Zésuren, Ab-
schluss, Rickmeldung, Melden und Aufrufen etc.; siehe VI.4.3.),
— fur den Ordnungsrahmen von Schule und Unterricht (z.B. Herstellen von
Ruhe, Ablaufe beim Umgang mit Konflikten) und die zeitliche Gliederung,
— fir das Schulleben im Jahresverlauf (Aufnahme der Schilerinnen und
Schiler, Feste und Feiern, Abschluss etc.),
— flur Auszeichnungen und Wirdigungen.
||
Wie wirken diese Regeln? m Die allgemein geltenden Regeln und Rituale sind allen Mitgliedern der
Schulgemeinde bekannt.
= Sie schaffen Verlasslichkeit in den Arbeitsbeziehungen und dienen als Orien-
tierung.
= Die Umgangsformen sind durch gegenseitigen Respekt und Riicksicht-
nahme gepragt; es herrscht eine Praxis der Anerkennung.
= Auf RegelverstdBe wird zeitnah reagiert; es folgen die vereinbarten Konse-
quenzen.
= Rituale sichern einen wiirdigen Rahmen fir besondere Anlésse.
u
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Kriterium
V.1.4 Die Schule eréffnet den Schiilerinnen und Schiilern Gestaltungsspielrdume und férdert
Verantwortungsiibernahme.

AufschlieBende Fragen Mégliche Anhaltspunkte

Welche Mdglichkeiten, das m  Die Schilerinnen und Schiler sind an der Gestaltung der Lernumgebung
Schulleben und den Unter- beteiligt (z. B. Gestaltung des Klassenraums, des Schulgelandes).

richt mitzugestalten, werden Einrichtungen der Schilerbeteiligung (z. B. Klassenrat, regelmaBige SV-Stun-

den, Teil- oder Vollversammlungen) sind fester Bestandteil des Schullebens;
die Schilerinnen und Schiler nutzen sie zur Regelung ihrer Angelegenheiten.

den Schilerinnen und Schu-
lern geboten?

m Schilerinnen und Schiler tbernehmen verantwortlich Klassendienste bzw.
Klassenamter.

= Im Unterricht bringen sie ihre Ideen ein und nutzen Auswahl- und Mitspra-
chemdoglichkeiten.

m  Schilerinnen und Schiler gestalten das kulturelle Schulleben mit (z. B.
Schulfeste, Theaterauffihrungen, Sportveranstaltungen, Schuldisco, Ausstel-
lungen).

= Sie Ubernehmen Verantwortung fir die Schule als Ganzes im Rahmen schuli-
scher Vorhaben, z. B. Schiller-Mediation, Schulsanitatsdienst, Mensa oder
Cafeteria, Schilerlotsen, Hausaufgabenbetreuung, Patenschaften.

Wie werden die Schillerinnen m  Die Schilerinnen und Schiler sind Gber ihre Beteiligungsrechte informiert
und Schiiler im Rahmen ihrer und Uben sie aktiv aus (Klassen-, Jahrgangs-, Schulsprecherinnen und -spre-
Schiilervertretungsrechte an cher).

der Gestaltung des schuli-

»  Es gibt regelmaBige altersentsprechende Gesprachs- und Entscheidungs-

-
schen Lebens beteiligt? runden.

m  Der Schilervertretung werden fir ihre Arbeit die ndtige Zeit und entspre-
chende Raumlichkeiten zur Verfigung gestellt.

= Die gewéhlten Schilerinnen und Schiiler sind angemessen in die schulische
Gremienarbeit einbezogen.

= Es gibt regelmaBige Treffen der Schiilervertretung mit der Schulleitung. Die
Schilerinnen und Schiler werden tUber anstehende Themen informiert.

Welche Auswirkungen haben m  Die Schiilerinnen und Schiler wirken aktiv an der inhaltlichen und methodi-
die entsprechenden Aktivita- schen Gestaltung des Unterrichts und den Angeboten im Schulleben mit.

?
ten: = Sie identifizieren sich mit ihrer Schule und zeigen Eigeninitiative.

= Sie engagieren sich in gemeinsamen Projekten der Schule bzw. gestalten
eigene Vorhaben.

= Sie fuhlen sich in Prozesse und Entscheidungen der Schule eingebunden.

= Demokratisches Verhalten, Verantwortungsbewusstsein und Partizipation
werden gestarkt.

= Die Schilerinnen und Schiler entwickeln ein positives Selbstwertgefihl und
ein reflektiertes Selbstbewusstsein.
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Kriterium

V.1.5 Die Schule férdert die physische und psychische Gesundheit der Schiilerinnen und Schiiler.

AufschlieBende Fragen

Mégliche Anhaltspunkte

Wodurch férdert die Schule

= Die Schule hat Konzepte zur Gesundheitsférderung erarbeitet (Ernéhrung,
die Gesundheit der Schiile- Bewegung, Sucht- und Gewaltpravention, Stressbewaéltigung) und tberprift
rinnen und Schiler? periodisch deren Umsetzung.
= Neben dem reguldren Sportunterricht gibt es Kooperationen mit auf3erschu-
lischen Anbietern (z. B. Sportvereinen) sowie altersspezifische Sport- und Be-
wegungsangebote.
= Fur besondere Bedirfnisse Einzelner gibt es zusétzliche Angebote (z. B. Lo-
gopadie, Ergotherapie).
m  Der Schulalltag ist rhythmisiert; Phasen der An- und Entspannung wechseln
einander ab.
= Die Pausenhofe motivieren zur Bewegung.
= In der Schule gibt es Ruhebereiche und Rickzugsmaoglichkeiten.
»  Das Erndhrungsangebot entspricht den Standards einer gesunden Ernah-
rung.
= Beratungsangebote fir personliche Fragen und psychische Probleme sind
vorhanden.
»  Die Arbeitsschutz- und Sicherheitsbestimmungen werden in der Schule ein-
gehalten; die Schule achtet auf 6kologisch vertragliche Handlungsweisen.
= Eine Gefdhrdungsanalyse liegt vor.
L]
Wie wirken sich diese Ma3-  m  Die Schilerinnen und Schiler nutzen regelméBig die vorhandenen Bewe-
nahmen im Schulalltag aus? gungs- und Entspannungsangebote sowie das Angebot an gesunder Ernah-
rung.
= Sie kennen Ansprechpartnerinnen und Ansprechpartner sowie Anlaufstellen
bei personlichen Problemen und nutzen bei Bedarf die Beratungsangebote.
= Die Schilerinnen und Schiler fihlen sich in der Schule wohl.
» Die Zahl der Schulunfélle und aggressiv ausgetragener Konflikte unter Schi-
lerinnen und Schiler ist gering.
L]
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Dimension:
V.2 Schulleben

Kriterium

V.2.1 Die Schule gestaltet ein vielféltiges, kulturell anregendes Schulleben mit spezifischen, am
Schulprogramm orientierten Angeboten.

AufschlieBende Fragen Mégliche Anhaltspunkte

Wie zeigt sich dies im Schul- =
alltag?

Es gibt regelmaBige kulturelle und sportliche Veranstaltungen, in denen sich
die kulturelle Vielfalt der Schule widerspiegelt.

Die Schule beteiligt sich an Wettbewerben.

Schilerinnen und Schiler, Lehrkrafte und Eltern organisieren Klassen-, Jahr-
gangs- und Schulfeste.

Die Schule schafft Méglichkeiten zur selbststandigen Informationserschlie-
Bung (Bibliothek, Medienzentrum etc.) sowie fir die kiinstlerische und sport-
liche Betatigung.

Es gibt ein vielseitiges Angebot in den Bereichen der asthetischen Bildung.

Besondere Leistungen von Schilerinnen und Schilern, insbesondere kiinst-
lerische, musikalische und literarische, werden der Schuléffentlichkeit vorge-
stellt.

AuBerschulische Fachleute werden zu Vortragen und Présentationen einge-
laden.

Die Vorhaben des Schulprogramms werden dabei entsprechend berlck-
sichtigt.

Welche Wirkungen haben u
diese Angebote?

Die kulturellen Angebote der Schule werden von Schiilerinnen und Schilern
sowie ihren Eltern (an beruflichen Schulen von den Ausbildungsbetrieben)
geschatzt.

Die Schilerinnen und Schiler nehmen ihren Interessen und Potenzialen ent-
sprechend an regionalen und Uberregionalen Wettbewerben teil (z. B. an
Sportwettkdmpfen, Kunstwettbewerben, Lesewettbewerben).

Die Identifikation der Schilerinnen und Schiler mit ihrer Schule und ihr En-
gagement sind hoch.

Die Talente von Schilerinnen und Schilern kénnen sich entwickeln; die kul-
turellen Kompetenzen werden geférdert.

Die Schiilerinnen und Schiler erhalten vielféltige Anregungen fir ihr weite-
res Lernen und ihre Freizeitgestaltung.

Die Schule 6ffnet sich in den kommunalen Raum.
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Kriterium

V.2.2 Die Schule férdert die Schulgemeinschaft und die soziale Integration - insbesondere das Zusammenleben
der Kulturen sowie die Gleichberechtigung der Geschlechter und der Menschen mit Behinderungen im
Sinne einer Weiterentwicklung zur inklusiven Schule.

AufschlieBende Fragen

Mégliche Anhaltspunkte

Welche allgemeinen, die
Gemeinschaft fordernden
MaBnahmen und Vorha-
ben gibt es?

m  Es gibt Kommunikationsstrukturen innerhalb der Schulgemeinde, die einen
kontinuierlichen Austausch gewéhrleisten (z. B. Gesprachskreise, Runder
Tisch).

= RegelmaBig wiederkehrende schulweite Veranstaltungen (Feste, Feiern, Vor-
fuhrungen, Vortrage, Sporttage) sowie anlassbezogene Feiern sind fester Be-
standteil des Schullebens.

m  Demokratische Strukturen der Beteiligung sind auf allen Ebenen vorhanden
(z. B. Klassenrat, Schilervollversammlung, Jahrgangsversammlung, Schilerrat,
Personalversammlung).

= Die Schule geht konstruktiv mit Konflikten um; sie verfligt Gber im Schulleben
verankerte Verfahren der Konfliktbewéltigung.

= Gemeinsam erarbeitete Schulregeln unterstitzen das Zusammenleben.

Wie werden geschlechts-
spezifische Belange an der
Schule berticksichtigt und
gefordert?

m  Geschlechtsspezifisches Rollenverhalten wird thematisiert und reflektiert.

= Die Beratungsangebote berlicksichtigen die unterschiedlichen geschlechts-
spezifischen Anliegen.

m Esgibt Angebote, die auf die speziellen Interessen von Jungen und Médchen
und auf unterschiedliche Foérderbereiche ausgerichtet sind.

Wie wird das Miteinander
der Kulturen geférdert?

m Die Schule erméglicht den Schilerinnen und Schilern durch entsprechende
Angebote, die Heterogenitat und Vielfalt von ethnischen Lebensformen und
Uberzeugungen kennenzulernen und wertzuschatzen.

= Unterschiedliche WertmaBstédbe werden bewusst gemacht und Toleranzgren-
zen ausgehandelt.

= Die Kinderrechte werden genutzt, um soziale Integration zu férdern.

= Es gibt Angebote und Hilfen, die maglichst vielen Eltern sowie Schilerinnen
und Schilern trotz eventueller Sprachbarrieren die Teilnahme am Schulleben
ermdglichen.

= Die Schule unterstitzt Begegnungen im Rahmen von européischen Bildungs-
programmen, Schulpartnerschaften und internationalen Wettbewerben.

Wie werden die spezifi-
schen Interessen von Men-
schen mit Behinderungen
bericksichtigt?

= Schilerinnen und Schiler mit Behinderungen sind in den Regelunterricht ein-
gebunden.

m Die bauliche und séachliche Ausstattung der Schule berticksichtigt die beson-
deren Bedlrfnisse von Menschen mit Behinderungen.

= Unterschiedliche Méglichkeiten der Lebensgestaltung werden bewusst ge-
macht und ein tolerantes Miteinander geférdert.
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AufschlieBende Fragen

Méogliche Anhaltspunkte

Wie wirken sich diese
MaBnahmen aus?

Gemeinsame Erziehung und das gemeinsame Lernen aller Schilerinnen und
Schiler werden in einem hohen Maf3 verwirklicht.

Es gibt wenig Ausgrenzung und Gewalt.

Der Umgang zwischen den Geschlechtern und den unterschiedlichen Kulturen
ist wertschatzend und tolerant.

Die Schulerinnen und Schuler fuhlen sich wohl und sicher.

Die verschiedenen Gruppierungen der Schulgemeinde nehmen ihre Beteili-
gungsrechte aktiv wahr.

Demokratische Verhaltensweisen prégen den Schulalltag.

Kriterium

V.2.3 Die Eltern sind in die Gestaltung der Schule aktiv eingebunden.

AufschlieBende Fragen

Méogliche Anhaltspunkte

Welche Méglichkeiten be- m  Elternabende finden nach den rechtlichen Vorgaben regelmé&Big statt.
stehen in c.ier SChUlef .damit m Eltern und Elternvertreter sind tGber ihre Mitbestimmungs- und Beteiligungs-
Eltern von ihren Beteiligungs- rechte informiert.
rechten Gebrauch machen
kénnen? m Die Lehrerinnen und Lehrer sind fur Eltern erreichbar und ansprechbar.
m  Eltern werden systematisch Uber das Schulgeschehen informiert (z. B. Tag
der offenen Tiir, Homepage, Infobroschuren, Mitteilungsheft).
L]
In welcher Weise sind die m  Eltern sind in Gremien aktiv (Klassenkonferenz, Gesamtkonferenz, Schulkon-
Eltern an Prozessen und Ent- ferenz, Schulelternbeirat).
scheidungen innerhalb der Sie arbeiten bei der Fortschreibung des Schulprogramms mit.
Schule beteiligt?
= Die Elternvertreterinnen und -vertreter betreiben eine aktive Informations-
arbeit.
= Sie Ubernehmen eine Vermittlungsfunktion zwischen Lehrerschaft und Eltern.
L]
Welche weiteren Moglich- m  Eltern beteiligen sich unterstitzend an schulischen Veranstaltungen (z. B.
keiten der Mitwirkung am Schulfesten, kulturellen Projekten und Veranstaltungen, Klassenausfligen,
Schulleben bieten sich den Projektwochen).
Eltern? m  Sie bieten Arbeitsgemeinschaften, Projekte oder andere Zusatzangebote an.
= Sie unterstitzen die Schule u. a. durch regelmé&Bige Mitarbeit in der Schulbib-
liothek, im EDV-Bereich, in der Cafeteria oder Mensa.
= Sie unterstltzen die Aktivitaten der Schule durch einen Férderverein.
= Sie wirken gegebenenfalls bei der Gestaltung des Schulgebdudes und
-gelandes mit.
]
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Kriterium

V.2.4 Die Schule verfiigt liber Beratungsangebote fiir die personliche und schulische Entwicklung der
Schiilerinnen und Schiiler.

AufschlieBende Fragen

Mégliche Anhaltspunkte

Uber welche Beratungsan- = Die Beratung der Schilerinnen und Schiler im laufenden Lernprozess ist Be-
gebote verfugt die Schule? standteil der Unterrichtspraxis.
= Zwischen dem padagogischen Personal und den Eltern finden Beratungsge-
sprache zur Lern- und Personlichkeitsentwicklung der Schilerinnen und
Schiler statt.
m Elternsprechtage werden nach den rechtlichen Vorgaben durchgefihrt.
= Es gibt regelmaBige Angebote
— zur Schullaufbahnberatung,
— zur Berufs- und Studienorientierung,
— zur Suchtprévention und Gesundheitsférderung,
— fur Schilerinnen und Schiler mit besonderem Foérderbedarf,
— fur Schilerinnen und Schiler mit Problemen im psycho-sozialen Bereich.
= Praktika zur Berufsorientierung werden durchgefihrt.
| |
Wie gestaltet die Schule ihre  m  Schilerinnen und Schiler werden in Beratungsgespréche mit einbezogen.
Beratungsarbeit? = Die Ansprechpartnerinnen und Ansprechpartner fir die unterschiedlichen
Beratungsangebote sind den Schiilerinnen und Schiilern sowie den Eltern
bekannt und fur sie erreichbar.
= Die Schule nutzt gezielt ihre Ressourcen fur Beratung (Férderschullehrkrafte,
Lehrkrafte mit besonderen Schwerpunkten oder Fortbildungen, Sozialpada-
goginnen und -padagogen, Schulsozialarbeit, Schulseelsorge).
= Die Schilervertretung und die Vertrauenslehrerinnen bzw. Vertrauenslehrer
sind in die Beratungsarbeit eingebunden.
= Die Schule arbeitet zu bestimmten Schwerpunkten mit auBerschulischen
Einrichtungen zusammen und nutzt deren Expertise (z. B. Jugendamt, Dro-
genberatung, Schulpsychologischer Dienst, Erziehungsberatung, Agentur
fur Arbeit).
m Die Schule arbeitet bei Bedarf mit Beratungs- und Férderzentren zusammen.
= Die Angebote und MaBnahmen sind Bestandteil eines schulischen Bera-
tungskonzepts.
= Schilerinnen und Schiler, Eltern sowie Ausbilderinnen und Ausbilder sind
mit der Beratung an der Schule zufrieden.
u
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Kriterium

V.2.5 Die Schule bietet ihren Schiilerinnen und Schiilern im Rahmen ihrer Ganztagsangebote bzw. ihres
Ganztagskonzepts?® qualifizierte erweiterte Betreuungs-, Lern- und Freizeitméglichkeiten.

AufschlieBende Fragen

Mé&gliche Anhaltspunkte

Welche Angebote stellt die m Es gibt padagogische Betreuung in der Schule in Form von
Schule bereit? - festen Betreuungszeiten vor und nach dem Unterricht,
- Hausaufgabenbetreuung,
- gesundem Mittagessen,
- Lern- und Freizeitangeboten,
- padagogisch gestalteter Mittagspause.
= Es gibt Gber die pddagogischen Betreuungsangebote hinaus an drei, vier
oder fiinf Nachmittagen pro Woche fiir alle Schilerinnen und Schiler der
Schule oder einen definierten Teil der Schiilerschaft
- freiwillige Freizeitangebote,
- Forder- und Wahlangebote,
- Angebote im Rahmen des sozialen Lernens.
m Die Schule machtihren Schiilerinnen und Schilern qualifizierte und teilweise
verpflichtende Angebote, die den Regelunterricht vertiefen, ergénzen und er-
weitern, z. B.
- Forderangebote fir Lernstarke und Lernschwache sowie fiir besondere Be-
gabungen,
- zusétzliche oder vertiefende Sprachangebote,
- naturwissenschaftliche, asthetisch-kulturelle und sportliche Kurse,
- Angebote im Rahmen des selbststéndigen und fachertibergreifenden Ler-
nens,
- berufsvorbereitende Angebote.
= Die Schilerinnen und Schiiler haben die Moglichkeit, Einrichtungen nach eige-
nen Bedrfnissen und Interessen individuell zu nutzen (z. B. niedrigschwellige
offene Spiel- und Sportangebote, Bibliothek, Mediothek, Aufgabenbetreuung).
= Schulen mit verpflichtenden und vollstandig ausgebauten ganztagigen Ange-
boten sehen nach ihren Mdoglichkeiten in Kooperation mit Schultrédgern und
weiteren Partnern eine Ferienbetreuung vor.
|
Welche Prinzipien werden  m  Es findet eine Rhythmisierung von Unterricht und Ganztagsangeboten statt
bertcksichtigt? (sinnvoller Wechsel von Phasen der An- und Entspannung tber den Tag ver-
teilt).
m Das Foérderkonzept der Schule bezieht Ganztagsangebote mit ein.
m Lern- und Ubungszeiten sind in die Stundenpléne integriert.
]
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AufschlieBende Fragen

Mé&gliche Anhaltspunkte

Welche besonderen Ange- m  AltersgemaBe Spiel- und Bewegungsmaoglichkeiten sind in den schulischen
bote ermdglichen die Um- Tageslauf integriert.
setzung des Konzepts? m Die Schule bietet Aufenthalts- und Ruhemdglichkeiten.
= Eine Bibliothek und/oder eine Mediothek stehen den Schiilerinnen und Sch-
lern zur Verfigung.
= Die Angebote orientieren sich am Bedarf; die Schule nutzt dabei die ihr zur
Verfligung stehenden rdumlichen, sdchlichen und personellen Ressourcen.
]
Welche Kooperationsfor- = Zwischen den Lehrkréften und mit dem weiteren paddagogischen Personal
men pragen den Ganz- findet eine intensive Zusammenarbeit statt.
tagsbetrieb? m  Eltern sowie Schilerinnen und Schiler sind in die Entwicklung und Gestaltung

von Ganztagsangeboten eingebunden (u. a. durch Eréffnung von Méglichkei-
ten zur aktiven Mitarbeit).

AuBerschulische Kooperationspartner sind in die schulische Arbeit einbezo-
gen (Schultrager, Jugendhilfe, Vereine etc.).

|
Worin zeigt sich eine gelun- m  Die Nutzung der Angebote unterstiitzt die Schilerinnen und Schiler in ihrer
gene Realisierung? personlichen Entwicklung:
- Die Fahigkeit zu selbstgesteuertem Lernen wird unterstitzt.
- Soziale, kommunikative, dsthetische und motorische Kompetenzen werden
gestarkt.
- Individuelle Potenziale werden gefordert.
- Die Schilerinnen und Schiiler ernahren sich gesund.
- Sie erhalten Anregungen fiir eine sinnvolle Freizeitgestaltung.
- Sie erhalten Hilfe bei den Hausaufgaben.
- Schilerinnen und Schiler mit speziellen Beeintrachtigungen oder Bega-
bungen werden gezielt geférdert und unterstitzt.
= Beiden Schilerinnen und Schilern stoBen die Angebote auf eine positive Re-

sonanz.

Das pédagogische Personal handelt abgestimmt und orientiert sich an gemein-
sam erarbeiteten Grundsatzen.

Die Kooperation mit auBerschulischen Partnern eréffnet der Schule neue Lern-
orte und Lernmdglichkeiten.

Eltern fihlen sich in die Gestaltung einbezogen und durch ein verlassliches
Angebot unterstitzt.

Eine Rhythmisierung von Bildungs-, Freizeit- und Betreuungsangeboten trégt
zu einer Entspannung der Lernatmosphare bei.

Die Angebote unterstitzen ein lebendiges Schulleben (z. B. Vorfihrungen,
Ausstellungen).
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Kriterium
V.2.6 Das Schulgebaude, die 6ffentlichen Bereiche und das Geladnde sind &sthetisch sowie benutzerfreundlich
gestaltet und werden gepflegt.

AufschlieBende Fragen Mégliche Anhaltspunkte
Worin zeigt sich die &stheti-  m  Gestaltungselemente und Beschilderung unterstitzen die Orientierung im
sche und benutzerfreundli- Schulgebédude und -gelénde.

che Gestaltung? = Produkte, Arbeitsergebnisse von Schilerinnen und Schilern wie auch be-

sondere Projekte der Schule werden présentiert.

m  Es gibt Aufenthaltsméglichkeiten im Schulgebaude, die von der Schulge-
meinde genutzt werden kénnen.

= Aushénge und Informationen sind aktuell.

Wie gepflegt sind Gebdude m Es gibt keine Zerstérungen, Schmierereien und verwahrloste Ecken und Fl&-
und Gelande? chen.

= Das Schulgeldnde macht einen gepflegten Eindruck.

m Raume und Flure sind in einem sauberen Zustand.

Durch welche MaBnahmen = Die Schilerinnen und Schiler sind in Gestaltung und Pflege einbezogen.

gelingt dies? = Verantwortlichkeiten fir bestimmte Raume oder Bereiche sind festgelegt.

m  Entstandene Schéden oder Schmutz werden zeitnah beseitigt.

76




AUFSCHLIESSENDE FRAGEN UND ANHALTSPUNKTE ZU DEN KRITERIEN DES QUALITATSBEREICHS V

Dimension:

V.3 Kooperation und Kommunikation nach auB3en

Kriterium

V.3.1 Beziehungen zwischen abgebenden und aufnehmenden Einrichtungen werden gestaltet und gepflegt.

AufschlieBende Fragen Mégliche Anhaltspunkte

Welche Kooperationen wer- =
den regelhaft praktiziert?

Es gibt Kooperationen und Netzwerke zwischen:

— Grundschule und Kindergarten,

— Grundschule und Schulen der Sekundarstufe |,

— Grundschule bzw. Schulen der Sekundarstufe | und Forderschule,

— Schulen der Sekundarstufe | und Schulen der Sekundarstufe I,

— Schulen der Sekundarstufe | und beruflichen Schulen sowie Ausbildungs-
betrieben,

— gymnasialer Oberstufe und Hochschulen.

| |
Wie werden sie gestaltet = Auf verschiedenen Ebenen findet ein regelmé&Biger Austausch zwischen ab-
und gepflegt? gebenden und aufnehmenden Einrichtungen statt (Schulleitung, Fachgrup-
pen, Klassenlehrerinnen und -lehrer, Betreuungspersonen, Elternvertretun-
gen).
= Verantwortliche sind benannt.
m Informationen Uber Unterrichtsinhalte, Methoden sowie tber die Lern- und
Personlichkeitsentwicklung der Schilerinnen und Schiler werden ausge-
tauscht.
= Hospitationen, Besuche und ,Schnuppertage” werden angeboten.
=  Gemeinsame Fortbildungen finden statt.
u

Welche Wirkungen haben [
diese Beziehungen?

Besonderheiten und paddagogische Konzepte der relevanten Einrichtungen
sind bekannt.

Die Schilerinnen und Schiler sind Gber die Anforderungen und Angebote
der Einrichtungen, in die sie wechseln, ausreichend informiert.

Die Lehrkrafte kennen die Lernvoraussetzungen der neu aufgenommenen
Schilerinnen und Schiler und stimmen ihr Angebot darauf ab.

Die Rickmeldungen der aufnehmenden Einrichtungen fiihren zu Konse-
quenzen.
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Kriterium
V.3.2 Die Schule kooperiert mit ihrem Umfeld und beteiligt sich an Schulpartnerschaften sowie an
Schiileraustauschen.

AufschlieBende Fragen Mégliche Anhaltspunkte

Wie arbeitet die Schule im m  Es gibt gemeinsame Lernangebote (z. B. Arbeitsgemeinschaften, Angebote im
Verbund mit anderen Wabhlpflicht- und Wahlbereich) und gemeinsam genutzte Einrichtungen (z. B.
Schulen zusammen? Sportstatten, Bibliothek).

m Fortbildungsveranstaltungen werden gemeinsam durchgefihrt.
= Im Rahmen der Haushaltsgestaltung und Verwaltung findet Kooperation statt.

= Die Schule beteiligt sich an Netzwerken zur Qualitatssicherung und -entwicklung
(z. B.im Rahmen von Zertifizierungen).

u Die Schule arbeitet eng mit den Beratungs- und Férderzentren zusammen bzw.
setzt ihren Auftrag als Beratungs- und Férderzentrum zur Unterstlitzung der
Schilerinnen und Schiler weiterer Schulen um.

Wie kooperiert die Schule m  Es gibt Kooperationsvereinbarungen mit gesellschaftlichen Partnern aus Wirt-
mit auBerschulischen Part- schaft, Kultur, Verwaltung und Tragereinrichtungen.

nern? m  Zur Erweiterung des Bildungsangebots kooperiert die Schule mit &rtlichen Ver-

einen und kulturellen Einrichtungen (Bibliotheken, Museen, Zoos, Theatern,
Umwelteinrichtungen etc.).

m  Zur Berufsvorbereitung und -orientierung findet eine Zusammenarbeit mit Be-
trieben statt.

= Schule und Betriebe kooperieren beim Angebot von Praktikumsplatzen und bei
der Praktikumsbetreuung.

= Die Schule nutzt die Expertise und die Beratungsangebote von Jugendamt, So-
zialdienst, weiteren Beratungsstellen, Agentur fir Arbeit, Kirchengemeinden
und kommunalen Gremien.

Wie gestaltet die Schule  m  Die Schule pflegt einen regelmé&Bigen Schiileraustausch.
nationale und internatio- - g, Konzept zur Gestaltung von Schiileraustauschen und Auslandskontakten

? .
nale Partnerschaften? liegt vor.

m  Die Schule beteiligt sich an internationalen Projekten und Bildungsprogrammen
(z.B. Comenius 1, LEONARDO, SOKRATES), Wettbewerben und Netzwerken.

m Die Lehrkrafte nehmen an internationalen Fortbildungsseminaren teil.

m  Die Aktivitdten sind in die Unterrichtsarbeit und das Schulleben eingebunden.
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AufschlieBende Fragen Mégliche Anhaltspunkte

Wie gestaltet die berufli-  m  Allgemeine Informationen (Unterrichtstage, Blockplane, Unterrichtsinhalte) und
che Schule die Lernortko- Informationen zu besonderen Vorkommnissen (z. B. Leistungsabfall, unregel-
operationen mit den mé&Bigem Schulbesuch) werden zeitnah weitergegeben.

Partnern der beruflichen Ein systematischer Austausch tber den Kompetenzerwerb der Schilerinnen

Bildung? und Schuler findet statt.

= Die Organisation des Berufsschulunterrichts (Teilzeitunterricht, Blockunterricht)
ist mit den Betrieben abgestimmt.

= Beider Planung des Bildungsangebots und der Festlegung der Schwerpunkte
kooperiert die Schule mit der regionalen Wirtschaft.

= Im Rahmen der Umsetzung des Lernfeldkonzepts werden regelméBig Ausbil-
derarbeitskreise durchgefihrt, die von Fachleuten aus der Wirtschaft unter-
stltzt werden.

m Die Schule kooperiert bei Investitionen in ihre Ausstattung mit der regionalen
Wirtschaft.

m  Die Schule ist in Kooperationen mit den entsprechenden berufsstandischen Or-
ganisationen eingebunden.

m

Kriterium

V.3.3 Die Schule betreibt eine aktive Offentlichkeitsarbeit.

AufschlieBende Fragen Mégliche Anhaltspunkte

In welcher Weise betreibt die = Die Schule verfligt tGiber Flyer und Broschiiren zur Darstellung ihres Bildungs-
Schule Offentlichkeitsarbeit? angebots und unterhélt eine Homepage.

m Die Schule organisiert und beteiligt sich an Veranstaltungen, in denen sich
die interessierte Offentlichkeit und zukiinftige Schiilerinnen und Schiiler in-
formieren kénnen.

= Die Schule informiert die Presse Uber die Veranstaltungen und ihre Arbeit.

= Die Offentlichkeitsarbeit der Schule basiert auf einem einheitlichen Erschei-
nungsbild (z. B. Logo, Briefkopf, Internetauftritt).

Auf welche Weise wird eine m  Verantwortliche sind benannt.
kontinuierliche Offentlich-

m Homepage, Flyer u. A. werden regelméaBig aktualisiert.
keitsarbeit hergestellt?

= Das Schulleben wird dokumentiert (z. B. eine Pressemappe wird gefihrt).

= Besondere Praxiskonzepte und Erfahrungen der Schule werden an Interes-
sierte weitergegeben.

Welche Wirkungen hateine m  Das Bildungsangebot und die Initiativen der Schule sind im lokalen und re-
aktive Offentlichkeitsarbeit? gionalen Umfeld bekannt und in den Medien présent.

» Die Informationsarbeit der Schule unterstitzt die Schulwahlentscheidung
der Schilerinnen und Schiler bzw. der Eltern.

m Die Schule ist nachgefragt.
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QUALITATSBEREICH VI:
LEHREN UND LERNEN

Dimension:
V1.1 Aufbau von fachlichen und iiberfachlichen Kompetenzen

Kriterium
VI.1.1 Der Unterricht orientiert sich am Kerncurriculum fiir Hessen und dem jeweiligen Schulcurriculum bzw.
an den geltenden Lehrplénen. Er entspricht den dort dargelegten fachlichen Anforderungen.

AufschlieBende Fragen Mégliche Anhaltspunkte
Worin zeigt sich eine ent- = Das Kerncurriculum sowie darauf beruhende schuleigene Curricula bzw. die
sprechende Orientierung? Lehrpléne werden als Grundlage fir die Planung und Durchfiihrung des Un-

terrichts und der Leistungsbeurteilung genutzt.

u Die Inhalte des Schulcurriculums basieren auf einer fachwissenschaftlich und
fachdidaktisch sowie padagogisch-psychologisch abgesicherten Grundlage.

m  Ziele, Inhalte und Methoden sind didaktisch stimmig aufeinander bezogen.

= Unterrichtskonzepte und Materialien sind fachlich angemessen und entspre-
chen den Lernvoraussetzungen der Schilerinnen und Schiler.

m  Einzelne Ziele bzw. Teilkompetenzen sind prézise auf die Progression im
Fach bezogen.

= Im Rahmen der Lernfeldarbeit werden auftrags- oder geschéaftsprozessorien-
tierte Lernsituationen bearbeitet.

Welche Wirkung hat das auf ~ m  Die Schilerinnen und Schiler erhalten ein dhnliches bzw. vergleichbares Bil-
die Schilerinnen und Schi- dungsangebot.

ler? = Esgibt eine inhaltliche und auf Leistungserwartungen bezogene Kontinuitat

bei Lehrer- oder Klassenwechsel.

m Die Schilerinnen und Schiiler kennen die Standards und die Ziele, auf die
sie sich beziehen; sie nutzen diese zur Orientierung beim Kompetenzerwerb.

= Sie arbeiten an fachlich angemessenen Lernaufgaben.

m Die Schilerinnen und Schiler erweitern, vertiefen und vernetzen ihr Wissen
und kdénnen es zur Problemldsung in variablen Kontexten einsetzen.
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Kriterium
VI.1.2 Der Unterricht sorgt - unter Beriicksichtigung von Anwendungssituationen - fiir den systematischen
Aufbau von Wissen und Kénnen, um den Erwerb fachlicher Kompetenzen zu erméglichen.

AufschlieBende Fragen Mégliche Anhaltspunkte
Woran zeigt sich das im » Die Lehrkraft plant den Unterricht auf der Basis von Standards und Teilkom-
Unterricht? petenzen.

m Die Lehrkraft verwendet im Unterricht Aufgaben und Auftrage, die sich auf
die in rechtlichen Vorgaben festgelegten Kompetenzen beziehen.

m  Der Unterricht ist anwendungsorientiert und bietet entsprechende Lernsitua-
tionen.

= Die Aufgabenstellungen sind nach Méglichkeit an alltdglichen sowie berufli-
chen Anforderungen ausgerichtet.

= Die Lehrkraft stellt den Schilerinnen und Schilern problem- und anwen-
dungsbezogene Aufgaben in geeigneten inhaltlichen und situativen Kontex-
ten.

m  Schilerinnen und Schiler erhalten Gelegenheit zur Arbeit an offenen Auftra-
gen und eigenen Problemldsungen.

= Reale Erfahrungen (authentische Lernsituationen) von Schulerinnen und
Schilern werden erméglicht, reflektiert und mit zu vermittelndem Wissen in
Zusammenhang gebracht.

= AuBerschulische Lernorte und Aktivitaten (Projekte, Praxistage, Exkursionen,
Fahrten etc.) sowie auBerschulische Experten werden in den Unterricht ein-
bezogen.

= Berufsrelevante Kompetenzen werden gezielt gefoérdert.

Wie zeigt sich diesim Lern-  m  Die Schilerinnen und Schiler kennen die aus den Standards abgeleiteten
verhalten der Schilerinnen Ziele.

und Schiller? = Sie nutzen sie zur Orientierung beim Kompetenzerwerb.

= Sie losen problem- und anwendungsbezogene Aufgaben.
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Kriterium

VI.1.3 Beim Aufbau von Wissen und Kompetenzen kniipft der Unterricht an das Vorwissen und die
Erfahrungen der Schiilerinnen und Schiiler an.

AufschlieBende Fragen

Mégliche Anhaltspunkte

Woran zeigt sich, dass der ~ m  Der Sinn und die Relevanz des zu Lernenden und seine Anschlussféhigkeit wer-
Unterricht an das Vorwis- den im Unterricht ausfuhrlich erldutert und fir die Schilerinnen und Schuler
sen und die Erfahrungen transparent.
der Schiilerinnen und m Die Bedeutung des Themas bzw. Lerninhalts fir die Lern- und Lebenssituation
Schuler ankniipft? der Schilerinnen und Schiler wird deutlich.
= Im Unterricht wird auf die bewusste Anwendung des bereits Gelernten in
neuen Situationen Wert gelegt.
= Erfahrungen im Ausbildungsbetrieb und in berufstypischen Routinen werden
aufgegriffen und reflektiert.
|
Welche Wirkungen zeigen = Die Schulerinnen und Schiiler erfassen die Bedeutung des Gelernten fur aktu-
sich bei den Schilerinnen elle und zukiinftige Lebenssituationen.
und Schiilern? m Sie entwickeln Interesse an Unterrichtsinhalten und Problemldsungen.
= Sie verknipfen bereits Gelerntes mit neuen Inhalten.
= Sie bringen eigene Erfahrungen, Fragen und Vorstellungen ein.
|

Kriterium

V114 Zu erwerbende Kenntnisse werden durch Wiederholen, Kompetenzen durch intelligentes Uben

gefestigt.

AufschlieBende Fragen

Mé&gliche Anhaltspunkte

Woran zeigt sich das im m Die Lehrkraft schafft Gelegenheiten, Wissen und Kenntnisse durch systemati-
Unterricht? sches Wiederholen zu festigen.

m Eswerden Gelegenheiten zur vertiefenden Verarbeitung des neuen Lernstoffs
in unterschiedlichen Aufgabenformaten geschaffen (u. a. visuell, schriftlich, au-
ditiv).

m Die Lehrkraft stellt Méglichkeiten zum Einliben und Anwenden der Fahigkeiten
und Fertigkeiten zur Verfigung.

m Die Ubungsaufgaben sind auf den Lerngegenstand und die Lernstinde der
einzelnen Schilerinnen und Schiler abgestimmt.

®  Anhand &hnlich gelagerter Problemstellungen erfolgt der Transfer des Gelernten.

m Die Lehrkraft leitet die Schiilerinnen und Schiiler zum selbststandigen Uben
und Wiederholen an.

» Hausaufgaben sind in die Unterrichtsablaufe integriert.

u

Welche Wirkungen zeigen m Den Schiilerinnen und Schiilern ist der Sinn der Ubungssituationen bewusst.
sich aufseiten der Schille- = gjg setzen sich intensiv mit dem Lerngegenstand auseinander.
rinnen und Schiler? . ) . . . . N

= Sie festigen ihr Wissen und Kénnen und nutzen es in neuen Lernsituationen.

m Sie setzen gezielt Lern- und Arbeitsstrategien in den Ubungssituationen ein.

|
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Kriterium

VI.1.5 Die Vermittlung von iiberfachlichen Kompetenzen und Schliisselqualifikationen ist Unterrichtsprinzip.

AufschlieBende Fragen

Mégliche Anhaltspunkte

Wie wird die Vermittlung
von Uberfachlichen Kompe-
tenzen und Schlusselqualifi-
kationen im Unterricht
sichergestellt?

Neben und im Rahmen der Vermittlung von fachlichem Wissen und Kénnen
enthélt der Unterricht Lerngelegenheiten zum Erwerb von

— personaler Kompetenz (Selbstwahrnehmung, Selbstkonzept, Selbstregu-
lierung),

— Sozialkompetenz (soziale Wahrnehmungsfahigkeit, Riicksichtnahme und
Solidaritat, Kooperation und Teamféhigkeit, Umgang mit Konflikten, ge-
sellschaftliche Verantwortung, interkulturelle Verstandigung),

— Lernkompetenz (Problemlésekompetenz, Arbeitskompetenz, Medien-
kompetenz),

— Sprachkompetenz (Lesekompetenz, Schreibkompetenz, Kommunikations-
kompetenz).

Die Lehrkraft vermittelt die Bedeutung, die diese Kompetenzen im fachli-
chen und im auBerschulischen Bereich haben.

Es gibt verbindliche Absprachen zum Aufbau dieser Kompetenzen bezogen
auf Fécher und Jahrgénge.

Das Uben und Anwenden dieser Kompetenzen erfolgt in allen Fachern und
Jahrgéngen.

Wie zeigt sich dies im Lern-
verhalten der Schilerinnen
und Schiler?

Die Schulerinnen und Schiiler erwerben im Verlauf ihrer Schulzeit ein Reper-
toire an Uberfachlichen Kompetenzen und weisen dieses nach (z. B. in einem
Portfolio).

Sie nutzen selbststéndig unterschiedliche Lernorte (z. B. die Schulbibliothek,
den Medienraum oder den Schulgarten) zur Bearbeitung unterrichtlicher
Auftrége.

Die Schilerinnen und Schiler bringen bei der selbststandigen Erarbeitung
von Aufgaben ihre bereits erworbenen tGberfachlichen Kompetenzen sicher
und reflektiert zur Anwendung.

83




HESSISCHER REFERENZRAHMEN SCHULQUALITAT

Kriterium

VI.1.6 Der Unterricht ist kognitiv herausfordernd und aktivierend.

AufschlieBende Fragen

Mégliche Anhaltspunkte

Wie ermoglicht die Lehrkraft = Die Lehrkraft stellt geeignete Unterrichtsarrangements und Materialien zur
eine kognitive Auseinander- ErschlieBung komplexer Aufgabenstellungen bereit.
setzung mit dem-Lerng?gen- = Sieregtdie Schilerinnen und Schiler zu eigenen Beitrdgen sowie zu Hand-
stand und regt eine aktive lungs- und Lésungsideen an.
Lernarbeit an?
= Sie konfrontiert die Schiilerinnen und Schiiler mit offenen, komplexen Auf-
gaben und Auftragen, die verschiedene Lésungs- und Bearbeitungswege
zulassen und Freirdume fir die Modellierung eigener Problemlésungen er-
offnen.
= Sie ermdglicht eine fachspezifische Orientierung durch eine Balance von In-
struktion durch die Lehrkraft und selbststandiger Konstruktion durch die
Schulerinnen und Schiler.
= Je nach Fach spielen (Gedanken-)Experimente, Diskussionen, Argumentatio-
nen und die Suche nach kreativen und praktischen Lésungen und Perspekti-
ven eine wichtige Rolle.
m  Fehler werden als Lernchance gesehen und im Unterricht entsprechend ge-
nutzt.
= ,Umwege” sowie unkonventionelle und kreative Lésungen sind erwiinscht.
u
Worin zeigt sich bei den = Die Schilerinnen und Schiler arbeiten aktiv und motiviert mit.
Schilerinnen ur‘1d Sch(]le.rrﬁ, = Der Anteil von fachlicher Interaktion und Kommunikation zwischen Schiile-
dass der Unterricht kognitiv rinnen und Schilern ist hoch.
herausfordernd und aktivie-
rend wirkt? = Die Bearbeitung von Aufgaben oder Auftrdgen fihrt zu einem Lernzuwachs
bei Schilerinnen und Schilern im Hinblick auf perspektivisch weiterfih-
rende Fragestellungen.
m Die Schilerinnen und Schiler stellen selbst Fragen, begriinden Behauptun-
gen, finden selbststéndig Losungswege, argumentieren und denken weiter
(vgl. Kriterium VI1.3.4).
m  Sie fuhlen sich gefordert und ernst genommen; ihre Potenziale werden aus-
geschopft.
= Experimentier- und Lernfreude werden gestarkt.
m
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Dimension:

VI.2 Strukturierte und transparente Lehr- und Lernprozesse

Kriterium

VI.2.1 Der Unterricht ist inhaltlich und in seinem Ablauf klar strukturiert.

AufschlieBende Fragen

Mégliche Anhaltspunkte

Wie gelingt es der Lehrkraft, = Die Auftrége sind klar formuliert.
eine klare organisatorische Lehrervortrage sind gut strukturiert.
und inhaltliche Strukturie-
. . . = Die Sprache der Lehrkraft ist verstéandlich und pragnant.
rung im Unterricht zu errei-
chen? m  Es gibt funktionale und markierte Unterrichtsphasen entsprechend den Prin-
zipien des Kompetenzerwerbs (instruktive Phasen und selbststéndige Schii-
lerarbeit).
= Die Aufgaben und Funktionen der Beteiligten sind klar.
u Die Lehrkraft rhythmisiert den Ablauf und gibt strukturierende Hinweise
(z. B. Einstieg - Erarbeitung - Ergebnissicherung - Reflexion).
= Es besteht eine fachliche Koharenz (z. B. stimmige Struktur, ,roter Faden”,
sachlogische Angemessenheit).
m Die Zeitstrukturen sind bekannt; es gibt keinen Zeitverlust im Arbeitsprozess.
| |
Wie zeigt sich das auf Seiten  m  Die Schilerinnen und Schiler verstehen den Sinn der Aufgaben.
der Schilerinnen und Schi- = gje haben einen Uberblick iiber die inhaltliche und organisatorische Struktur
ler? der Stunde bzw. der Unterrichtseinheit.
m  Die Schulerinnen und Schiler sind in der Lage, die Lernaufgaben erfolgreich
zu bearbeiten.
= Es entstehen Arbeitsergebnisse im Sinne der Aufgabenstellung.
| |
Kriterium

VI1.2.2 Die Ziele, Inhalte, Anforderungen und der geplante Ablauf des Unterrichts sind transparent.

AufschlieBende Fragen

Méogliche Anhaltspunkte

Wie wird Transparenz herge- m  Die Lehrkraft erlautert und begriindet die Unterrichtsziele bzw. die zu erwer-
stellt? benden Kompetenzen auf verstandliche Weise bzw. vereinbart sie mit den
Schilerinnen und Schilern.
u Die Lehrkraft gibt zu Beginn einer Unterrichtseinheit oder -stunde einen
Uberblick tiber die Inhalte und den geplanten Ablauf sowie (iber den Zu-
sammenhang zwischen Zielen und Anforderungen (z. B. Klassenarbeiten,
LeistungsUberprifungen).
| |
Was wird damit erreicht? = Die Schulerinnen und Schilern kennen Unterrichtsziele und Anforderungen.
= Sie nutzen diese zur Orientierung in ihrem Lernprozess.
m  Schilerinnen und Schiler erhalten Einfluss auf Unterrichtsziele, Inhalte und
Abldufe im Rahmen vertretbarer Alternativen (z. B. von Projektarbeiten).
| |
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Kriterium

VI.2.3 Der Unterricht zeigt Variabilitdt von Lernarrangements - passend zu den Zielen, Inhalten und

Lernvoraussetzungen.

AufschlieBende Fragen

Mégliche Anhaltspunkte

Woran zeigt sich dies? m  Es gibt unterschiedliche Lernarrangements durch Variabilitat

— der Methoden,
— der Medien,
— der Sozialformen,
— der Aufgabentypen,
— der Zugangsweisen.

= Die unterschiedlichen Lernarrangements sind einerseits auf die Ziele des
Unterrichts und andererseits auf die Lernvoraussetzungen der Lerngruppen
abgestimmt (z. B. direkte Instruktion, Unterrichtsgespréach, selbststéandiges
Lernen).

= Adaquate Anschauungs- sowie Lehr- und Lernmaterialien (Fachbuch, Lektre,
Video, Experiment, Werkstatt, Internet) werden zweckmaBig eingesetzt.

= Unterschiedliche Lernzugédnge und Wahrnehmungsformen werden genutzt
(kognitive, visuelle, auditive, dsthetische, motorische, musikalische und hap-
tische Lernzugéange).

u In allen Fachern ergénzen sich abstrakt-begriffliches und erfahrungsorien-
tiertes, anschauliches Lernen mit allen Sinnen.

u

Welche Wirkung wird bei »  Die Aufmerksamkeit und Lernbereitschaft der Schilerinnen und Schiler
den Schilerinnen und Schi- werden gesteigert.
ielt? . . .
lern erzielt? u Die Arrangements werden als lernférderlich empfunden.
= Schilerinnen und Schiler finden fir sich geeignete Lernangebote vor.
u
Kriterium

VI.2.4 Die Unterrichtszeit wird lernwirksam genutzt.

AufschlieBende Fragen

Mégliche Anhaltspunkte

Worin zeigt sich die lern- m Die Lehrkraft und die Schilerinnen und Schiler beginnen plinktlich mit dem
wirksame Nutzung der Un- Unterricht.
terrichtszeit? = Die bendtigten Materialien und Gerite sind vorhanden und einsatzbereit.
= Auf Stérungen wird sofort, angemessen und konsequent reagiert.
= Das Lernarrangement ist auf die Zeitvorgaben abgestimmt.
= Schiileraktive Phasen sind im Unterricht angemessen beriicksichtigt.
u
Welche Wirkungen haben m  Die Unterrichtszeit wird vollsténdig ausgeschopft; es gibt keinen Leerlauf.
die MaBnahmen? = Schilerinnen und Schiler setzen sich aktiv und konzentriert mit dem Unter-
richtsinhalt auseinander.
= Sie erreichen in der vorgegebenen Zeit sachgerechte Ergebnisse im Sinne
der Unterrichtsziele.
u
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Kriterium

VI.2.5 Lernprozesse und Lernergebnisse werden reflektiert; die erworbenen Teilkompetenzen werden dabei
auf die angestrebten Kompetenzen bezogen.

AufschlieBende Fragen

Mégliche Anhaltspunkte

Woran zeigt sich, dass Lern- = Die Schulerinnen und Schiler werden aufgefordert, ihr Vorgehen bei der
prozesse und Lernergeb- Bewaltigung von Aufgaben sowie die gewahlten Lernstrategien zu erlautern.
nisse im Unterricht m  Der Zusammenhang von Lernprozessen und erreichtem Lernziel wird mind-
reflektiert werden? ) e . L .
lich oder schriftlich reflektiert (mit Hilfe von Lernjournal, Lerntagebuch,
Selbsteinschitzungsbégen, Fragebdgen u. A).
m Feedback-Verfahren zur Unterrichtsgestaltung werden eingesetzt und aus-
gewertet.
m Die Lehrkraft leitet die Schilerinnen und Schiler an, ihr Lernen zu planen,
Fortschritte und Defizite im fachlichen und Gberfachlichen Kompetenzauf-
bau wahrzunehmen und sich selbst realistisch einzuschatzen.
| |
Welche Wirkung entfalten m Die Schilerinnen und Schiler kénnen erkléren, woran und wie sie gerade ar-
die Reflexionen aufseiten beiten; sie kdnnen ihre Vorgehensweise begrinden.
der Schiilerinnen und Schi- m Sie wissen, auf welchem Stand sie sich hinsichtlich der zu erreichenden
? )
ler? Kompetenzen befinden.
= Sie kdnnen das eigene Lernverhalten einschatzen und wissen Uber die eige-
nen Kompetenzen und Schwéchen Bescheid.
= Sie sind in der Lage, Lernstrategien und Arbeitsmethoden gezielt einzuset-
zen.
= Sie ziehen aus den Ergebnissen der Reflexion eigenstandig Konsequenzen
fur ihr weiteres Lernen.
= Sie nutzen Lernjournal, Lerntagebuch oder Portfolio zur Dokumentation ihrer
Lernprozesse.
= Diejenigen Schilerinnen und Schiler, die (Teil-)Kompetenzen schon erreicht
haben, kénnen sich neuen Aufgaben zuwenden.
| |
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Kriterium

VI.2.6 Lern- und Bewertungssituationen werden im Unterricht voneinander getrennt.

AufschlieBende Fragen

Mogliche Anhaltspunkte

Woran zeigt sich, dass Lern-  m  Die Lehrkraft kennzeichnet Unterrichtsphasen, in denen Schiilerinnen und
und Bewertungssituationen Schiler bewertet werden (sollen), z. B. deren mindliche Mitarbeit oder Pra-
voneinander getrennt sind? sentationen.
m  Esgibt Lernphasen, in denen die Schiilerinnen und Schiler Lernwege und
Problemlésungen ohne Risiko einer negativen Bewertung ausprobieren kon-
nen.
= In Lernsituationen werden Fehler nicht negativ sanktioniert.
u
Welche Wirkung hat diese = Die Definition der jeweiligen Situation ist fir die Lernenden transparent und
Trennung? verlasslich.
m Das Lernklima ist entspannt.
= Kooperatives Lernen und gegenseitige Unterstiitzung werden geférdert.
m  Schilerinnen und Schiler legen offen, was sie nicht verstanden haben und
formulieren entsprechende Fragen.
m Die Auseinandersetzung mit den eigenen Lernprozessen bzw. dem Lernge-
genstand wird gefordert.
m

Kriterium

VI.2.7 Die Lehrerinnen und Lehrer sorgen fiir transparente Leistungserwartungen und Leistungsbewertungen.

AufschlieBende Fragen

Mégliche Anhaltspunkte

Wie wird Transparenz im Un- m Die Lehrkraft legt ihre Leistungsanforderungen (Art, Inhalt, Umfang) offen.
terricht hergestellt? = Die Leistungsbewertung wird anhand von Kriterien und unter Beachtung
der jeweiligen Bezugsnorm (individuell, sachlich, sozial) altersangemessen
begrindet.
= Die Lehrkraft gibt vor Klassenarbeiten Informationen tGber Art, Inhalt, Um-
fang und Bewertung der Leistungslberprifung.
| |
Wie ist dies auf Schulebene  m  Auf Schul- und Fachebene sind die Regelungen zu Versetzungen und Ab-
angelegt? schlissen bekannt.
= Esgibt Vereinbarungen
— zu Grundsétzen der Leistungsbeurteilung (Fach, Jahrgang, Stufe etc.),
— zum Umgang mit Hausaufgaben und zu ihrer Einbeziehung in den Unter-
richt,
— zu geeigneten Rickmeldeverfahren.
||
Wie wirkt sich diese Trans- m Die Schilerinnen und Schiler kennen Formen und Kriterien der Leistungs-
parenz bei den Schilerinnen Uberprifungen und Regelungen zu Versetzungen und Abschlissen.
und Schiilern aus? = Sie verstehen und akzeptieren die Bewertungen und ziehen daraus Konse-
quenzen.
= Versagensangste und Unsicherheiten werden abgebaut.
||
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Dimension:

VI.3 Umgang mit heterogenen Lernvoraussetzungen

Kriterium

VI.3.1 Die Lehrerinnen und Lehrer diagnostizieren die individuellen Lernsténde der Schiilerinnen und Schiiler.

AufschlieBende Fragen Mégliche Anhaltspunkte

In welchen Situationen fin- =
det Diagnose statt?

Diagnose erfolgt

— zur Ermittlung der Lernausgangslage (bei Ubernahme einer neuen Lern-
gruppe, zu Beginn einer Unterrichtsphase bzw. -einheit),

— prozessbegleitend als Orientierung im laufenden Lernprozess (Diagnose
als ,begleitende Lerndiagnose”),

— bilanzierend (Leistungstiberprifungen, Lernstandserhebungen),

— zur anlassbezogenen Uberpriifung der Lern- und Persénlichkeitsentwick-
lung einzelner Schiilerinnen und Schiiler.

Diagnose findet auch im Rahmen férderdiagnostischer MaBnahmen und vor
Schullaufbahnentscheidungen statt.

Wie diagnostiziert die u
Lehrkraft?

Diagnoseinstrumente werden fir bestimmte Jahrgangsstufen verbindlich
festgelegt und zu bestimmten Zeiten angewandt.

Die Lehrkraft

— verwendet sowohl informelle Tests und Lerndiagnosebdgen externer An-
bieter als auch schulintern entwickelte Diagnoseverfahren,

— beobachtet die Schilerinnen und Schiler bei der Bewaltigung von Auf-
gaben, um ihre kognitiven Zugénge (Prékonzepte) zu erfassen (z. B. Gber
Jautes Denken”, diagnostische Interviews, Lerntagebuicher, Portfolios),

— beobachtet kriterienorientiert (z. B. mit Hilfe von Beobachtungsbdgen),

— analysiert schriftliche Arbeiten im Hinblick auf die dabei zur Geltung kom-
menden Prakonzepte und Strategien,

— nutzt die Selbsteinschéatzung der Schilerinnen und Schdler.

Sie setzt Feedback-Verfahren ein, um Informationen tUber die Wirkung be-
stimmter Unterrichtsarrangements auf ihre Schilerinnen und Schiler zu er-
halten.

Die Lehrkraft bezieht vorausgegangene Gutachten und Diagnosen anderer
Fachkréfte in ihre Arbeit mit ein und tauscht sich mit anderen Lehrkraften
Uber Beobachtungen und Lernverlaufe aus.

Sie gestaltet diese Arbeit im Rahmen der vorhandenen Mdglichkeiten kom-
petenzorientiert.

Sie gestaltet Lernarrangements so, dass sie die Schilerinnen und Schiiler
beobachten und begleiten kann.

Die Lehrkraft reflektiert mit den Schiilerinnen und Schilern gemeinsam die
vorliegenden Ergebnisse und Beobachtungen.
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Was bewirkt Diagnose? m Die Lehrkraft kennt die individuellen Lernvoraussetzungen ihrer Schilerinnen

und Schuler hinsichtlich fachlicher und tberfachlicher Kompetenzen.

m Sie erkennt Lernhindernisse, versteht deren Ursachen und trifft angemessene
padagogisch-didaktische Entscheidungen.

= Die Anforderungen sind auf die Lernvoraussetzungen abgestimmt.

= Aus der Diagnose werden padagogisch-didaktische Entscheidungen abge-
leitet.

= Die Schilerinnen und Schiiler fihlen sich mit ihren individuellen Starken und
Schwéchen wahrgenommen.

u lhre Fahigkeit zur Selbsteinschatzung wird gestarkt.

= Die Schilerinnen und Schiller nehmen Lernfortschritte wahr und arbeiten
eigenstindig an der Uberwindung von Schwichen.

u

Kriterium

VI.3.2 Die Lehrerinnen und Lehrer schaffen im Regelunterricht differenzierte Zugédnge zum Erwerb von
Kenntnissen und Kompetenzen.

AufschlieBende Fragen Mégliche Anhaltspunkte

Wie gestaltet die Lehrkraft u
einen entsprechenden Un-
terricht? u

Unterschiedliche Lernvoraussetzungen werden bei den Zielformulierungen

bericksichtigt.

Die Lernarrangements sind so gestaltet, dass die Schilerinnen und Schiiler

— Wahlmadglichkeiten haben (Themen, Materialien, Prozesse, Ergebnisse),

— zu eigenen Lernwegen, Lésungsideen, bewusstem Einsatz von Lernstrate-
gien und Arbeitstechniken ermutigt werden,

— inihrem eigenen Tempo und nach gewahlter Reihenfolge arbeiten kon-
nen,

— sich gegenseitig unterstitzen kénnen,

— unterschiedliche Erfahrungen und unterschiedliches Wissen einbringen
kénnen.

Die Lehrkraft bietet firr leistungsstarkere sowie leistungsschwachere Schiile-

rinnen und Schiler differenzierte Lerngelegenheiten an.

Sie veranlasst Schilerinnen und Schiler zur eigenstandigen Reflexion tber

ihre Arbeit und zur Uberpriifung ihres Lernstandes.

Es bestehen mit einzelnen Schilerinnen und Schiilern Lernvereinbarungen

bzw. Absprachen.

Die Lehrkraft arbeitet mit Kompetenzrastern.

Was bedeutet dies fir die =
Schilerinnen und Schiler?

Jeder einzelnen Schilerin und jedem einzelnen Schiler wird es moglich,
sich den Lernstoff individuell anzueignen.

Die Schiilerinnen und Schiiler kénnen ihre Lerngewohnheiten, Starken und
Schwéchen sowie Entwicklungspotenziale und weitere Erfordernisse realis-
tisch einschatzen.

Sie arbeiten motiviert und konzentriert und machen das Lernen zu ihrem
persdnlichen Anliegen.

Sie erreichen die fir sie realistischen Ziele.
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Kriterium

VI.3.3 Die Lehrerinnen und Lehrer geben individuelle Leistungsriickmeldungen.

AufschlieBende Fragen

Méogliche Anhaltspunkte

Wie gibt die Lehrkraft
individuelle Leistungsrick-
meldungen?

u Die Lehrkraft gibt Informationen zum Lernstand der Schilerinnen und Schiiler,
z.B.
hinsichtlich des zurlickgelegten Lernweges,

in Bezug auf ihr Leistungsvermogen,
hinsichtlich der fachlichen Progression (Kompetenzraster).

= Diese Rickmeldungen kénnen erfolgen:
— miundlich nach erbrachter Leistung,
— nach Hausaufgaben und schriftlichen Arbeitsprodukten,
— in Form von Kommentaren zu Klassenarbeiten und anderen Formen von
Leistungsnachweisen als Erganzung zur Ziffernnote,
— als verbale Beurteilungen im Zeugnis.

= Die individuelle und die sachliche Bezugsnorm werden angewandt.

Was wird damit bei den
Schilerinnen und Schulern
erreicht?

m  Lernfortschritte werden fir die Schilerinnen und Schiler sichtbar.
m  Sie kénnen ihre eigenen Starken und Schwéchen realistisch einschatzen.

= Die Rickmeldungen zeigen Entwicklungspotenziale und weitere Lernerfor-
dernisse fur die Schilerinnen und Schiler auf.

= Das Vertrauen in die eigene Leistungsfahigkeit wird gestarkt.
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Kriterium

VI.3.4 Der Unterricht férdert selbststandiges und eigenverantwortliches Lernen.

AufschlieBende Fragen

Mégliche Anhaltspunkte

Durch welche MaBnahmen m Die Lehrkraft motiviert die Schilerinnen und Schiler dazu, eigene Fragen zu
unterstitzt die Lehrkraft stellen und an diesen zu arbeiten.

selbststandiges und eigen- _ gig macht Lernangebote, die interessen- oder leistungsdifferenziert sind.
verantwortliches Lernen?

= Sie organisiert Unterrichtsarrangements, die Selbststeuerung erfordern.

m Sie stellt zielfihrende Materialien bereit bzw. leitet zur selbststandigen Re-
cherche, Beschaffung und Bearbeitung an.

m  Sie unterstltzt Schilerinnen und Schiiler beim Erwerb von Methoden der
selbststandigen Planung, Dokumentation und Reflexion ihrer Arbeitspro-
zesse.

= Sie fungiert als Lernberaterin bzw. Lernberater und Moderatorin bzw. Mode-
rator und gibt zeitnah differenzierte Riickmeldungen.

(]

Wie duBert sich selbststdndi- m  Die Schilerinnen und Schiler arbeiten ohne direkte Instruktion der Lehrkraft
ges und eigenverantwortli- anhand von Anregungen und Auftrédgen bzw. an eigenen Fragen und Themen
ches Lernen von Schiilerinnen in Einzel-, Partner oder Gruppenarbeit. Sie teilen sich dabei ihre Zeit sinnvoll
und Schilern? ein.

= Sie stellen von sich aus Fragen, machen Vorschlége, duBern Interesse und
gestalten den Unterricht mit.

= Siesind in der Lage, sich Informationen selbststandig zu beschaffen.

= Sie dokumentieren und reflektieren ihren Lernprozess und ihre Ergebnisse.

= Sie erwerben und verfligen Uber entsprechende methodische Kompeten-
zen.

= Sie zeigen Eigeninitiative, arbeiten zielstrebig und diszipliniert und fihlen
sich fur ihren Lernprozess verantwortlich.

u
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Kriterium

VI.3.5 Der Unterricht férdert kooperatives Lernen.

AufschlieBende Fragen

Mégliche Anhaltspunkte

In welchen Situationen und
Arbeitsformen findet koope-
ratives Arbeiten und Lernen
statt?

Kooperative Arbeitsformen sind selbstverstandlicher Bestandteil der tégli-
chen Unterrichtspraxis.

Partner- oder Gruppenarbeit werden genutzt, z. B.

- zur Ubung, Festigung und Anwendung von im Unterricht bereits Erarbei-
tetem,

- zur Erledigung von Recherche- und Gestaltungsaufgaben,

- bei offenen, noch unstrukturierten Themen oder Problemen,

- um eigene Lernwege bzw. Zugadnge zu Themen zu entwickeln.

Wie unterstitzt die Lehrkraft
die kooperative Arbeit ihrer
Schilerinnen und Schiler?

Die Lehrkraft gibt klar formulierte Arbeitsauftrage, die auf die Lernvorausset-
zungen der Schilerinnen und Schiler abgestimmt sind.

Ablaufe und Regeln der Partner- und Gruppenarbeit werden systematisch
eingefihrt.

Auf die Einhaltung der Regeln der Partner- und Gruppenarbeit wird geach-
tet.

m Die Lehrkraft sorgt fiir ein angemessenes rdumliches Arrangement, z. B. fur
eine passende Sitzordnung.

m Das Material ist geeignet fur eine selbststandige kooperative Bearbeitung.

m Die Arbeitsauftrage sind fir eine kooperative Arbeit angelegt und unterstit-
zen den gemeinsamen Lernprozess.

m Die Prinzipien der Gruppenzusammensetzung sind zielorientiert gewahlt
und in der Regel transparent (z. B. Zufall, Freundschaft, Niveau, Heterogeni-
tat).

m Die Lehrkraft Iasst den Schiilerinnen und Schilern Spielrdume fir Entschei-
dungen und vermeidet tberflussige Interventionen.

m  Sie beobachtet die Schilerinnen und Schiiler, analysiert deren Arbeit, gibt
ihnen Rickmeldung und berét sie, soweit dies erforderlich ist.

]

Wie arbeiten die Schilerin-  m  Auftrag, Rollen und Aufgaben sind bzw. werden untereinander geklart.
U ? . .
nen und Schiler zusammen Ziele, Ablaufe und Methoden werden von allen beachtet.

= Die Schilerinnen und Schiler arbeiten der Aufgabenstellung und ihren Rol-
len entsprechend.

= Sie unterstiitzen sich gegenseitig; alle Gbernehmen Verantwortung.

m  Sie horen einander zu und beziehen alle in die Arbeit ein.

m  Schwierigkeiten bei der Zusammenarbeit werden reflektiert und gemeinsam
bewaltigt.

= Die Schilerinnen und Schiler erleben die unterschiedlichen Kompetenzen
in der Gruppe als Bereicherung.

]
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Kriterium

VI.3.6 Die Umsetzung des Férder- und Erziehungsauftrags ist in den Lehr- und Lernprozessen sichtbar.

AufschlieBende Fragen

Mé&gliche Anhaltspunkte

Welche Konzepte bzw. m Das Foérderkonzept enthalt verbindliche Vereinbarungen zur Férderung von
MaBnahmen gibt es? Schilerinnen und Schiillern im Regelunterricht.
= Forderplane mit konkreten MaBnahmen, Zeitvorgaben, Vereinbarungen etc.
fur die betreffenden Schilerinnen und Schiler liegen vor.
= Besondere FérdermaBnahmen werden binnendifferenzierend und in zusatz-
lichen Angeboten bedarfsgerecht von der Schule oder externen Unterstit-
zungssystemen umgesetzt (z. B. LRS-Kurse, Deutsch als Zweitsprache,
Kompensations- oder Forderstunden, sonderpéddagogische Unterstitzun-
gen, Kurse flr besondere Begabungen).
m  Es gibt Konzepte und Verabredungen zum toleranten, friedlichen und solida-
rischen Umgang miteinander (z. B. Schillermediation, Gesprachsregeln).
= Alle Formen der Unterstlitzung werden koordiniert.
®  Im Unterricht sind Strukturen fir demokratisches Handeln angelegt (z. B. Be-
teiligungsmaoglichkeiten an der Unterrichtsgestaltung).
= Die Angebote sind auch auf die speziellen Interessen von Médchen und
Jungen ausgerichtet.
m Der Bildungs- und Erziehungsplan fir Kinder von 0 bis 10 Jahren wird als
Grundlage fur padagogische MaBnahmen genutzt (Primarbereich).
= Die Schule beteiligt sich an Wettbewerben und besonderen Projekten (z. B.
.Jugend forscht”).
|
Wie zeigt sich die Umsetzung m Leistungsschwéchere und leistungsstérkere Schilerinnen und Schiler wer-
des Forder- und Erziehungs- den besonders geférdert, z.B. durch herausfordernde, nach ,oben” offene
auftrags im Regelunterricht Angebote und Auftrége oder durch Angebote und Materialien, die den indi-
und in zusatzlichen Férderan- viduellen Férderschwerpunkten entsprechen.
geboten? m Die Lehrkraft macht Angebote fir Schiilerinnen und Schiler mit besonde-
rem Foérderbedarf (z. B. bei sprachlichen Defiziten, Teilleistungsstérungen,
Hochbegabung) und sonderpddagogischem Forderbedarf.
= Die MaBnahmen und Unterrichtsarrangements bericksichtigen die hetero-
genen Lernvoraussetzungen der Schilerinnen und Schiiler und erméglichen
die aktive Teilhabe aller Schilerinnen und Schiller am Unterricht.
m Forderplane werden von Lehrkraften sowie Schilerinnen und Schilern im
Lernprozess konkret genutzt und fortgeschrieben.
m Esistden Schilerinnen und Schilern bekannt, dass im Unterricht u. U. unter-
schiedliche Anforderungen gelten.
|
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AufschlieBende Fragen Mégliche Anhaltspunkte
Worin zeigt sich der Erfolg m  Drohendem Leistungsversagen wird entgegengewirkt.
dieser MaBnahmen? = Auch leistungsschwache Schilerinnen und Schiiler erreichen Basisqualifika-

tionen zur angemessenen Teilnahme am beruflichen und &ffentlichen
Leben.

= Leistungsstarke Schiilerinnen und Schiler erreichen tGberdurchschnittliche
Qualifikationen.

= Es gelingt fur jede einzelne Schilerin und jeden einzelnen Schiiler eine an-
gemessene Forderung der kérperlichen, sozialen, emotionalen und kogniti-
ven Entwicklung.

= Schilerinnen und Schiler unterschiedlicher Leistungsfahigkeit fiihlen sich in
die Lerngruppe eingebunden.
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Dimension:

V1.4 Lernférderliches Klima und Lernumgebung

Kriterium

VI1.4.1 Lehrkréfte und Schiilerinnen und Schiiler pflegen einen von wechselseitiger Wertschatzung, Héflichkeit,
Fairness und Unterstiitzung gekennzeichneten Umgang miteinander.

AufschlieBende Fragen Mégliche Anhaltspunkte

Worin zeigt sich der wert- [
schatzende Umgang?

Die Schilerinnen und Schiler sowie die Lehrkréfte begegnen einander res-
pektvoll und in angemessener Form und Sprache.

Auf besondere Situationen und Probleme wird gegenseitig Riicksicht genom-
men.

Schilerbeitrdge und -arbeitsergebnisse werden angemessen gewdrdigt.

Die Anliegen und Beitrége der Schilerinnen und Schiller werden ernst ge-
nommen.

Die Lehrkrafte motivieren und ermutigen die Schilerinnen und Schiiler.

Das Verhalten innerhalb des Unterrichts ist von gegenseitiger Unterstitzung
gepragt.

Wie wirkt sich dieses Verhal- =
ten auf den zwischenmensch-
lichen Umgang aus?

Die Schulerinnen und Schiler fuhlen sich in ihrer Personlichkeit akzeptiert
und geschatzt, auch unabhangig von ihren Leistungen.

Sie fuhlen sich gerecht und fair behandelt.
Die Lehrkrafte fuhlen sich in ihrer Arbeit anerkannt.

Die Arbeitsatmosphare ist entspannt.
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Kriterium

V1.4.2 Die Schiilerinnen und Schiiler zeigen Anstrengungs- und Leistungsbereitschaft; die Lehrkrafte
ermutigen sie entsprechend.

AufschlieBende Fragen

Mégliche Anhaltspunkte

Wie duBert sich die Bereit-

m  Die Schilerinnen und Schiler arbeiten aktiv im Unterricht mit und zeigen
schaft der Schilerinnen und Eigeninitiative.
Schiler, sich anzustrengen = Sie geben nicht schnell auf und bleiben bei der Sache.
und Leistungen zu erbrin-
gen? = Sie arbeiten Uber das verbindlich Geforderte hinaus (Materialbeschaffung,

Recherche etc.).

=
Wie unterstitzt die Lehrkraft  m  Die Lernarrangements sind an die Lernvoraussetzungen der Schilerinnen
dieses Verhalten? und Schiler angepasst.

u  Durch differenzierte Lernangebote werden die Schilerinnen und Schiiler
ihren unterschiedlichen Leistungsstdnden und -fdhigkeiten entsprechend
zur Mitarbeit ermutigt.

= Die Lerninhalte kniipfen an die Alltagserfahrungen der Schilerinnen und
Schiler an.

= Die Aufgabenstellungen sind herausfordernd.

= Die Aufgabenstellungen sind auf die beruflichen Anforderungen abgestimmt
(Berufsschulen).

= Den Schilerinnen und Schilern wurden der Sinn und der Nutzen des zu Ler-
nenden bewusst gemacht.

m Die Lehrkraft achtet auf die Erbringung der Leistungen, wiirdigt die Anstren-
gungen der Schilerinnen und Schiiler und hat Vertrauen in deren Leistungs-
fahigkeit.

m
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Kriterium

VI.4.3 Das Lernen wird durch Einhaltung von Regeln und durch altersgemaBe Rituale unterstiitzt.

AufschlieBende Fragen

Méogliche Anhaltspunkte

Welche Regeln und alters- m  Esgibt Regeln fir den Umgang in der Klassengemeinschaft und fir die Arbeit
geméBen Rituale, die die im Unterricht (z. B. fir Gruppenarbeit, Gespréch, Plenum).
Lern- UTd Arbe.itsprozesse m  Es gibt Rituale bzw. ritualisierte Ablaufe im Rahmen der Unterrichtsgestaltung
unterstiitzen, gibt es auf (z. B. fur Beginn, Prozess, Ende).
Klassenebene?

| |
In welcher Weise unterstit- = Regeln und Rituale sorgen fur klare Arbeitsablaufe, z.B. fur einen zligigen
zen Regeln und Rituale das Beginn der Stunde.
Lernen? = Sie ermdglichen einen reibungslosen Wechsel von Arbeitsformen.

= Sie tragen zu einer entspannten und produktiven Arbeitsatmosphare bei (in

Bezug auf Ruhe, Konzentration, Abbau von Aggression, Zeitnutzung etc.).

= Konflikte werden konstruktiv gelost.

u
Wie wird dafiir gesorgt, dass m  Gemeinsam vereinbarte Regeln hangen aus.
Regeln und Ritu'ale ,,geleb’F” = Rituale und Regeln werden von den Schilerinnen und Schilern selbstver-
werden bzw. Teil des schuli- standlich angewandt.
schen Alltags sind?

= Sie werden im Rahmen eines Verstandigungsprozesses den sich verdndern-

den Bedurfnissen angepasst (altersgemaB, situationsaddquat).
= Auf RegelverstéBe wird angemessen und nachvollziehbar reagiert.
u
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Kriterium

VI1.44 Die Lernumgebungen sind anregend gestaltet.

AufschlieBende Fragen

Mégliche Anhaltspunkte

Woran zeigt sich, dass der = Der Klassenraum macht einen gepflegten Eindruck (einschlieBlich einer
Klassenraum anregend ge- Lproduktiven Unordnung”).
staltet ist? = Bendtigte Lernmaterialien sind gut zuganglich.
= Materialien und Medien zum selbststandigen Arbeiten stehen zur Verfligung.
= Arbeitsgerate stehen zur Verfigung (Computer, Overhead-Geréat, Werkzeug-
kiste, Rednerpult etc.); berufsspezifische Arbeitsmittel bzw. -gerate sind vor-
handen.
= Flachen zum Anbringen von Schiilerarbeiten sind ausreichend vorhanden
und werden auch zur Dokumentation von Arbeitsprozessen und Lernergeb-
nissen genutzt.
= Informationen Uber schulische Aktivitaten (Termine, Veranstaltungen, Klas-
senarbeiten u. A.), Vereinbarungen, Regeln, Merksatze etc. sind auf Schau-
tafeln prasentiert oder in Wandzeitungen visualisiert.
= Das Mobiliar ermdglicht variable Lernarrangements.
m Die Schilerinnen und Schiler sind an der Gestaltung der Lernumgebung
beteiligt.
| |
Worin zeigt sich, dass die = Die Fachrdume sind funktional gestaltet.
sonstigen schulischen Lern- In Fluren oder auf Freiflachen sind — soweit zul&ssig — zusatzliche Arbeitsbe-
orte anregend gestaltet reiche vorhanden
sind?
= In der Bibliothek sind individuelle Arbeitsplatze eingerichtet.
= Im Schulgebaude befinden sich Ruhebereiche.
= Das Schulgelande bietet fir Madchen wie fir Jungen die Voraussetzungen
fur vielfaltige Aktivitdten (Schulgarten, Sport- und Spielgerate, Verkehrs-
ibungsflachen u. A.).
= Produkte der Schiilerinnen und Schiler werden durch Ausstellungen und
Présentationen gewdrdigt.
||
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QUALITATSBEREICH VII:

ERGEBNISSE UND WIRKUNGEN

Dimension:

VII.1 Fachliche Kompetenzen

Kriterium

VII1.1  Schiilerinnen und Schiiler erreichen die in Bildungsstandards und Curricula bzw.
Ausbildungsordnungen beschriebenen Kompetenzen.

AufschlieBende Fragen Mégliche Anhaltspunkte

Woran erkennt die Schule, =
dass die Schilerinnen und
Schiiler die Kompetenzen

Die Abschlisse entsprechen den in Bildungsstandards, Lehrplénen und Ver-
ordnungen formulierten Anforderungen.

) = Die in Projektprifungen erzielten Ergebnisse entsprechen hinsichtlich der
erreichen? verlangten Kompetenzen den fachlichen bzw. betrieblichen Anforderungen.
= Die durchschnittlichen Ergebnisse der zentralen Abschlussprifungen ent-
sprechen den Referenzwerten des Landes.
u
Mit welchen MaBBnahmen = Die Schule dokumentiert und analysiert kontinuierlich die Ergebnisse von
stellt die Schule dies fest? Prifungen der Schilerinnen und Schiler.
m Die Schule stellt die Leistungen ihrer Schiilerinnen und Schiler in Beziehung
zu den Referenzwerten des Landes.
= Die Schule reflektiert die Ergebnisse vor dem Hintergrund des Schulcurricu-
lums bzw. der Lehrpléne.
= Berufliche Schulen erheben systematisch Daten zum Ausbildungserfolg (z. B.
Abschlussquoten, Bestehensquoten) und beriicksichtigen hessenweite und
kammerbezirksweite Referenzwerte.
u
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Kriterium
VII.1.2 Die Schiilerinnen und Schiiler erreichen die in Kerncurricula ausgewiesenen lernzeitbezogenen
Kompetenzerwartungen.

AufschlieBende Fragen Mégliche Anhaltspunkte
Woran erkennt die Schule, = Die in den schulinternen Vergleichsarbeiten erzielten Ergebnisse entspre-
dass die Schilerinnen und chen den Kompetenzerwartungen fiir die jeweilige Jahrgangsstufe.

Schler diese Kompetenzer- | pig qurchschnittlichen Leistungen in standardisierten Lernstandserhebungen

i ? . .
wartungen erreichen? entsprechen mindestens den landesweiten Referenzwerten.

Mit welchen MaBBnahmen = Eswerden regelméBig schulinterne Vergleichsarbeiten geschrieben und
stellt die Schule dies fest? ausgewertet.

m  Zur Feststellung der Lernstdnde werden normierte und informelle Tests ver-
wendet.

m  Zur Feststellung von Lernstdnden werden auch Befragungen von Schilerin-
nen und Schuler durchgefihrt.

= In Fachkonferenzen werden die Fachleistungen der Schilerinnen und Schi-
ler in Hinblick auf die Bildungsstandards erortert.

m  Die Schule dokumentiert und analysiert kontinuierlich die Ergebnisse von
Vergleichsarbeiten der Schilerinnen und Schiiler.

m Die Schule reflektiert die Ergebnisse vor dem Hintergrund der lernzeitbezo-
genen Kompetenzerwartungen.
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Kriterium

VII.1.3 Die Schiilerinnen und Schiiler mit besonderen Stérken und Schwéchen erreichen Ergebnisse, die ihren
Lernvoraussetzungen entsprechen.

AufschlieBende Fragen

Mé&gliche Anhaltspunkte

Woran erkennt die Schule, m Die Schilerinnen und Schiler erreichen die ihren Lernpotenzialen entspre-
dass die leistungsstarken chenden Leistungen im fachlichen Bereich.
SchuI.(.arernen und Schilerzu = por Anteil der Schiilerinnen und Schiiler im Spitzenbereich fachlicher Leis-
den fiir sie angemessenen tungen liegt in standardisierten Lernstandserhebungen mindestens im
i ? . .
Ergebnissen kommen? Durchschnitt der Vergleichsgruppe.
= Beiden kompetenzorientierten Leistungstests schneidet die Leistungsspitze
Uberdurchschnittlich gut ab.
m  Schilerinnen und Schiler erhalten Auszeichnungen fiir besondere Leistun-
gen.
= Schilerinnen und Schiiler mit Gberdurchschnittlichen Kompetenzen stellen
sich zuséatzlichen externen Herausforderungen (z. B. ,Jugend forscht”, Teil-
nahme an universitdren Veranstaltungen) und sind erfolgreich.
u
Woran erkennt die Schule, m Die Schilerinnen und Schiler erreichen die ihren Lernpotenzialen entspre-
dass die leistungsschwachen chenden Leistungen im fachlichen Bereich.
Schuliarm-nen und Schilerzu - per Anteil der Schiilerinnen und Schiler, der die fachlichen Mindestanforde-
den fir sie angemessenen rungen in standardisierten Lernstandserhebungen erreicht, liegt mindestens
i ? . . .
Ergebnissen kommen? im Durchschnitt der Vergleichsgruppe.
m Die Lesekompetenz schwach lesender Schilerinnen und Schiiler wird (rela-
tiv zu den Eingangsvoraussetzungen) gesteigert.
= Der Anteil der Schilerinnen und Schiler ohne Abschluss wird verringert; er
entspricht héchstens dem Anteil in Schulen in vergleichbaren Einzugsgebie-
ten.
]
Mit welchen MaBnahmen = Die Schule dokumentiert besondere leistungsbezogene Aktivitdten der
stellt die Schule fest, dass die Schilerinnen und Schiler.
Schlerinnen und Schu!er 4w Die Leistungs- und Notenentwicklung der betroffenen Schiilerinnen und
angemessenen Ergebnissen Schiler wird dokumentiert und im Hinblick auf die Férderplane und Einzel-
? . . .
kommen? vereinbarungen regelmafig analysiert.
u
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Kriterium

VII.1.4 Die Schilerinnen und Schiiler verfiigen iiber Kompetenzen im Umgang mit fachiibergreifenden
gesellschaftlichen Schliisselthemen.

AufschlieBende Fragen Mégliche Anhaltspunkte

Im Rahmen welcher themen- =
bezogenen Vorhaben lassen
sich diese Kompetenzen er-

Die Schule bietet z. B. in den folgenden Bereichen themenbezogene Projek-
te und Veranstaltungen an:
— 06kologische Bildung und Umwelterziehung,

werben? — informations- und kommunikationstechnische Grundbildung und Medien-
erziehung,
— Erziehung zur Gleichberechtigung,
— Sexualerziehung,
— kulturelle Praxis,
— asthetische Bildung,
— Friedenserziehung,
— Rechtserziehung,
— Gesundheitsférderung,
— Verkehrserziehung,
— interkultureller Austausch.
| |
Woran erkennt die Schule, m Die Schilerinnen und Schiller zeigen Verhaltensweisen, die erkennen lassen,
dass die Schilerinnen und dass sie Uber die entsprechenden Kompetenzen verfligen. Dies zeigt sich z.B.
Schiiler Uber die entspre- in folgenden Bereichen:
chenden Kompetenzen ver- — Sie verhalten sich umweltbewusst und engagieren sich in Umweltprojek-
fugen? ten.
— Sie nutzen aktiv Informations- und Kommunikationstechniken.
— Sie kénnen kreativ und kritisch mit Medien umgehen.
— Sie beteiligen sich an kulturellen Aktivitaten der Schule (z. B. Theater-AG,
musikalische Auffihrungen).
— Sie engagieren sich fur Frieden und Gerechtigkeit.
— Sie begegnen Menschen anderer Herkunft, Tradition und Weltanschauung
vorurteilsfrei.
— Sie verhalten sich gesundheitsbewusst (Ernédhrung, Bewegung, Einstellung
zu Drogen).
m  Schilerinnen und Schiler erhalten Auszeichnungen fiir besondere Leistun-
gen in diesen Bereichen.
| |
Mit welchen MaBnahmen m Die Schule evaluiert die entsprechenden Vorhaben und dokumentiert die
stellt die Schule dies fest? Aktivitdten der Schilerinnen und Schiiler.
= Ander Schule sind Ergebnisse aus diesen Aktivitdten sichtbar (z. B. Schulzei-
tung, Homepage, Schulcafé, Biotop).
| |
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Dimension:
VII.2 Uberfachliche Kompetenzen

Kriterium
VII.2.1 Die Schiilerinnen und Schiiler verfiigen iliber personale Kompetenz.

AufschlieBende Fragen Mégliche Anhaltspunkte

Woran erkennt die Schule, = Schilerinnen und Schiler kennen die eigenen Potenziale.
dass die Schilerinnen und m  Sie besitzen ein realistisches Selbstkonzept.
Schiiler Uber die entspre- . o o
chende Kompetenz verfi- = Sie haben Zutrauen in ihre Fahigkeiten.

gen? = Sie Ubernehmen Verantwortung firr ihre Lernprozesse und handeln eigen-

verantwortlich.
= Sie zeigen Leistungsbereitschaft.

= Sie kdnnen ihre Arbeitsprozesse und -ergebnisse reflektieren und daraus
Schlusse ziehen.

= Sie handeln situationsangemessen.
m  Sie steuern ihre Arbeits- und Lernprozesse ausdauernd und motiviert.

= Sie bringen eigene Interessen und Themen in den Unterricht und das Schul-

leben ein.
L]
Mit welchen MaBnahmen = Inden Lerngruppen werden Selbsteinschatzungsbégen und Beobachtungs-
stellt die Schule dies fest? bégen eingesetzt.

= Die Schule fuhrt Befragungen der Schilerinnen und Schiler bzw. der Lehr-
kréfte durch (Lerngruppenebene, Schulebene).

= Esfindet ein Austausch Uber Beobachtungen und Befragungen statt (Konfe-
renzen, Teamsitzungen etc.).
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Kriterium

VI.2.2 Die Schiilerinnen und Schiiler verfiigen liber Sozialkompetenz.

AufschlieBende Fragen

Mégliche Anhaltspunkte

Die Schilerinnen und Schiiler kénnen Bediirfnisse, Emotionen und Uberzeu-

Woran erkennt die Schule, u
dass die Schilerinnen und gungen bei anderen wahrnehmen.
Schiler tber die entsprei- m  Sie kdnnen eine eigene Position beziehen und sind zu Perspektivwechsel
chende Kompetenz verfi- und Empathie in der Lage.
gen?
= Sie verhalten sich anderen gegeniber aufmerksam, solidarisch, hilfsbereit
und respektieren sowohl kulturelle als auch geschlechtsspezifische Unter-
schiede und Besonderheiten.
= Siesind in der Lage, Konflikte konstruktiv zu 16sen.
= Sie bauen tragfahige Beziehungen zu anderen auf.
= Siesind in der Lage, zu kooperieren und ihren Moglichkeiten entsprechend
am Schulgeschehen zu partizipieren.
u
Mit welchen MaBBnahmen = Inden Lerngruppen werden Selbsteinschatzungsbdgen und Beobachtungs-
stellt die Schule dies fest? bégen eingesetzt.
m Die Schule fuhrt Befragungen der Schilerinnen und Schiler bzw. der Lehr-
krafte durch (Lerngruppenebene, Schulebene).
= Esfindet ein Austausch Uber Beobachtungen und Befragungen statt (Konfe-
renzen, Teamsitzungen etc.).
||

105




HESSISCHER REFERENZRAHMEN SCHULQUALITAT

Kriterium

VII.2.3 Die Schiilerinnen und Schiiler verfiigen liber Lernkompetenz.

AufschlieBende Fragen

Mégliche Anhaltspunkte

Woran erkennt die Schule,
dass die Schilerinnen und
Schiler Gber die entspre-

chende Kompetenz verfi-
gen?

Die Lernenden kdnnen ihren Arbeitsprozess selbststdndig und sachgerecht
planen und durchfuhren.

Mit auftretenden Problemen gehen sie [6sungsorientiert um.

Sie kontrollieren ihren Arbeitsprozess zielgerichtet auf der Basis einer realis-
tischen Zeitplanung.

= Sie sind in der Lage, sich selbst Informationen zu beschaffen und Informatio-
nen kritisch zu bewerten.
= Sie verfigen Uber Lernstrategien und die Fahigkeit, das Gelernte in variablen
Situationen anzuwenden.
u  Sie reflektieren und dokumentieren ihren Arbeitsprozess.
= Sie nutzen unterschiedliche Medien kompetent, auch Neue Medien.
= Sie sind in der Lage, Arbeitsergebnisse mit Hilfe von Medien gestalterisch
und technisch sachgerecht sowie adressatenbezogen zu prasentieren.
| |
Mit welchen MaBnahmen = Inden Lerngruppen werden Selbsteinschatzungsbégen und Beobachtungs-
stellt die Schule dies fest? bégen eingesetzt.
m Die Schule fihrt Befragungen der Schilerinnen und Schiiler bzw. der Lehr-
kréfte durch (Lerngruppenebene, Schulebene).
= Esfindet ein Austausch Uber Beobachtungen und Befragungen statt (Konfe-
renzen, Teamsitzungen etc.).
||
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Kriterium
VIl.24 Die Schiilerinnen und Schiiler verfiigen liber Sprachkompetenz.

AufschlieBende Fragen Mégliche Anhaltspunkte
Woran erkennt die Schule, m  Die Schilerinnen und Schiler sind in der Lage, Texte und Medien unter-
dass die Schilerinnen und schiedlicher Formate zu rezipieren.

Schiler tber die entspre- m  Sie kennen Lesestrategien und sind in der Lage, sie in allen Fachern anzu-

chende Kompetenz verfi-

wenden.
gen?
= Sie verfigen Uber Féhigkeiten zur Informationsentnahme und Interpretation
von Texten.
m Sie reflektieren Texte im Zusammenhang ihres gesellschaftlichen, histori-
schen und kulturellen Kontextes.
= Siesind in der Lage, Texte kritisch zu bewerten.
= Sie verfassen Texte in unterschiedlichen Formaten anlass- und adressatenbe-
zogen unter Beachtung von Sprach- und Textnormen.
= Sie dricken sich in Kommunikationsprozessen verstandlich aus.
= In Gesprachen beteiligen sich die Schiilerinnen und Schiler konstruktiv.
u  Sie reflektieren kommunikative Prozesse.
u
Mit welchen MaBnahmen = Inden Lerngruppen werden Selbsteinschatzungsbdgen und Beobachtungs-
stellt die Schule dies fest? bogen eingesetzt.

= Die Schule fuhrt Befragungen der Schilerinnen und Schiiler bzw. der Lehr-
kréfte durch (Lerngruppenebene, Schulebene).

m Esfindet ein Austausch Uber Beobachtungen und Befragungen statt (Konfe-
renzen, Teamsitzungen etc.).
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Dimension:

VIL.3 Bildungslaufbahnen und Schulabschlisse

Kriterium

VII.3.1 Die Schiilerinnen und Schiiler durchlaufen den eingeschlagenen Bildungsgang erfolgreich.

AufschlieBende Fragen

Méogliche Anhaltspunkte

Woran erkennt die Schule, m Die Schilerinnen und Schiler besuchen regelmé&Big den Unterricht; die un-
dass die Schilerinnen und entschuldigten Fehlzeiten sind gering.
Schulér den eingeschlage- = Die Anteile
nejn Bildungsgang erfolg- — der Wiederholerinnen und Wiederholer pro Jahrgang,
reich durchlaufen? — der absteigenden Schulwechslerinnen und Schulwechsler und der Schul-
abbriiche sind gering.
u Das ,Uberspringen” von Klassen wird genutzt.
m Die Klassenziele werden erreicht.
u
Mit welchen MaBnahmen m Die Schule erhebt den Umfang von Verletzungen der Schulbesuchspflicht.
stellt die Schule dies fest? m Die Schule fuhrt entsprechende Statistiken.
= Die Schule analysiert die Schulstatistik, Noten, Grundschulgutachten bzw.
Schullaufbahnempfehlungen.
u

Kriterium

VII.3.2 Die Schiilerinnen und Schiiler erreichen die mit dem eingeschlagenen Bildungsgang angestrebten

Abschlisse.

AufschlieBende Fragen

Mégliche Anhaltspunkte

Woran erkennt die Schule, m Der Anteil der Schilerinnen und Schiler, die den gewahlten Schulabschluss
dass die Schilerinnen und nicht erreichen, ist gering.
Schiiler die angestrebten m  Der Anteil der Schilerinnen und Schiler, die die Abschlussprifung wieder-
Bildungsabschlisse errei- holen, ist gering.
chen? m  Der Anteil der Schiilerinnen und Schiler an beruflichen Schulen, die die Ab-
schlussprifungen in der Ausbildung nicht bestehen, ist gering.
m Die Qualitdt der Abschlisse verbessert sich.
| |
Mit welchen Ma3nahmen m Die Schule erhebt die Anzahl der Schilerinnen und Schiler, die ohne Ab-
stellt die Schule dies fest? schluss die Schule verlassen.
m Die Schule verfolgt die Entwicklung der Durchschnittsnoten der letzten
Jahre.
m Die Schule analysiert die Schulstatistik.
| |
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Dimension:

VIl.4 Einverstandnis und Akzeptanz

Kriterium

VIl.4.1 Eltern sowie Schiilerinnen und Schiiler bewerten die Lernertrage im fachlichen Bereich positiv.

AufschlieBende Fragen

Mégliche Anhaltspunkte

Woran erkennt die Schule, u Die Eltern duBern sich positiv Uber die Arbeit der Schule sowie deren fachliche
dass die Eltern mit den Lern- Ergebnisse.
ertrégen zufrieden sind? m Sie stellen bei ihren Kindern in den einzelnen Fachern einen kontinuierlichen
Lernzuwachs fest; sie sehen hierin eine gute Unterrichtsarbeit bestatigt.
= Die Anzahl diesbeziiglicher Beschwerden von Eltern ist gering.
= Die Eltern wiirden ihre Kinder wieder auf diese Schule schicken.
| |
Woran erkennt die Schule, = Die Schilerinnen und Schiler geben an, auf der Schule gut fir ihre weitere
dass die Schilerinnen und Arbeit vorbereitet zu werden.
Schiiler mit den Lernertra- m  Sie fiihlen sich von den Lehrkraften richtig eingeschétzt sowie angemessen
gen zufrieden sind? gefordert und geférdert.
m  Ehemalige Schilerinnen und Schiler halten Kontakt zur Schule.
| |
Mit welchen MaBBnahmen = Die Schule fuhrt in regelméBigen Abstdnden Befragungen der Schilerinnen
stellt die Schule dies fest? und Schiiler und der Eltern durch.
= Die Ergebnisse dieser Befragungen werden in Gremien und Konferenzen
erortert.
= Die Schule bietet den Schilerinnen und Schilern sowie den Eltern Gelegen-
heiten zum Erfahrungsaustausch tber die Lernertréage.
| |
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Kriterium

VIl.4.2 Eltern sowie Schiilerinnen und Schiiler bewerten die Erziehungsarbeit der Schule einschlieBlich der

Lernertrage im lberfachlichen Bereich positiv.

AufschlieBende Fragen

Méogliche Anhaltspunkte

Woran erkennt die Schule, u Die Eltern sowie die Schiilerinnen und Schiler duBern sich positiv zu der er-
dass die Schilerinnen und zieherischen Arbeit der Lehrkrafte.
Schiilern sowie deren Eltern 5 Sje 3uBern sich positiv zu dem Erwerb iiberfachlicher Kompetenzen.
zufrieden sind? = Sie sind zufrieden mit den Unterstltzungsangeboten.
m Sie geben der Schule positive Rickmeldungen tber die Wirkung einzelner
Bausteine des Erziehungskonzepts (z. B. Férderplane, Regeln, Schiler-Me-
diation).
= Diskussionsforen und Veranstaltungen, die sich mit Erziehungsfragen be-
schéftigen, finden positive Resonanz.
m Die Schilerinnen und Schiler fihlen sich sicher und gut aufgehoben.
= Unentschuldigte Fehlzeiten sind niedrig (hohe Schulbesuchsquote).
L]
Mit welchen MaBnahmen = In Schiler- und Elterngremien findet ein Austausch zu Erziehungsfragen statt.
stellt die Schule dies fest? = Die Schule fiihrt in regelmiaBigen Abstanden Befragungen der Schiilerinnen
und Schiler und der Eltern durch.
= Befragungen, Beobachtungen und Gesprache zeigen, dass die erzieheri-
schen Grundsétze sich positiv auf das Schilerverhalten (Arbeits- und Sozial-
verhalten) auswirken.
L]

Kriterium

VIl.4.3 Abgebende und aufnehmende Einrichtungen bewerten die fachlichen und tberfachlichen Lernertrage

sowie die Erziehungsarbeit der Schule positiv.

AufschlieBende Fragen

Méogliche Anhaltspunkte

Woran zeigt sich, dass abge- m  Schiilerinnen und Schiler der Schule haben keine Probleme, die gewiinsch-
bende und aufnehmende ten Schul- und Studienplatze sowie Ausbildungsstellen zu bekommen.
Einrichtungen die Arbeitder 5 Abgebende Einrichtungen sehen ihre Arbeit gut weitergefiihrt.
Schule positiv bewerten? Abnehmende Einrichtungen beschreiben die Schilerinnen und Schiler als
gut vorbereitet (Anschlussfahigkeit).
= Einrichtungen und Betriebe im kommunalen Umfeld duBern sich anerken-
nend Uber die fachlichen und Uberfachlichen bzw. berufsrelevanten Kompe-
tenzen der Schiilerinnen und Schiiler.
= Auszubildende finden nach Ausbildungsabschluss eine adédquate Weiterbe-
schéftigung.
| ]
Mit welchen MaBnahmen = Die Schule fuhrt Gesprache mit den aufnehmenden und abgebenden Ein-
stellt die Schule dies fest? richtungen.
= Sie bekommt Riickmeldungen in gemeinsamen Veranstaltungen und Konfe-
renzen.
= Befragungen der abnehmenden Einrichtungen und der Ausbildungsbe-
triebe werden regelmaBig durchgefihrt.
||
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Kriterium

VIl.4.4 Das schulische Personal, Schiilerinnen und Schiiler sowie Eltern identifizieren sich mit ihrer Schule.

AufschlieBende Frage

Méogliche Anhaltspunkte

Woran zeigt sich, dass in der
Schulgemeinde eine hohe
Identifikation mit der Schule
besteht?

Das Engagement von Lehrkréften, Schillerinnen und Schilern sowie Eltern
fur die schulischen Belange ist hoch.

Lehrkrafte, Schilerinnen und Schiler sowie Eltern sind stolz auf die Schule
und duBern sich entsprechend in der Offentlichkeit.

Aggressivitdt und mutwillige Sachbeschadigungen sind selten.

Das nichtpddagogische Personal setzt sich engagiert fur die Belange der
Schule ein.

Ehemalige Schilerinnen und Schiiler arbeiten im Férderverein der Schule
mit.

Kriterium

VIL.45 Die Schule wird von der Offentlichkeit positiv wahrgenommen.

AufschlieBende Fragen

Mégliche Anhaltspunkte

Woran zeigt sich, dass die = Die Schulplétze sind nachgefragt.
Schule von der Offentlich- Die Schule erhalt Unterstltzung und finanzielle Zuwendungen von aul3er-
keit positiv wahrgenommen halb
wird?
m  Die Schule wird von unterschiedlichen Fachgruppen besucht, die sich Anre-
gung und Anschauung fir die eigene Praxis versprechen.
= Die Veranstaltungen und Auffiihrungen der Schule sind gut besucht.
= Vereine, Betriebe und kommunale Einrichtungen zeigen eine hohe Bereit-
schaft, sich fir Vorhaben und Projekte der Schule zu engagieren.
u Uber die Schule wird in der Presse positiv berichtet.
= In Verdffentlichungen wird die Arbeit der Schule gewirdigt.
||
Mit welchen MaBnahmen » Die Schulstatistik (Schiileranmeldungen, Ubergange) wird als Informations-
stellt die Schule dies fest? quelle genutzt.
= Eswird eine Pressemappe gefiihrt.
= Die Schule bittet Besuchergruppen um ein schriftliches Feedback.
| |
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Dimension:

VI.5 Nachhaltige Wirkungen

Kriterium

VII.5.1 Die von den Schiilerinnen und Schiilern erworbenen Kenntnisse und Kompetenzen ermdglichen ihnen
ein erfolgreiches Lernen in der weiteren Ausbildung.

AufschlieBende Fragen

Méogliche Anhaltspunkte

Die Schulerinnen und Schiler fihlen sich von der Schule auf ihren weiteren

Woran erkennt die Schule, u
dass die Schilerinnen und Bildungsweg gut vorbereitet.
SchUI.er in threr Weit(.eren = Sie kommen mit den Anforderungen der aufnehmenden Einrichtungen gut
Ausbildung erfolgreich surecht.
sind?
= Sie absolvieren erfolgreich den weiterfihrenden Bildungsweg; die Abbre-
cherquote ist gering.
| |
Mit welchen MaBBnahmen m Die Schule dokumentiert und analysiert den Anteil und die Entwicklung der
stellt die Schule dies fest? Schullaufbahnempfehlungen und der Schulabschlisse.
= Die Schule verfolgt den Bildungsweg ihrer Schilerinnen und Schiler und
berlcksichtigt die dabei gewonnenen Erkenntnisse fur ihre weitere Arbeit.
m Die Schule holt bei aufnehmenden Einrichtungen Informationen ein.
= Soweit moglich, finden Befragungen ehemaliger Schilerinnen und Schiiler
statt.
u

Kriterium

VII.5.2 Die Schule tragt zur Verringerung von ungleichen Bildungschancen und Benachteiligungen bei.

AufschlieBende Fragen

Mégliche Anhaltspunkte

Woran erkennt die Schule, m  Die Zahl der Schilerinnen und Schiler ohne Abschluss wird verringert.
dass sie ZL{rVerrin.gerung m Die Lesekompetenz der Schiilerinnen und Schiiler wird (relativ zu den Ein-
von ungleichen Bildungs- gangsvoraussetzungen) gesteigert.
chancen und Benachteili-
gungen beitragt? m Die Abschlusszahlen und Notenwerte entsprechen mindestens dem Durch-
schnitt der Ergebnisse der entsprechenden Vergleichsgruppe.
m  Sprachlich, dsthetisch-musisch und naturwissenschaftlich ausgerichtete
Kurse und Arbeitsgruppen sind von Madchen und Jungen gleichméaBig be-
legt.
m  Der weitere Bildungsweg (auch die Studienfachwahl) erfolgt unabhéngig
von Geschlecht, sozialer Herkunft, Migrationshintergrund oder Behinderung.
||
Wie stellt die Schule dies = Die Schule nutzt zur Information vorhandene schulische Daten und Doku-
fest? mente.
= Soweit moglich, finden Befragungen ehemaliger Schilerinnen und Schiiler
statt.
| |
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Kriterium

VII.5.3 Die Schule schafft Voraussetzungen dafiir, dass alle Schiilerinnen und Schiiler sich am
gesellschaftlichen und kulturellen Leben beteiligen kénnen.

AufschlieBende Frage

Mégliche Anhaltspunkte

Woran zeigt sich die Beteili-
gung am gesellschaftlichen
und kulturellen Leben?

Schilerinnen und Schiler sowie Absolventinnen und Absolventen der
Schule gestalten aktiv und selbstbestimmt ihren Lebens- und Arbeitsalltag.

Sie engagieren sich in sozialen und politischen Bereichen.
Sie zeigen ehrenamtliches Engagement.

Sie nehmen in Medien zu bestimmten Themen Stellung.
Sie nehmen aktiv am kulturellen Leben teil.

Sie wirken im Forderverein der Schule aktiv mit.

Sie nutzen Informationsmedien, Bibliotheken, Mediotheken und Museen.
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. Materialien zum Hessischen Referenzrahmen Schulqualitat

Ein Ziel des Hessischen Referenzrahmens Schulqualitat
(HRS) ist es, den Schulen eine Orientierung zu bieten,
an der sie ihre internen Prozesse der Qualitatssicherung
und Qualitétsentwicklung ausrichten kénnen. Zur Un-
terstitzung dieser Arbeit stellt das Institut fir Quali-
tatsentwicklung deshalb Materialien zur Verfiigung,?®
die eine systematische Auseinandersetzung mit der
Qualitét der schulischen und unterrichtlichen Arbeit in
den verschiedenen Bereichen des Referenzrahmens er-
maoglichen.

Fir den Qualitatsbereich VI ,Lehren und Lernen”, der
von zentraler Bedeutung ist, da er das Kerngeschaft von
Schule ausmacht, kdnnen dabei genutzt werden:

m ein Glossar, das die in diesem Bereich verwendeten
Fachbegriffe und die dahinterstehenden Konzepte
erklart,

= eine Handreichung, die fir die einzelnen Kriterien
des Qualitatsbereichs VI ausfihrlich die zugrunde
liegenden Konzepte und Begriffe erlautert, ihre kon-
krete Bedeutung fur den Unterricht aufzeigt, Bei-
spiele fur die Unterrichtsgestaltung gibt und weiter-
fihrende Literatur benennt.

Diese Erlauterungen sollen die Ubertragung des Refe-
renzrahmens auf konkrete Unterrichtsprozesse anregen
und erleichtern.

Zuséatzliche Hintergrundinformationen zum Hessischen
Referenzrahmen Schulqualitdt geben Aufsatze,?* die
den konzeptionellen Ansatz skizzieren und den Be-
grindungszusammenhang aufzeigen, sich mit zentra-
len Fragestellungen von Referenzsystemen auseinan-
dersetzen und einzelne Qualitatsbereiche und Quali-
tatsdimensionen erldutern. In einer weiteren Broschlre
»Haufig gestellte Fragen” sind wesentliche Informatio-
nen zum HRS zusammengefasst.?’

Einen besonderen Schwerpunkt der Materialien stellen
Verfahren und Instrumente fiir die interne Evaluation?®
dar. Flr eine erste Bestandsaufnahme, z. B. im Rahmen
der Uberarbeitung des Schulprogramms, werden Check-
listen und kriterienorientierte Fragebdgen angeboten,
die sich an den Dimensionen bzw. Qualitatsbereichen
des HRS orientieren. Sie ermdéglichen es, mit wenig Auf-
wand einen ersten Uberblick tiber die schulischen Be-
reiche zu erhalten, in denen von den Lehrerinnen und
Lehrern Handlungsbedarf gesehen wird.
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Fir die genauere Analyse einer bestimmten Thematik
innerhalb eines Qualitatsbereichs stehen fokussierte
Fragebdgen zur Verfligung. Dies sind auf empirischer
Basis entwickelte standardisierte Instrumente:

m Der Fragebogen zum Schulleitungshandeln (Qua-
litétsbereich lll ,Fihrung und Management”) kann
im Rahmen der schulischen Selbstevaluation dazu
genutzt werden, das Leitungshandeln der Schullei-
terin bzw. des Schulleiters und des Schulleitungs-
teams in den Blick zu nehmen. Erfahrungen aus
Schulen und empirische Untersuchungen haben
gezeigt, dass die Schulleitung bei der Gestaltung
der Schule eine entscheidende Rolle spielt.

= Mit dem Fragebogen zur Situation im Kollegium/
Team (Qualitatsbereich IV ,Professionalitat”) ist es
maoglich, die subjektive Wahrnehmung der Situation
innerhalb eines Kollegiums oder eines Teams zu er-
fassen und so ein gutes ,Stimmungsbild” des Kolle-
giums/Teams zu erhalten, denn jedes Team/jedes
Kollegium hat eine ,Kultur” entwickelt - fir die ge-
meinsame Arbeit forderlich oder hinderlich -, die oft
nicht thematisiert wird.

m Die Fragebdgen zum Klassenklima (Qualitatsbe-
reich V ,Schulkultur”) geben einen differenzierten
Einblick in die Wahrnehmung des Klimas, das in-
nerhalb einer Lerngruppe besteht. Ein positives
Klassenklimas ist fir das Leistungsverhalten, den
Lernerfolg, die Einstellung zur Schule sowie fur das
Sozialverhalten der Schilerinnen und Schiler von
Bedeutung.

m Die Fragebdgen zur Unterrichtsqualitat (Qualitats-
bereich VI ,Lehren und Lernen”) liefern der Lehr-
person detaillierte Informationen zum einen Gber
ihr allgemeines Unterrichtsverhalten und zum an-
deren Uber die Gestaltung der Unterrichtsprozesse
aus Sicht der Schilerinnen und Schiler. Sie ermég-
lichen auBerdem den Vergleich dieses Schiiler-
Feedbacks mit der Selbsteinschatzung der Lehr-
person und kénnen so wichtige Hinweise fir die
Verbesserung der Unterrichtsqualitat geben.

Zu allen vier Instrumenten liegen Broschiiren?” vor, die
den theoretischen Hintergrund erldutern, Hinweise zum
Umgang mit den Daten geben und anhand von Praxis-
beispielen aufzeigen, wie die Daten mit den Beteilig-
ten gemeinsam analysiert und interpretiert werden
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kénnen. Fur die Auswertung der Fragebdgen werden  Kontaktadresse:

entsprechende Auswertungshilfen auf der Homepage  Institut fir Qualitatsentwicklung (1Q)
des 1Q bereitgestellt. Walter-Hallstein-Str. 5-7

65197 Wiesbaden

Uber die genannten Instrumente hinaus liegt eine Zu- )
www.ig.hessen.de

sammenstellung einfacher Verfahren vor, die eine Re-

flexion der Arbeitsprozesse im Unterricht ermdglichen. .
Eva Diel

Diese erlauben es, sich Uber den Stand im laufenden o )
Leiterin des Projekts

Arbeitsprozess zu vergewissern und sich tber die wei- , .
,Hessischer Referenzrahmen Schulqualitat

Tel.: 0611 5827-321
Des Weiteren ist es zudem méglich, durch eine beson-  E-Mail: e.diel@ig.hessen.de

tere Vorgehensweise zu verstéandigen.

dere Software auch die Daten aus selbst konstruierten
Fragebdgen auswerten zu kénnen.
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. Quellennachweise und Anmerkungen

Dieser von Helmut Fend geprégte Begriff kennzeichnet einen Grundpfeiler der 1985 vom Arbeitskreis Quali-
tat von Schule in Deutschland initiierten Schulqualitdtsentwicklung; siehe dazu Fend, Helmut: ,Gute Schulen —
schlechte Schulen" — Die einzelne Schule als pddagogische Handlungseinheit. In: Steffens, Ulrich & Bargel,
Tino (Hrsg.) (1987): Qualitat von Schule — Erkundungen zur Wirksamkeit und Qualitat von Schule (Beitrége aus
dem Arbeitskreis Qualitdt von Schule, Heft 1). Wiesbaden: Hessisches Institut fir Bildungsplanung und Schul-
entwicklung, S. 55-80.

Vergleiche dazu Ditton, Hartmut (2000): Qualitatskontrolle und -sicherung in Schule und Unterricht. Ein Uberblick
Uber den Stand der empirischen Forschung. In: Andreas Helmke, Walter Hornstein & Ewald Terhart (Hrsg.): Qua-
litdtssicherung im Bildungsbereich. Zeitschrift fur Pddagogik, Beiheft 41. Weinheim: Beltz, S. 73-92; Steffens,
Ulrich (2007): Schulqualitatsdiskussion in Deutschland — ihre Entwicklung im Uberblick. In: Buer, Jiirgen van &
Wagner, Cornelia (2007) (Hrsg.): Qualitat von Schule — Ein kritisches Handbuch. Frankfurt/M. et al.: Lang Ver-
lag, S.21-51; Fend, Helmut (2007): Schule als pddagogische Handlungseinheit im Kontext. In: Institut fir Qua-
litatsentwicklung (Hrsg.): Der Referenzrahmen auf dem Prifstand. Fachtagung des Arbeitskreises ,Qualitét von
Schule” vom 28. Februar bis 1. M&rz 2007 in Wiesbaden. Wiesbaden: Institut fiir Qualitatsentwicklung, S. 13-27.

Vergleiche dazu Kotthoff, Hans-Georg (2003): Bessere Schulen durch Evaluation? Internationale Erfahrungen
(Studien zur International und Interkulturell Vergleichenden Erziehungswissenschaft, Band 1). Minster et al.:
Waxmann; Ackeren, Isabell van (2003): Evaluation, Riickmeldung und Schulentwicklung. Erfahrungen mit zen-
tralen Tests, Prifungen und Inspektionen in England, Frankreich und den Niederlanden (Studien zur Interna-
tional und Interkulturell Vergleichenden Erziehungswissenschaft, Band 2). Minster et al.: Waxmann; Béttcher,
Wolfgang & Kotthoff, Hans-Georg (Hrsg.) (2007): Schulinspektion: Evaluation, Rechenschaftslegung und Qua-
litatsentwicklung. Munster et al.: Waxmann.

Vergleiche z. B. das Q2E-Konzept bei Landwehr, Norbert & Steiner, Peter (2007): Q 2 E. Qualitat durch Evaluation
und Entwicklung. Bern: hep-Verlag (Schuber mit é Broschiren) sowie www.weiterbildung.ph-ag.ch/g2e.cfm; zu
den schottischen Qualitatsindikatoren siehe Stern, Cornelia & Dobrich, Peter (Hrsg.) (1999): Wie gut ist unsere
Schule? Selbstevaluation mit Hilfe von Qualitatsindikatoren. International Network of Innovative School Systems.
Gutersloh: Verlag Bertelsmann Stiftung.

Vergleiche dazu OECD (1991): Schulen und Qualitét. Ein internationaler OECD-Bericht. Frankfurt/M. et al.:
Lang; Steffens, Ulrich & Bargel, Tino (1993): Erkundungen zur Schulqualitat. Neuwied et al.: Luchterhand; Fend,
Helmut (1998): Qualitat im Bildungswesen. Schulforschung zu Systembedingungen, Schulprofilen und Leh-
rerleistungen. Weinheim et al.: Juventa; Ditton, Hartmut (2000): Elemente eines Systems der Qualitatssicherung
im schulischen Bereich. In: Weishaupt, Horst (Hrsg.): Qualitdtssicherung im Bildungswesen. Problemlage und
aktuelle Forschungsbefunde. Dokumentation einer Tagung der Kommission Bildungsorganisation, Bildungs-
planung, Bildungsrecht der Deutschen Gesellschaft fur Erziehungswissenschaft am 10.-11. Marz 1999 in Erfurt
(Erfurter Studien zur Entwicklung des Bildungswesens, Band 13). Erfurt: Pddagogische Hochschule, 13-35;
Fend, Helmut (2008): Schule gestalten. Systemsteuerung, Schulentwicklung und Unterrichtsqualitat. Wiesba-
den: VS Verlag fir Sozialwissenschaften.

Vgl. hierzu Qualitatsbereich I, S. 8.

§ 4 Abs. 4 HSchG und Verordnung fiir die hessischen Kerncurricula (Bildungsstandards und Inhaltsfelder) fir
die Primarstufe und die Sekundarstufe |, ABI. 7/11, S. 230-232.

Bei beruflichen Schulen wird das Schulprogramm auch durch die zu vermittelnden Ausbildungsinhalte auf der
Grundlage von Ausbildungsordnungen mitbestimmt.

Siehe Projektgruppe ,Schulprogramme und Evaluation” des Hessischen Kultusministeriums: Qualitatsentwick-
lung und Evaluation im Schulbereich. ABI. 6/02, S. 420-424, hier S. 422.

Vgl. auch § 88 Abs. 2 HSchG sowie §§ 14-35 der Dienstordnung fur Lehrkréfte, Schulleiterinnen und Schullei-
ter und sozialpddagogische Mitarbeiterinnen und Mitarbeiter vom 8. Juli 1993 (ABI. S. 691 ff.), gedndert durch
VO vom 22. Juli 1998 (ABI. S. 598 ff.).
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ABI. 4/10, S. 124-129.

Die diesbeziiglichen besonderen Verpflichtungen sind in § 88 Abs. 2 HSchG sowie in den §§ 14-35 der Dienst-
ordnung fur Lehrkréfte, Schulleiterinnen und Schulleiter und sozialpddagogische Mitarbeiterinnen und Mitar-
beiter naher ausgefihrt.

Zum Konzept ,Lernende Schule” vgl. Schratz, Michael & Steiner-Loffler, Ulrike (1999): Die lernende Schule.
Arbeitsbuch padagogische Schulentwicklung. Weinheim et al.: Beltz.

Vgl. § 86 Abs. 2 Satz 3 HSchG und § 4 Abs. 6 Dienstordnung fur Lehrkrafte, Schulleiterinnen und Schulleiter und
sozialpéddagogische Mitarbeiterinnen und Mitarbeiter.

Sekretariat der stdndigen Konferenz der Kultusminister der Lander in der Bundesrepublik Deutschland. Stan-
dards fiur die Lehrerbildung: Bildungswissenschaft (Beschluss der Kultusministerkonferenz vom 16.12.2004).
Berlin.

Fiir einen Uberblick iber zentrale praxisorientierte Forschungsbefunde siehe v. a. Bonsen, Martin & Rolff, Hans-
Gunter: Professionelle Lerngemeinschaften von Lehrerinnen und Lehrern. In: Zeitschrift fir Padagogik 52 (2006),
Heft 2, S. 167-184. Maag Merki, Katharina (Hrsg.): Kooperation und Netzwerkbildung: Strategien zur Quali-
tatsentwicklung in Schulen. Seelze-Velber: Kallmeyer 2009. Steinert, Brigitte; Klieme, Eckhard; Maag Merki,
Katharina; Débrich, Peter; Halbheer, Ueli & Kunz, André: Lehrerkooperation in der Schule. In: Zeitschrift fur P&-
dagogik 52 (2006), Heft 2; S. 185-203.

Richtlinien fir ganztagig arbeitende Schulen in Hessen nach § 15 HSchG; Erlass vom 1. November 2011
(Abl.11/11,S.776).

Die hier aufgefiihrten Kriterien entsprechen den vier zentralen Bereichen des Kapitels 2 (,Uberfachliche Kom-
petenzen”) des neuen Kerncurriculums fir Hessen; siehe dazu Institut fir Qualitatsentwicklung (2011) (Hrsg.):
Bildungsstandards und Inhaltsfelder. Das neue Kerncurriculum fir Hessen. Wiesbaden: Institut fir Qualitats-
entwicklung.

Siehe Hessisches Sozialministerium & Hessisches Kultusministerium (2007) (Hrsg.): Bildungs- und Erziehungs-
plan fur Kinder von 0 bis 10 Jahren in Hessen. Wiesbaden.

§ 4 Abs. 4 HSchG und Verordnung fiir die hessischen Kerncurricula (Bildungsstandards und Inhaltsfelder) fur
die Primarstufe und die Sekundarstufe |, ABI. 7/11, S. 230-232.

Vorgesehen fir ,Selbststandige Berufliche Schulen” und Ganztagsschulen.

Ubereinkommen fiir die Rechte des Kindes. UN-Kinderrechtskonvention am 5. April 1992 fiir Deutschland in
Kraft getreten (Bekanntmachung vom 10. Juli 1992 - BGBL. II. S. 990).

Richtlinien flr ganztédgig arbeitende Schulen in Hessen nach § 15 HSchG; Erlass vom 1. November 2011,
Abl. 11/11,S.776.

Die hier aufgefiihrten Kriterien entsprechen den vier zentralen Bereichen des Kapitels 2 (,Uberfachliche Kom-
petenzen”) des neuen Kerncurriculums fur Hessen; siehe dazu Institut fir Qualitatsentwicklung (2011) (Hrsg.):
Bildungsstandards und Inhaltsfelder. Das neue Kerncurriculum fir Hessen. Wiesbaden: Institut fir Qualitats-
entwicklung.

www.ig.hessen.de (Referenzrahmen).
http://www.ig.hessen.de/irj/IQ_Internet?cid=69dff4dedac1679dc34340f91bfec0d73 Stand 1.12.2011.
http://www.ig.hessen.de/irj/IQ_Internet?cid=599735{7ef8f42d9264e871f1700d113 Stand 1.12.2011.
http://www.ig.hessen.de/irj/IQ Internet?cid=c319852a3b3d91348a987ffbe%a32ca2 Stand 1.12.2011.

Zu beziehen Uber ekom-ig@evim.de oder als Download auf der IQ Homepage www.ig.hessen.de Stand 1.12.2011.
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Materialien zum Hessischen Referenzrahmen Schulqualitat

Antworten auf hiufig gestellte Fragen zum »Hessischen Referenzrahmen Schulqualitét«
Anhand von 34 Fragen werden zentrale Informationen tber Aufbau und Gliederung,
Entstehung und Entwicklung, Verwendungsbereiche und Begleitmaterialien des »Hessischen
Referenzrahmen Schulqualitdt« gegeben.

HG. vom Institut fir Qualitdtsentwicklung. 1. Aufl. Wiesbaden 2010.

[1Q Kompakt 9]. 42 Seiten, DIN A5

Bestellung: ekom-ig@evim.de, Download: www.ig.hessen.de

Lehren und Lernen

Erlduterungen und Praxisbeispiele zum Qualitatsbereich VI des »Hessischen Referenzrahmens
Schulqualitat«

Die Broschure soll die Dimensionen und Kriterien des Qualitatsbereichs VI veranschaulichen,
die Orientierung darin erleichtern und konkrete Tipps fir die Umsetzung im Unterricht geben.
HG. vom Institut fir Qualitdtsentwicklung. 1. Aufl. Wiesbaden 2008.

[1Q Praxis 11]. 76 Seiten, DIN A4.

Bestellung: ekom-ig@evim.de, Download: www.ig.hessen.de

Fragebégen zur Unterrichtsqualitat

Mit Erlauterungen und Praxisbeispielen

Die Fragebdgen ermdglichen es, ein systematisches Schiiler-Feedback tber den Unterricht in
der Grundschule und den Sekundarstufen | und Il einzuholen und mit der Selbstwahrnehmung
der Lehrperson zu vergleichen.

HG. vom Institut fir Qualitdtsentwicklung. 2. Uberarbeitete Fassung. Wiesbaden 2010.

[IQ Praxis 8]. 28 Seiten, DIN A4

Bestellung: ekom-ig@evim.de, Download: www.ig.hessen.de

Fragebdgen zum Klassenklima

Mit Erlauterungen und Praxisbeispielen

Die Fragebdgen ermdglichen einen differenzierten Einblick in die Wahrnehmung des Klimas
innerhalb von Klassen der Grundschule und den Sekundarstufen | und II.

HG. vom Institut fir Qualitdtsentwicklung. 2. (berarbeitete Fassung. Wiesbaden 2010.

[IQ Praxis 9]. 28 Seiten, DIN A4.

Bestellung: ekom-ig@evim.de, Download: www.ig.hessen.de

Fragebdgen zur Situation im Kollegium / im Team

Mit Erlduterungen und Praxisbeispielen

Der Fragebdgen erméglicht einen differenzierten Einblick in die Wahrnehmung des sozialen
Klimas und der Kooperation innerhalb eines Kollegiums oder eines Teams.

HG. vom Institut fir Qualitdtsentwicklung. 1. Aufl. Wiesbaden 2010.

[1Q Praxis 13]. 24 Seiten, DIN A4

Bestellung: ekom-ig@evim.de, Download: www.iq.hessen.de

Fragebdgen zum Schulleitungshandeln

Mit Erlauterungen und Praxisbeispielen

Die Fragebdgen kénnen im Rahmen der schulischen Selbstevaluation dazu genutzt werden,
das Leistungshandeln der Schulleiterin / des Schulleiters bzw. des Schulleitungsteams in den
Blick zu nehmen.

HG. vom Institut fir Qualitdtsentwicklung. 1. Aufl. Wiesbaden 2010.

[1Q Praxis 12]. 28 Seiten, DIN A4

Bestellung: ekom-ig@evim.de, Download: www.ig.hessen.de




Hessischer Referenzrahmen Schulqualitat

Der Hessische Referenzrahmen Schulqualitét (kurz: HRS), der vom Institut fir Qualitatsentwicklung
(IQ) vor dem Hintergrund empirischer Befunde und auf der Basis der wissenschaftlichen Diskussion
zur Schulqualitét erarbeitet wurde, bildet die Grundlage fiir eine gezielte und nachhaltige Schulent-
wicklung in Hessen. Der Referenzrahmen schafft die fir Schulen notwendige Klarheit dariber, wel-
che Erwartungen und Anforderungen an die Qualitdt von Schule gestellt werden. Er benennt die
schulischen Qualitatsbereiche und erlautert die entsprechenden Qualitatskriterien. Dadurch bietet
der Referenzrahmen Schulen die Méglichkeit, die Qualitat ihrer Bildungs- und Erziehungsarbeit ei-
gensténdig zu Uberprifen, zu bewerten und zu verbessern.

Bei der Entwicklung des Referenzrahmens sind erprobte Modelle aus dem In- und Ausland bertick-
sichtigt worden. Der Referenzrahmen basiert auf einem Rahmenmodell, in dem sowohl! die duBeren
Bedingungen und Faktoren fir eine erfolgreiche Schule als auch die innerschulischen Prozesse und
Organisationsformen sowie die Leistungen der Schule fir den Lebenserfolg des einzelnen Schiilers
bzw. der einzelnen Schilerin und fir seine/ihre gesellschaftliche Teilhabe in den Blick genommen
werden.

Zu den Voraussetzungen und Bedingungen gehéren bildungspolitische und rechtliche Rahmenvor-
gaben, die soziale Zusammensetzung der Schiilerschaft, personelle und sachbezogene Ressourcen,
Unterstiitzungsangebote fir die Schulen sowie das Bildungsangebot im regionalen Umfeld. Diese
duBeren Bedingungen sind von Schulen kaum oder nur partiell veranderbar.

GroBen Gestaltungsspielraum haben Schulen hingegen beziiglich der Qualitat ihrer internen Pro-
zesse. Hierzu zéhlen die Ziele und Strategien der Qualitdtsentwicklung einer Schule, die im Schul-
programm formuliert sind, Schulleitung und Schulmanagement, Entscheidungs- und Kooperations-
strukturen an einer Schule, der Erhalt und die Weiterentwicklung beruflicher Kompetenzen sowie die
Schulkultur — und vor allem die Qualitat der Lehr- und Lernprozesse, die im Referenzrahmen eine
zentralen Stellenwert einnehmen.

Die fachlichen und tiberfachlichen Kompetenzen sowie die Schulabschlisse, die Schiilerinnen und
Schiler erwerben, finden im Qualitatsbereich »Ergebnisse und Wirkungen« ihre Berlicksichtigung.
Hierunter fallen auch die Zufriedenheit aller, die an der Gestaltung einer Schule mitwirken, sowie die
Nachhaltigkeit von Bildung, die z. B. im beruflichen Erfolg der ehemaligen Schilerinnen und Schiler
sichtbar wird.

Der Hessische Referenzrahmen Schulqualitat bildet auch die BezugsgréBe fiir die Schulinspektion in
Hessen, die seit dem Schuljahr 2006/07 flachendeckend durchgefiihrt wird. Darliber hinaus bietet
die im HRS definierte Schulgiite eine einheitliche Orientierungsgrundlage fiir alle Bezugsgruppen,
die im hessischen Bildungswesen arbeiten.

Damit der Referenzrahmen wirksam eine systematische Qualitatsentwicklung an Schulen unterstutzt,
wird er auch in Zukunft fortgeschrieben und den schulischen Erfordernissen angepasst.

Weitere Informationen zum Hessischen Referenzrahmen Schulqualitét
finden Sie im Internet unter
www.ig.hessen.de
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